
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বাাংলাদেশ পররসাংখ্যান ব্যুদরা 

উপদজলা পররসাংখ্যান অরিস 

শরণখ োলো, বাদগরহাট। 

                                                                  সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত (Citizen’s Charter) 

১. রিশন ও রিশন 

রিশন: রবশ্বিাদনর জাতীয় পররসাংখ্যান ব্যবস্থা রনরিতকরণ। 

রিশন: সেদশর উন্নয়ন ও জনকল্যাদন আধুরনক পদ্ধরতদত পররসাংখ্যান প্রস্তুত এবাং সাংরক্ষণ। 

২. প্ররতশ্রুত সসবাসমূহঃ 

২.১) নাগররক সসবা 

ক্ররিক 

নাং 

সসবার নাি সসবা প্রোন পদ্ধরত প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

এবাং প্রারিস্থান 

সসবামূল্য এবাং পররদশাধ পদ্ধরত সসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োরয়ত্বপ্রাি কি মকতমা/কি মচাররর (নাি, পেরব, 

সিান ও ইদিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১। জনরিরত, রশক্ষা, 

স্বাস্থু, ব্যবসা-

বারণজু এবাং 

অন্যান্য 

আর্ মসািারজক  

তথ্য সরবরাহ 

তথ্য অরধকার আইন-২০০৯ 

এর রনধ মাররত িরদি আদবেন 

করা এবাং আইন অনুযায়ী 

তথ্য প্রোন। 

তথ্য করিশন 

ওদয়বসাইট 

তথ্য অরধকার আইন-২০০৯ 

কর্তমক রনধ মাররত 

তথ্য অরধকার 

আইন-২০০৯ 

কর্তমক 

রনধ মাররত 

১) জীবন কুিার িদ্র 

পেরবঃ পররসাংখ্যান তেন্তকারী  

সিাবাইলঃ ০১৭২৯৭৮৭৭৪২ 

ই-সিইলঃ 

usosharankhola2022@gmail.com 

২। বিবিন্ন অবিখের 

কবিটিখে েদস্য 

বিেোখি কি মকেমো 

িখনোনয়ন 

চোবিদো পত্র প্রোবির পর 

েংবিষ্ট বিষখয় বিজ্ঞ ব্যবি 

বনর্ মোরণ কখর েংবিষ্ট 

িখনোনীে ব্যবিখক অিবিে 

করো িয়। 

কবিটিখে েদস্য 

িখনোনয়খনর জন্য 

চোবিদোপত্র। 

বিনো মূখে  ৩ (বেন) বদন ১) জীবন কুিার িদ্র 

পেরবঃ পররসাংখ্যান তেন্তকারী  

সিাবাইলঃ ০১৭২৯৭৮৭৭৪২ 

ই-সিইলঃ 

usosharankhola2022@gmail.com 

৩। আন্তজমোবেক ও 

দদশীয় প্রবেষ্ঠোখন 

অন্যোন্য েথ্য 

েরিরোি 

ব্যিিোরকোরীগণ কর্তমক 

আখিদখনর দপ্রবিখে মুল েথ্য 

েরিরোি করো। 

চোবিদোপত্র বিবিক রবনা মূদল্য/সক্ষত্ররবদশদে 

বাাংলাদেশ ব্যাাংক/ সসানালী 

ব্যাাংদকর অনুদিারেত শাখায় 

সেজারী চালাদনর িাধ্যদি 

সরকারর সকাোগাদর রনধ মাররত 

অর্ ম জিাোন করা।এদক্ষদত্র 

ব্যাাংক ড্রািট/সপ-গ্রহণদযাগ্য। 

যুরিসাংগত 

সিয়সীিা 

১) জীবন কুিার িদ্র 

পেরবঃ পররসাংখ্যান তেন্তকারী  

সিাবাইলঃ ০১৭২৯৭৮৭৭৪২ 

ই-সিইলঃ 

usosharankhola2022@gmail.com 

 

 

 



২.২) োিররক সসবা 

ক্ররিক 

নাং 

সসবার নাি সসবা প্রোন পদ্ধরত প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

এবাং প্রারিস্থান 

সসবামূল্য এবাং পররদশাধ পদ্ধরত সসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োরয়ত্বপ্রাি কি মকতমা/কি মচাররর (নাি,পেরব,সিান 

ও ইদিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১। প্রধান িসদলর 

তথ্য প্রোন 

সেরেির কর্তমক অনুদিারেত 

তথ্য চারহো সিাতাদবক প্রোন 

করা । 

তথ্য প্রারির আদবেন 

। উপদজলা 

পররসাংখ্যান অরিস, 

সিাাংলা, বাদগরহাট 

রবনা মূদল্য অনরধক ৫ 

(পাঁচ) 

কায মরেবস 

১) জীবন কুিার িদ্র 

পেরবঃ পররসাংখ্যান তেন্তকারী  

সিাবাইলঃ ০১৭২৯৭৮৭৭৪২ 

ই-সিইলঃ 

usosharankhola2022@gmail.com 

২। অপ্রধান 

িসদলর তথ্য 

প্রোন 

সেরেির কর্তমক অনুদিারেত 

তথ্য চারহো সিাতাদবক প্রোন 

করা। 

তথ্য প্রারির 

আদবেন। উপদজলা 

পররসাংখ্যান অরিস, 

সিাাংলা, বাদগরহাট 

রবনা মূদল্য অনরধক 

৫(পাঁচ) 

কায মরেবস 

১) জীবন কুিার িদ্র 

পেরবঃ পররসাংখ্যান তেন্তকারী  

সিাবাইলঃ ০১৭২৯৭৮৭৭৪২ 

ই-সিইলঃ 

usosharankhola2022@gmail.com 

৩। বিবিএে এর 

প্রকোশনো েমূি 

স্থোনীয় অবিখে 

েরিরোি 

চারহো সিাতাদবক েদরদির 

িখে েথ্য েরিরোি েোখপখি 

বিবিএে িখে প্রকোবশে 

প্রকোশনোেমূি স্থোনীয় েরকোরী 

অবিেেমূি প্রদোন করো যোয়। 

তথ্য প্রারির 

আদবেন। উপদজলা 

পররসাংখ্যান অরিস, 

সিাাংলা, বাদগরহাট 

বিবিএে কর্তমক র্োর্য্মমূখে/বিনো 

মূখে  

ঊদ্ধমতন 

কর্তমপদক্ষর 

সাদর্ পরিশ ম 

স্বাদপদক্ষ   

১) জীবন কুিার িদ্র 

পেরবঃ পররসাংখ্যান তেন্তকারী  

সিাবাইলঃ ০১৭২৯৭৮৭৭৪২ 

ই-সিইলঃ 

usosharankhola2022@gmail.com 

৪। জনসাংখ্যা 

প্রতুায়নপত্র 

রবরিন্ন রশক্ষা প্ররতষ্ঠান প্ররতষ্ঠা, 

সসিটি সনট সপ্রাগ্রাি পররচালনা 

ইতুারে সক্ষদত্র অরিদসর রনজস্ব 

প্যাদে ও ব্যরি রহসাদব সাো 

কাগদজ আদবেন সাদপদক্ষ 

জনসাংখ্যা রবেয়ক প্রতুায়নপত্র 

প্রোন। 

 তথ্য প্রারির 

আদবেন। উপদজলা 

পররসাংখ্যান অরিস, 

সিাাংলা, বাদগরহাট 

রবনা মূদল্য  অনরধক ৫ 

(পাঁচ) 

কায মরেবস 

১) জীবন কুিার িদ্র 

পেরবঃ পররসাংখ্যান তেন্তকারী  

সিাবাইলঃ ০১৭২৯৭৮৭৭৪২ 

ই-সিইলঃ 

usosharankhola2022@gmail.com 

৫। উপদজলা তথ্য 

বাতায়ন 

উপদজলা তথ্য বাতায়দন রবরিন্ন 

পররসাংখ্যারনক েথ্য িোলনোগোদ 

করো িয়। 

হালনাগাে তথ্য  রবনা মূদল্য সাব মক্ষরণক সুরবিে কুিোর দ োষ 

উপপবরচোলক 

দজলো পবরেংখ্যোন অবিে, িোখগরিোট 

ও 

উপদজলা পররসাংখ্যান অরিসার, শরণদখালা, 

বাদগরহাট। 

 

 

 

 



২.৩) অিুন্তরীণ সসবা 

ক্ররিক 

নাং 

সসবার নাি সসবা প্রোন পদ্ধরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রারিস্থান 

সসবামূল্য এবাং পররদশাধ 

পদ্ধরত 

সসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োরয়ত্বপ্রাি কি মকতমা/কি মচাররর (নাি, পেরব, সিান 

ও ইদিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১। অরজমত ছুটি 

িঞ্জুর 

সসবা প্রতুাশীর আদবেন 

দিোেোখিক েিিেো অনুযোয়ী 

পাস অর্বা ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর 

বরাবর অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস উপপররচালক, 

 সজলা পররসাংখ্যান অরিস,বাদগরহাট।/উপদজলা 

পররসাংখ্যান অরিসার, শরণদখালা, বাদগরহাট। 

২। বরহ:বাাংলাদেশ 

অরজমত ছুটির 

আদবেন 

অগ্রায়ন 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা । 

সরচব/ িহাপররচালক  

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন। 

রবনা মূদল্য ১৫ (পদনর) 

কায মরেবস 

সরচব/ িহাপররচালক, িোংলোখদশ পবরেংখ্যোন 

ব্যুখরো, ঢোকো। 

৩। রশক্ষা ছুটির 

আদবেন 

অগ্রায়ণ 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা । 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ১৫ (পদনর) 

কায মরেবস 

িহাপররচালক, িোংলোখদশ পবরেংখ্যোন ব্যুখরো, 

ঢোকো। 

৪। শ্রারন্ত রবদনােন 

ছুটি িঞ্জুর 

সসবা প্রতুাশীর আদবেন 

দিোেোখিক েিিেো অনুযোয়ী 

পাস অর্বা ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর 

বরাবর অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস সুরবিে কুিোর দ োষ 

উপপবরচোলক 

দজলো পবরেংখ্যোন অবিে, িোখগরিোট 

ও 

উপদজলা পররসাংখ্যান অরিসার, শরণদখালা, 

বাদগরহাট। 

৫। িার্তত্বকালীন 

ছুটি িঞ্জুর 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস উপপররচালক,দজলা পররসাংখ্যান 

অরিস,বাদগরহাট।/উপদজলা পররসাংখ্যান 

অরিসার, শরণদখালা, বাদগরহাট। 

৬। রজরপএি 

অগ্রীি অগ্রায়ণ 

সসবা প্রতুাশীর আদবেন 

দিোেোখিক েিিেো অনুযোয়ী 

পাস অর্বা ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর 

বরাবর অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস উপপররচালক,দজলা পররসাংখ্যান 

অরিস,বাদগরহাট।/উপদজলা পররসাংখ্যান 

অরিসার, শরণদখালা, বাদগরহাট। 

৭। অিের, 

বপআরএল ও 

লোিগ্রোন্ট 

অগ্রায়ণ 

সসবা প্রতুাশীর আদবেন 

দিোেোখিক েিিেো অনুযোয়ী 

পাস অর্বা ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর 

বরাবর অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস িহাপররচালক, িোংলোখদশ পবরেংখ্যোন ব্যুখরো, 

ঢোকো। 

৮। সপনশন িঞ্জুর সসবা প্রতুাশীর আদবেন 

দিোেোখিক েিিেো অনুযোয়ী 

পাস অর্বা ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর 

বরাবর অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস িহাপররচালক/উপপররচালক,দজলা পররসাংখ্যান 

অরিস, বাদগরহাট। 

৯। অনুদোন উপপররচালক, কি মচারী কল্যাণ যর্াযর্ কর্তমপক্ষ রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস উপপররচালক, কি মচারী কল্যাণ সবাে ম 



েংক্রোন্ত 

আখিদন 

কেোণ 

অবর্দিখর 

অগ্রোয়ন। 

সবাে ম বরাবর আদবেন অগ্রায়ন 

করা হয়। 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

১০।  প্রবশিখণর 

জন্য 

কি মকেমো/কি মচো

রী িখনোনয়ন 

সসবা প্রতুাশীর আদবেন 

দিোেোখিক েিিেো অনুযোয়ী 

পাস অর্বা ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর 

বরাবর অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস সুরবিে কুিোর দ োষ 

উপপবরচোলক 

দজলো পবরেংখ্যোন অবিে, িোখগরিোট 

ও 

উপদজলা পররসাংখ্যান অরিসার, শরণদখালা, 

বাদগরহাট। 

১১। বলখয়ন ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস সরচব/িহাপররচালক, িোংলোখদশ পবরেংখ্যোন 

ব্যুখরো, ঢোকো। 

১২। চোকরী 

স্থোয়ী/বনয়বিে

করণ 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস িহাপররচালক, িোংলোখদশ পবরেংখ্যোন ব্যুখরো, 

ঢোকো। 

১৩। বেখলকশন 

দগ্রড দেল 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস িহাপররচালক, িোংলোখদশ পবরেংখ্যোন ব্যুখরো, 

ঢোকো। 

১৪।  পখদোন্নবে ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস িহাপররচালক, িোংলোখদশ পবরেংখ্যোন ব্যুখরো, 

ঢোকো। 

১৫। উপখজলো 

পবরেংখ্যোন 

অবিে 

পবরেোর 

পবরচ্ছন্নেো 

অবনয়বিে শ্রবিক বনখয়োখগর 

িোধ্যখি পবরেোর পবরচ্ছন্নেো 

করো িয়। 

উপখজলো পবরেংখ্যোন 

অবিে, দিোংলো, 

িোখগরিোিট। 

ন্যোর্য্মূূ্খে পবরখশোবর্ে 

করো িয়। 

বনয়বিে ১) জীবন কুিার িদ্র 

পেরবঃ পররসাংখ্যান তেন্তকারী  

সিাবাইলঃ ০১৭২৯৭৮৭৭৪২ 

ই-সিইলঃ 

usosharankhola2022@gmail.com 

১৬।  ওখয়ি েোইট েথ্য েবন্নখিবশে কখর িোল 

নোগোদ করো িয়। 

উপখজলো পবরেংখ্যোন 

অবিে, দিোংলো, 

িোখগরিোিট। 

ন্যোর্য্মূূ্খে পবরখশোবর্ে 

করো িয়। 

বনয়বিে সুরবিে কুিোর দ োষ 

উপপবরচোলক 

দজলো পবরেংখ্যোন অবিে, িোখগরিোট 

ও 

উপদজলা পররসাংখ্যান অরিসার, শরণদখালা, 

বাদগরহাট। 

১৭। দোিবরক 

দটবলখিোন 

েংখযোগ ব্যিস্থো 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস সুরবিে কুিোর দ োষ 

উপপবরচোলক 

দজলো পবরেংখ্যোন অবিে, িোখগরিোট 

ও 



উপদজলা পররসাংখ্যান অরিসার, শরণদখালা, 

বাদগরহাট। 

১৮।  কি মকেমো/কি মচো

রীখদর গৃি 

বনি মোণ ঋণ 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর বজবপএে 

বিপেি রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস উপপররচালক, সজলা পররসাংখ্যান অরিস, 

বাদগরহাট। 

১৯।  িটরযোন ক্রয় 

অবগ্রি 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস উপপররচালক, সজলা পররসাংখ্যান অরিস, 

বাদগরহাট। 

২০। কি মকেমো/কি মচো

রীখদর 

কবিউটোর 

ক্রয় অবগ্রি 

ঊধ মতন কর্তমপদক্ষর বরাবর 

আদবেন অগ্রায়ন করা হয়। 

যর্াযর্ কর্তমপক্ষ 

বরাবর রনধ মাররত িদি ম 

আদবেন করদত হদব। 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস উপপররচালক, সজলা পররসাংখ্যান অরিস, 

বাদগরহাট। 

২১। কি মকেমো/কি মচো

রীখদর অনুকূখল 

েরকোবর িোেো 

িরোদ্দ  

উপখজলো প্রশোেন িরোির 

আখিদনপত্র অগ্রোয়ন করো িয়। 

েোদো কোগজ আখিদন 

ও উপখজলো পবরষদ 

কোয মোলয় 

রবনা মূদল্য ৫ (পাঁচ) কায মরেবস সচয়ারম্যান, উপদজলা পররেে, শরণদখালা। 

 

৩) আপনোর কোখে আিোখদর প্রেুোশো 

ক্রবিক প্রবেশ্রুে/কোবিে দেিো প্রোবির লখিু করণীয় 

১ স্বয়ংেম্পূণ ম আখিদন জিো প্রদোন 

২ যথোযথ প্রবক্রয়োয় প্রখয়োজনীয় বিে পবরখশোর্ করো 

৩ েোিোখের জন্য বনর্ মোবরে েিখয়র পূি মই উপবস্থে থোকো 

 

বি. দ্র. েোর্োরণে দয েকল কোরখণ আখিদন িোবেল িয় অথিো দেিো প্রদোন েম্ভি িয় নো েো বিখিষণ কখর েক পূরণ করখে িখি। বকছু বিষয় প্রবেষ্ঠোখনর জন্য একই িখি এিং বকছু বিষয় আলোদো 

িখি। 

 

৪) অবিখযোগ প্রবেকোর ব্যিস্থোপনো (GRS) 

দেিো প্রোবিখে অেন্তুষ্ট িখল দোবয়ত্বপ্রোি কি মকেমোর েখে দযোগোখযোগ করুন। েোর কোে দথখক েিোর্োন পোওয়ো নো দগখল বনখমোি পদ্ধবেখে দযোগোখযোগ কখর আপনোর েিস্যো অিবিে করুন। 

ক্রবিক ক ন দযোগোখযোগ করখিন কোর েখে দযোগোখযোগ করখিন দযোগোখযোখগর ঠিকোনো বনষ্পবির েিয়েীিো 

১ দোবয়ত্বপ্রোি কি মকেমো েিোর্োন 

বদখে নো পোরখল 

সুরবিে কুিোর দ োষ 

উপপবরচোলক 

দজলো পবরেংখ্যোন অবিে, িোখগরিোট 

 

সুরবিে কুিোর দ োষ 

উপপবরচোলক 

দজলো পবরেংখ্যোন অবিে, িোখগরিোট 

দিোিোইল নং: 01727301205 

ই-দিইলঃ ddbagerhat18@gmail.com 

৩০ (বত্রশ) কোয মোবদিে 

 

বি:দ্র: উপখজলো পয মখয়র দিরেমূখির অবিখযোগ বনষ্পবি কি মকেমো িখিন েংবিষ্ট দিখরর্ উপখজলো কি মকেমো। 

mailto:ddbagerhat18@gmail.com

