গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকার
বাংলাদেশ রোড ট্রান্সপোর্ট অথরিটি (বিআরটিএ), 

সহকারী পরিচালক (ইঞ্জিঃ) এর কার্যালয়
বিআরটিএ, কুষ্টিয়া সার্কেল ।
 নাগরিক সনদ  (Citizen’s Charter)

	ক্রমিক
	সেবারনাম
	সেবা প্রদানের সর্বোচ্চ সময় (ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র/আবেদনফরম প্রাপ্তিরস্থান
	সেবামূল্য এবং পরিশোধ পদ্ধতি (যদি থাকে)
	শাখার নামসহ দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা পদবি,রুমনম্বর, জেলা/উপজেলা কোডসহ, অফিসিয়াল টেলিফোন নম্বর, ই-মেইলএড্রেস)
	উর্ধ্বতন কর্মকর্তার পদবি, রুম ন্মবর, জেলা/উপজেলা কোডসহ, অফিসিয়াল টেলিফোন নম্বর,  

ই-মেইলএড্রেস)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	1. 
	শিক্ষানবিশ ড্রানইভিং‌লাইসেন্স
	১৫-30মিনিট
	· নির্দিষ্টফরমে আবেদন
· MBBS ডা: কর্তৃক মেডিকেলসার্টিফিকেট
· জাতীয়পরিচয়পত্রফটোকপি
· পাসপোর্টসাইজছবি১কপি
· টাকারজমাঅনলাইনে(বিকাশ/ক্রেডিটকার্ড)
	বিআরটিএ সার্ভিস পোর্টালে (http://www.bsp.brta.gov.bd) রেজিস্ট্রেশন/নিবন্ধন করে শিক্ষানবিশ ড্রাইভিং লাইসেন্সের জন্য আবেদন দাখিল।
	সেবা মূল্য: 

MCবাLTV= ৩৪৫/-(একশ্রেণীরজন্য), এবংMC + LTV= ৫১৮/-(দুইশ্রেণীরজন্য)অনলাইনে(বিকাশ/ক্রেডিটকার্ড)
পরিশোধ পদ্ধতি : 

১অনলাইনে(বিকাশ/ক্রেডিটকার্ড)

৩. https://www.ipaybrta.cnsbd.com/
	ড্রাইভিং লাইসেন্স শাখা:

মোটরযান পরিদর্শক
রুম নং- ১০৫ 
বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

০১৪০৮৮৭০২০১

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd
	সহকারী পরিচালক (ইঞ্জি:)

রুম নং- ৩১৩ (ক) বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

ফোনঃ ০২৪৭৭৭৮৩৪০৩

মোবাঃ ০১৫৫০০৫১৬৫২

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd

	2. 
	ড্রানইভিং লাইসেন্স ইস্যু  (পেশাদার ও অপেশাদার)
	1-2
দিনেআবেদনগ্রহনকরেস্লিপপ্রদান
	· নির্দিষ্টফরমেআবেদন
· MBBS ডা: কর্তৃকমেডিকেলসার্টিফিকেট
· জাতীয়পরিচয়পত্রসত্যায়িতফটোকপি
· টাকারজমাস্লিপ
· পাসপোর্টও ষ্ট্যাপসাইজছবি২+১ কপি
· ড্রোপটেস্ট ও পুলিশরিপোর্ট (পেশাদারদেরজন্য)
	(লিংক: অপেশাদার ড্রাইভিং লাইসেন্স)
লিংক: পেশাদার ড্রাইভিং লাইসেন্সের জন্য আবেদন ফরম)
	সেবা মূল্য: 

পেশাদারদেরজন্য=১৬৭৯/-

অপেশাদারদেরজন্য=২৫৪২/-

যদিলেটফিথাকলেদিতেহবে।
পরিশোধপদ্ধতি : 

১. NRBC BANK, KUSHTIA 

২.AL-ARAFA ISLAMI BANK, KUSHTIA

৩. One Bank. KUSHTIA

 https://www.ipaybrta.cnsbd.com/
	ড্রাইভিং লাইসেন্স শাখা:

মোটরযান পরিদর্শক
রুম নং- ১০৫ 
বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

০১৪০৮৮৭০২০১

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd
	সহকারী পরিচালক (ইঞ্জি:)

রুম নং- ৩১৩ (ক) বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

ফোনঃ ০২৪৭৭৭৮৩৪০৩

মোবাঃ ০১৫৫০০৫১৬৫২

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd

	3. 
	ড্রানইভিং লাইসেন্স নবায়ন  (পেশাদার ও
অপেশাদার)
	1-2
দিনেআবেদনগ্রহনকরেপরিক্ষারতারিখপ্রদান
	· নির্দিষ্টফরমেআবেদন
· MBBS ডা: কর্তৃকমেডিকেলসার্টিফিকেট
· জাতীয়পরিচয়পত্রফটোকপি
· টাকারজমাস্লিপ
· পাসপোর্টও ষ্ট্যাপসাইজছবি২+১ কপি
· ড্রোপটেস্টরিপোর্ট (পেশাদার)

· পেশাদারদেরজন্যদুইদিনেরপ্রশিক্ষনগ্রহণ ও নবায়নপরীক্ষায়উত্তিন্যহওয়াবাধ্যতামূলক।
	(লিংকঃ অপেশাদার ড্রাইভিং লাইসেন্সের জন্য আবেদন ফর্ম);
(পেশাদার ড্রাইভিং লাইসেন্স নবায়ন ফর্ম);

	সেবা মূল্য: 

পেশাদারদেরজন্য=১৫৬৪/-

অপেশাদারদেরজন্য=২৪২৭/-

পরিশোধ পদ্ধতি : 

১. NRBC BANK, KUSHTIA 

২.AL-ARAFA ISLAMI BANK, KUSHTIA

৩. One Bank. KUSHTIA
https://www.ipaybrta.cnsbd.com/

	ড্রাইভিং লাইসেন্স শাখা:
মোটরযান পরিদর্শক
রুম নং- ১০৫ 
বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

০১৪০৮৮৭০২০১

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd
	সহকারী পরিচালক (ইঞ্জি:)

রুম নং- ৩১৩ (ক) বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

ফোনঃ ০২৪৭৭৭৮৩৪০৩

মোবাঃ ০১৫৫০০৫১৬৫২

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd

	4. 
	মোটরযান রেজিস্ট্রেশন
	3-5 দিন (আনুমানিক)
	· নির্দিষ্টফরমেআবেদন
· জাতীয়পরিচয়পত্রসত্যায়িতফটোকপি
· ষ্ট্যাপসাইজছবি৩ কপি
· শো-রুমেরনমুনাস্বাক্ষর ও প্রত্যায়ন
· শো-রুমকর্তৃকস্বাক্ষরিতমোটরযানেরআমদানি ও করপরিশোধেরকাগজপত্র
· শো-রুমকর্তৃকবানিজে BSP হতেঅনলাইনআবেদন।
· গাড়ীপরিদর্শন
· একবছরেরঅধিকপুরাতনগাড়িরক্ষেত্রে ২০০ টাকারষ্ট্যাম্পপেপারেপ্রত্যায়ন
	মালিক ও আমদানিকারক/ডিলার কর্তৃক যথাযথভাবে পূরণ ও স্বাক্ষর করা নির্ধারিত আবেদনপত্র (বিআরটিএ’র ওয়েবসাইটে পাওয়া যাবে)
	সেবামূল্য  (ভাড়িগাড়ি): 

http://www.brtabd.info/owner_change.html#
পরিশোধ পদ্ধতি : 

১. NRBC BANK, KUSHTIA 

২.AL-ARAFA ISLAMI BANK, KUSHTIA

৩. One Bank. KUSHTIA

https://www.ipaybrta.cnsbd.com/
	রেজিস্ট্রেশন শাখা:

মোটরযান পরিদর্শক
রুম নং- ১০৫ 
বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

০১৪০৮৮৭০২০১

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd
	সহকারী পরিচালক (ইঞ্জি:)

রুম নং- ৩১৩ (ক) বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

ফোনঃ ০২৪৭৭৭৮৩৪০৩

মোবাঃ ০১৫৫০০৫১৬৫২

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd

	5. 
	মোটরযান মালিকানা পরিবর্তন
	3-5 দিন (আনুমানিক)
	· টিওফরম
· টিটিওফরম
· বিক্রয়রশিদ
· Owner’s Particulars/specimen Signature Form (H form)

· গাড়ীপরিদর্শন
· ক্রয় ও বিক্রয়নামারএভিডেবিট (৪০০/-)

· ক্রেতা ও বিক্রেতারজাতীয়পরিচয়পত্রএরসত্যায়িতফটোকপি
· ক্রেতারষ্ট্যাপসাইজছবি৩ কপি
	থাযথভাবে পূরণকৃত ‘টিও’, ‘টিটিও’ ফরম এবং বিক্রয় রশিদ বিআরটিএ’র ওয়েবসাইটে পাওয়া যাবে;
	সেবামূল্য (ভাড়িগাড়ি): 

http://www.brtabd.info/owner_change.html
পরিশোধ পদ্ধতি : 

১. NRBC BANK, KUSHTIA 

২.AL-ARAFA ISLAMI BANK, KUSHTIA

৩. One Bank. KUSHTIA

https://www.ipaybrta.cnsbd.com/
	মালিকানা বদলী শাখা:
মোটরযান পরিদর্শক
রুম নং- ১০৫ 
বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

০১৪০৮৮৭০২০১

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd
	সহকারী পরিচালক (ইঞ্জি:)

রুম নং- ৩১৩ (ক) বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

ফোনঃ ০২৪৭৭৭৮৩৪০৩

মোবাঃ ০১৫৫০০৫১৬৫২

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd

	6. 
	ফিটনেস নবায়ন

	১-২ দিন
	· নির্দিষ্টফরমেআবেদন
· টাকারজমাস্লিপ
· ফিটনেসসার্টিফিকেটেরমূলকপি
· হালনাগাদট্যাক্সটোকেনএরসত্যায়িতফটোকপি
· TIN সংক্রান্তকাগজপত্র-এরসত্যায়িতকপি
· অনুমিতআয়করপ্রদানেরপ্রমাণপত্র
	বিআরটিএ সার্ভিস পোর্টালের মাধ্যমে এ্যাপয়েন্টমেন্ট গ্রহণের সময় স্বয়ংক্রিয়ভাবে পূরণকৃত সি.এফ.সি/সি.এফ.আর.এ ফরম স্বাক্ষর।
	সেবামূল্য (ভাড়িগাড়ি): 

http://www.brtabd.info/fitness.html
পরিশোধ পদ্ধতি : 

১. NRBC BANK, KUSHTIA 

২.AL-ARAFA ISLAMI BANK, KUSHTIA

৩. One Bank. KUSHTIA

https://www.ipaybrta.cnsbd.com/
	ফিটনেস শাখা:

মোটরযান পরিদর্শক
রুম নং- ১০৫ 
বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

০১৪০৮৮৭০২০১

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd
	সহকারী পরিচালক (ইঞ্জি:)

রুম নং- ৩১৩ (ক) বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

ফোনঃ ০২৪৭৭৭৮৩৪০৩

মোবাঃ ০১৫৫০০৫১৬৫২

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd

	7. 
	রুট পারমিট ইস্যু ও নবায়ন
	
	· নির্দিষ্টফরমেআবেদন
· টাকারজমাস্লিপ
· চালকেরনিয়োগপত্র ও ড্রাইভিংলাইসেন্স-এরসত্যায়িতকপি
· রেজিস্ট্রেশন ও ফিটনেসসার্টিফিকেটেরসত্যায়িতফটোকপি
· রুটপারমিটসার্টিফিকেটেরমূলকপি (নবায়নেরক্ষেত্রেপ্রযোজ্য)

· হালনাগাদট্যাক্সটোকেনএরসত্যায়িতফটোকপি
· TIN সংক্রান্তকাগজপত্র-এরসত্যায়িতকপি
· অনুমিতআয়করজমাররশিদএরসত্যায়িতফটোকপি।
	নির্ধারিত ফরমে আবেদনপত্র পূরণ ও স্বাক্ষর (বিআরটিএ’র ওয়েবসাইটে পাওয়া যাবে);
	সেবামূল্য  (ভাড়িগাড়ি): 

ট্রাক, পিকআপ, মিনিট্রাক= ৫৯৮৬/-

লোকালবাস = ৩৬০০/-

মাহেন্দ্র,লেগুনা,হিউমেনহোলার=১৫০০/-

পরিশোধ পদ্ধতি : 

১. NRBC BANK, KUSHTIA 

২.AL-ARAFA ISLAMI BANK, KUSHTIA

৩. One Bank. KUSHTIA

https://www.ipaybrta.cnsbd.com/
	রুট পারমিট শাখা:

মোটরযান পরিদর্শক
রুম নং- ১০৫ 
বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

০১৪০৮৮৭০২০১

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd
	সহকারী পরিচালক (ইঞ্জি:)

রুম নং- ৩১৩ (ক) বিআরটিএ, কুষ্টিয়া
মোবাইল:

ফোনঃ ০২৪৭৭৭৮৩৪০৩

মোবাঃ ০১৫৫০০৫১৬৫২

ই-মেইল: ad_kushtia@brta.gov.bd


