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িনয়মাবলী 
 
িবষয়: ২০১৯-২০২০ অথ ȟবছেরর জΓ (১) সরকােরর অসামিরক খােতর ১১ হেত ২০ ǯɊেড কম ȟরত সরকাির কম ȟচারীর 

সˉানেদর ‘িশɻাӍিʯ’/ ‘িশɻাসহায়তা’, (২) সরকাির ও তািলকাӎɳ ·ায়ʯশািসত সং̝ার সকল ǯɊেডর অɻম, 
অবসরɛা˖ ও ӓত কম ȟচারীর সˉানেদর ‘িশɻাӍিʯ’র দরখা̜ অনলাইেন দািখল করার িনয়মাবলী। 

 

--- ʹҿমাɖ অনলাইেন আেবদন করা যােব এবং আেবদেনর ǯকান হাড ȟকিপ Ɋহণ করা হেবনা – 
 

১. ১১-২০ ǯɊেড কম ȟরত সরকাির ও ǯবােড ȟর তািলকাӎɳ ·ায়ʯশািসত সং̝ার কম ȟচারীর ৬̎ ǯɢিণ ǯথেক সেব ȟাʎ পয ȟােয় অΒয়নরত 
অনিধক ২ (Ҽই) সˉােনর জΓ ‘িশɻাӍিʯ/ ‘িশɻাসহায়তা’ এবং সরকাির ও তািলকাӎɳ ·ায়ʯশািসত সং̝ার সকল ǯɊেডর 
অɻম, অবসরɛা˖ ও ӓত কম ȟচারীর ৯ম ǯɢিণ ǯথেক সেব ȟাʎ পয ȟােয় অΒয়নরত অনিধক ২(Ҽই) সˉােনর জΓ ‘িশɻাӍিʯ’র 
আেবদন করেত পারেবন; 

২. ঢাকা মহানগরীেত কম ȟরত কম ȟচারীেদর ǯɻেɖ ঢাকা মহানগর ও িবভােগর কম ȟচারীেদর ǯɻেɖ িনজ িনজ িবভাগীয় কায ȟালেয় 
অনলাইেন আেবদন করেত হেব; 

৩. বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ ǯবােড ȟর ওেয়ব সাইট (www.bkkb.gov.bd ) এর “িশɻাӍিʯর অনলাইন আেবদন” িলংকɪেত 
িɶক কের অথবা ɝাউজােরর এেɓস বাের eservice.bkkb.gov.bd টাইপ কের Enter চাӅন;  

৪. ǯহাম ǯপজ ǯথেক “ǯরিজে̘শন” বাটেন িɶক করেল একɪ পাতা আসেব। ১১-২০ ǯɊেড কম ȟরত সরকাির কম ȟচারীেদর সˉানেদর 
িশɻাӍিʯর আেবদন করার জΓ কম ȟচারীর ধরণ “কম ȟরত” এবং কম ȟচারীর কম ȟেɻেɖর ধরণ পছˍ করেত হেব। উে̂΋ কম ȟচারীর 
ধরণ “কম ȟরত” এবং কম ȟচারীর কম ȟেɻেɖর ধরণ “রাজ·খাতӎɳ” বাছাই করেল ǯপ-িফেɼশন নͯর ও জাতীয় পিরচয় পেɖর নͯর 
িদেত হেব; 

৫. সরকাির ও তািলকাӎɳ ·ায়ʯশািসত সং̝ার সকল ǯɊেডর অɻম/ অবসরɛা˖/ ӓত কম ȟচারীেদর সˉানেদর িশɻাӍিʯর জΓ 
আেবদন করেত "অɻম/ ӓত/ অবসরɛা˖" পছˍ করেত হেব। উে̂΋ কম ȟচারীর ধরণ "অɻম/ ӓত/ অবসরɛা˖" বাছাই করেল 
ǯকান ǯপ-িফেɼশন নͯর লাগেব না, ʹҿ জাতীয় পিরচয়পɖ নͯর িদেত হেব;  

৬. কম ȟচারীগণ ɛেয়াজনীয় তΐািদ (অথ ȟ িবভােগর ǯপ-িফেɼশন এর ǯভিরিফেকশন নͯর, জাতীয় পিরচয়পɖ নͯর (১৭ িডিজেটর) এবং 
ǯমাবাইল নͯর) িদেয় “ǯরিজে̘শন কͰন” বাটেন িɶক করার পর তϲর ǯমাবাইল নͯের ৬ িডিজেটর একɪ ǯভিরিফেকশন ǯকাড 
যােব। এই ǯকাড নͯরɪ িদেয় “যাচাই কͰন” বাটেন িɶক করেল “অিভনˍন, আপনার িনবːন সফলভােব সћন ȟ হেয়েছ” এই 
Ζােসজ ɪ ǯদখােব। ǯকাড ɛদােনর সময়সীমা ১৫ িমিনট। অনলাইেন আেবদন করার জΓ বাংলােদশ কম ȟচারী কΙাণ ǯবােড ȟ 
একবারই ǯরিজে̘শন করেত হেব; 

৭. সফটওয়ɇাের লগইন করার জΓ ǯহাম ǯপজ ǯথেক “লগইন” বাটেন িɶক কের ǯমাবাইল নͯর এবং পাসওয়াড ȟ িদেয় লগইন করেত 
হেব; 

৮. লগইন করার পর ডɇাসেবাড ȟ এর “আেবদনকারীর ছিব আপেলাড কͰন” বাটেন িɶক কের ছিব আপেলাড করেত হেব; 

৯. িশɻাӍিʯর আেবদন করার জΓ “িশɻাӍিʯর আেবদন করেত এইখােন িɶক কͰন” এই িলংকɪেত িɶক কের িনেদ ȟশাবলী অӂযায়ী 
পরবত̭ ধােপ আেবদন ফরম ӆরণ করেত হেব;   

১০. আেবদন ফরেমর ɛিতɪ কলাম যথাযথভােব ӆরণ কের ছাɖ/ ছাɖী িবগত বাৎসিরক/ ǯবাড ȟ/ ǯসিম̙ার/ টাম ȟ ফাইনাল ǯয পরীɻায় 
পাস কেরেছ তার Ӓল মাকȟশীট এর ফেটাকিপ ১ম ǯɢিণর ǯগেজেটড অিফসার কҸȟক/ িশɻা ɛিত̎ােনর দািয়͉ɛা˖ িশɻক কҸȟক 
সতɇািয়ত কের ̖ɇান কিপ আেবদনপেɖর সােথ সংӔɳ করেত হেব; 

১১. কম ȟচারী অবসরɛা˖ হেল অবসর Ɋহেণর আেদেশর অথবা ӓত হেল ӓҶɇসনেদর সতɇািয়ত কিপ সংӔɳ করেত হেব; 
১২. ফরম যথাযথভােব ӆরণ কের “আেবদন সংরɻণ ও িɛ˂ কͰন” বাটেন িɶক কের আেবদন সংরɻণ কের িɛ˂ করা যােব; 

১৩. আেবদন ফরম িɛ˂ করার পর িশɻা ɛিত̎ান ɛধােনর ·াɻর ও সীল, কম ȟচারীর ·াɻর, কҸȟপেɻর ·াɻর ও সীল এবং ̤ারক নং 
ও তািরখ িদেয় ӆণ ȟাʊ ӆরণҍত ফরেমর ̖ɇান কিপ “সংӔিɳ” ধােপ িগেয় সংӔɳ কের আেবদন “Қড়াˉভােব দািখল কͰন” বাটেন 
িɶক কের দািখল করেত হেব। আেবদনɪ সফলভােব দািখল হেল আেবদনকারী তϲর ǯমাবাইল ǯফােন আেবদন Ɋহেণর ডােয়ির নͯর 
ও তািরখ সͯিলত একɪ Ѐেদবাতȟা পােবন এবং পরবত̭েত অনলাইেন লগইন কের তার আেবদেনর অব̝া স˫েকȟ জানেত 
পারেবন;  

১৪. ·ামী/̛ী উভয়ই সরকাির চাকিরেত কম ȟরত হেল ǯকবল একজনই সˉানেদর ‘িশɻাӍিʯ’ / ‘িশɻাসহায়তা’ লােভর জΓ আেবদন 
করেত পারেবন; 
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১৫. চাকিররত, অিনয়িমত এবং িববািহত এͰপ ছাɖ/ ছাɖীগণ এ ‘িশɻাӍিʯ’ / ‘িশɻাসহায়তা’ লােভর ǯযাΌ নন; 

১৬. ১১-২০ ǯɊেড কম ȟরত সরকাির কম ȟচারীেদর সˉানেদর ‘িশɻাӍিʯ’/ ‘িশɻাসহায়তা’ পাওয়ার জΓ িবΑালয়, মহািবΑালয় ও 
িব͵িবΑালেয় অΒয়নরত ছাɖ/ ছাɖীেক ӆব ȟবত̭ বাৎসিরক / ǯবাড ȟ/ ǯসিম̙ার/ টাম ȟ ফাইনাল পরীɻায় ɛেতɇক িবষেয় উʯীণ ȟ হেয় 
িন˨বিণ ȟত িজিপএ/ িসিজিপএ অজȟন করেত হেব: 
 

               ǯɢিণ    ‘িশɻাӍিʯ’ পাওয়ার ǯযাΌতা ‘িশɻাসহায়তা’ পাওয়ার ǯযাΌতা 
মাΒিমক (৬̎-১০ম ǯɢিণ) িজিপএ  ৫ অথবা গেড় ৮০% নͯর  িজিপএ ৩ অথবা গেড় ৫০% নͯর  
উʎ মাΒিমক (একাদশ- ͏াদশ)                      ঐ                          ঐ 
উʎিশɻা (̞াতক- ̞াতেকাʯর) িসিজিপএ ৩.৫ হেত ৪ ӃΓতম িসিজিপএ ২.৫ 
  

১৭. সরকাির ও তািলকাӎɳ ·ায়ʯশািসত সং̝ার অɻম/ অবসরɛা˖/ ӓত কম ȟচারীেদর সˉানেদর ‘িশɻাӍিʯ’ পাওয়ার জΓ িবΑালয়, 
মহািবΑালয় ও িব͵িবΑালেয় অΒয়নরত ছাɖ/ ছাɖীেক ӆব ȟবত̭ বাৎসিরক/ ǯবাড ȟ/ ǯসিম̙ার/ টাম ȟ ফাইনাল পরীɻায় ɛেতɇক 
িবষেয় উʯীণ ȟ হেয় িন˨বিণ ȟত িজিপএ / িসিজিপএ অজȟন করেত হেব: 

               ǯɢিণ ‘িশɻাӍিʯ’ পাওয়ার ǯযাΌতা 
মাΒিমক (নবম – দশম ǯɢিণ) িজিপএ ৩ অথবা গেড় ৫০% নͯর  
উʎ মাΒিমক (একাদশ- ͏াদশ)                           ঐ 
উʎিশɻা (̞াতক- ̞াতেকাʯর) ӃΓতম িসিজিপএ ২.৫ 
 

১৮. 
 

অসћণ ȟ আেবদন িবেবচনা করা হেব না। অনলাইেন আেবদন দািখেলর ǯɻেɖ ǯয ǯকান সহায়তার জΓ কম ȟচারীগণ ǯয িবভােগ কম ȟরত আেছন/ 
িছেলন ǯসই িবভােগর িন˨বিণ ȟত কম ȟকতȟা/ কম ȟচারীর সােথ ǯযাগােযাগ কͰন: 
 

 

িবভাগ কম ȟকতȟা/ কম ȟচারীর নাম ও পদবী ǯমাবাইল ǯফান 
নͯর 

 

ɛধান কায ȟালয় 

ǯমাঃ নািসর উʸীন, সহকারী পিরচালক (কম ȟӠচী), ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। ০১৭১২৬০২৯৫৫ 

ǯমাঃ আӋ হাসান, গেবষণা কম ȟকতȟা,  ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। ০১৯২০৮২২৯৩৬ 

িব̂াল িময়া, সহকারী ǯɛাɊামার,  ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। ০১৬৮২৫৭৫৯১২ 

 

ঢাকা িবভাগ 

ǰসয়দ িরয়াҟল ইসলাম, সহকারী পিরচালক, িবভাগীয় কায ȟালয়, ঢাকা। ০১৭৭৭৫১৬০২৮ 

ӟমাইয়া সায়মা, সহকারী ǯɛাɊামার, িবভাগীয় কায ȟালয়, ঢাকা। ০১৮৫৬২৮৯৪০৫ 

ǯমা: জিসম উিʸন, কি˫উটার অপােরটর, িবভাগীয় কায ȟালয়, ঢাকা। ০১৭৬৪০৪৯৪৩৪ 

িলজা আখতার, অিফস সহকারী কাম কি˫উটার ӑɘাɻিরক, িবভাগীয় কায ȟালয়, ঢাকা। ০১৯২৪৮৭৬৯৬২ 

চʞɊাম িবভাগ জনাবা ফাহিমদা শাহীন, সহকারী পিরচালক, িবভাগীয় কায ȟালয়, চʞɊাম। ০১৮১৬-৫১৪১৪২ 
ইমারত ǯহােসন, কি˫উটার অপােরটর, িবভাগীয় কায ȟালয়, চʞɊাম। ০১৯১৮৪৩৯৫৮৯ 

রাজশাহী িবভাগ জনাব ǯমাঃ শাহীӂর ইসলাম, িহসাবরɻক, িবভাগীয় কায ȟালয়, রাজশাহী। ০১৭২২৯৮১৯৭৩ 

ǯমাঃ মাহӈজ িময়া, অিফস সহ: কাম কি˫উটার ӑɘাɻিরক, িবভাগীয় কায ȟালয়, রাজশাহী ০১৭৯৩-৬৬১৪৩৪ 

Ҏলনা িবভাগ জনাব এ িব এম আেনায়ার, কি˫উটার অপােরটর, িবভাগীয় কায ȟালয়, Ҏলনা। ০১৭১৭৭৫৭৪৭৭ 

জনাবা মিনরা খাҶন, অিফস সহকারী, িবভাগীয় কায ȟালয়, Ҏলনা। ০১৭২০৯০২৬৬৮ 

বিরশাল িবভাগ ǯমা: খান জাহান আলী, কি˫উটার অপােরটর, িবভাগীয় কায ȟালয়, বিরশাল।  ০১৭৭৮১০৫৮৮৮ 

জনাব ǯমাঃ িজ এম ফাͰক, আহে˰দ, অিফস সহকারী, িবভাগীয় কায ȟালয়, বিরশাল। ০১৭১১৮৩৬২৬০ 
িসেলট িবভাগ জনাব ǯমা: সামҜল হক, সহকারী পিরচালক, িবভাগীয় কায ȟালয়, িসেলট। ০১৭১০৯৬৮৬১৩ 

জনাব ǯমাঃ আলমগীর ǯহােসন, উʎমান সহকারী, িবভাগীয় কায ȟালয়, িসেলট। ০১৮৩৩২১৪২৯২ 

রংӅর িবভাগ ǯমাঃ শিরӈল হক ɛধান, সহকারী ǯɛাɊামার, িবভাগীয় কায ȟালয়, রংӅর। ০১৭২২৩৭৬৩৬৬ 

জনাব ǯমাঃ আবҼস সামাদ, কি˫উটার অপােরটর, িবভাগীয় কায ȟালয়, রংӅর। ০১৭৫৭৫২২৮৯০ 

ময়মনিসংহ িবভাগ জনাব ǯমাঃ হাসাӂʕামান, িহসাবরɻক, িবভাগীয় কায ȟালয়, ময়মনিসংহ। ০১৭৩৩৬৩৪৮৮৮ 

জনাব ǯমাঃ আіল আউয়াল, উʎমান সহকারী, িবভাগীয় কায ȟালয়, ময়মনিসংহ। ০১৭৩৯০৬৯৯০০ 

 
 

 


