
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 
জজলা প্রাণণসম্পে অণিসাদরর েপ্তর 

সাতক্ষীরা 
 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (Citizen Charter) 

১.তিশন ও তিশনঃ 

তিশনঃ েকলের জনয তনরাপদ, পর্যাপ্ত ও িান েম্মি প্রাতিজ আতিষ তনতিিকরন ও প্রাতিেম্পলদর উন্নয়ন 

তিশনঃ প্রাতিস্বাস্থ্য সেবা প্রদান, প্রাতির উৎপাদন ও উৎপাদনশীেিা বৃতি এবং িূেয েংলর্াজলনর িাধ্যলি প্রাতনজ 

আতিলষর চাতিদা পূরি 

২. প্রতিশ্রুতি সেবা েিূি 

২.১ নাগতরক সেবাঃ 

 

 

   

ক্রতি
ক নং সেবার নাি 

সেবা 
প্রদালন 

েলবযাচ্চ 

েিয় 

প্রলয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রলয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আলবদন 

ফরি 

প্রাতপ্তস্থ্ান 

সেবা িূেয 
এবং 
পতরলশাধ্ 

পিতি 

(র্তদ 

থালক) 

শাখার নািেি 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত 

কিযকিয ার/কিযচা
রীর  পদতব, 

রম্নি নম্বর 

সজো/উপলজোর 

সকাডেি  

অতফতেয়াে 

সেতেলফান ও ই-

সিইে 

উিয িন 

কিযকিয ার 

পদতব, রম্নি 

নম্বর, 

সজো/উপলজ
োর সকাডেি  

অতফতেয়াে 

সেতেলফান ও 

ই-সিইে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ 

গবাদী পশু-

পাতখর  

তচতকৎো 
প্রদান 

১ঘন্টা  
৩৫তিঃ 

 সিৌতখক 

আলবদন 

উপলজো, 
সজো ও  

সকন্দ্রীয় 

প্রাতি 

িােপািাে 

সিৌতখক 

আলবদন 

উপলজো, 
সজো ও  

সকন্দ্রীয় প্রাতি 

িােপািাে 

তবনািূলেয/ 
েরকাতর 

তনধ্যাতরি 

িূলেয 
(অতফে 

েিলয়র 

পর) 

সিলেতরনাতর 

োজয ন/উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোর, 

  

সজো প্রাতিেম্পদ 

উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর, খুেনা 
তবিাগ, 

র্লশার। সফান 



অতফোর 

প্রলর্াজয সেলত্র, 

সজোর 

সকাড৮৭০০, 

সফান-

০৪৭১৬৩৫৮৭  

ই-সিইে- নং-
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নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮ ই-

সিইে নং- 
ddlskhaulna

@gmail.co

m 

২ 

গবাদী 
পশুর 

কৃতত্রি 

প্রজনন 

গািী গরি 

িওয়ার ৮-

১৮ ঘন্টার 

িলধ্য 

সিৌতখক 

আলবদন 

সজো কৃতত্রি 

প্রজনন 

সকন্দ্র 

,উপলজো, 
ও  ইউতনয়ন 

সেবা সকন্দ্র 

সিৌতখক 

আলবদন 

সজো কৃতত্রি 

প্রজনন সকন্দ্র 

,উপলজো 
এবং 
ইউতনয়ন 

কেযাি সকন্দ্র 

১ি প্রজনন 

িরে 

তেলিন -

১৫/- 

তিিাতয়ি 

তেলিন- 

৩০/- 

অনযানয 
দ্রবযাতদ 

ক্রয় িূলেয 
অতধ্দপ্তর 

বতিিূয ি 

েংস্থ্ার 

জনয িরে 

তেলিন -

১৫/- 

তিিাতয়ি 

তেলিন-

৪০/-

আেবাবপ
ত্র িাোিাে 

ক্রয়িূেয 

কৃতত্রি প্রজনন 

শাখা/ 
িাঠেিকারী 
(কৃতত্রি 

প্রজনন),উপলজ
ো প্রাতিেম্পদ  

অতফোলরর 

কার্যােয়, 

- 

৩ 

গবাদী 
পশুর 

টিকাদান 

টিকাপ্রাতপ্ত 

োলপলপলে 

২তদন িলি 

৭তদন 

সিৌতখক/তে
তখি 

আলবদন 

সজো    
,উপলজো, 
ও  ইউতনয়ন 

সিৌতখক/ 

তেতখি 

আলবদন  

উপলজো, 
সজো ও 

ইউতনয়ন 

িড়কা-
০.৫০/-, 

ÿুুরালরাগ 

-.১০/-, 

বাদো-
১.৫০/-, 

কম্পাউন্ডার/অ
তফে েিকারী, 

উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোলরর 

উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর, খুেনা 
তবিাগ, 



সেবা সকন্দ্র কেযাি সকন্দ্র গোফুো-
০.৬০/-,  

তপতপআর-

০.৫০/-, 

প্রতি 

িাত্রা,জো
িংক-

২৫/িাত্রা,
সগাে পক্স-

০.৫০ িাত্রা 

কার্যােয় র্লশার। সফান 

নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮. ই-

সিইে নং- 
ddlskhaulna
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৪ 

িাাঁে-িুরতগ 

ও 

গৃিপাতেি 

পাতখর 

টিকাদান 

টিকাপ্রাতপ্ত 

োলপলপলে 

১তদন িলি 

৭তদন 

ঐ ঐ 

 আরতডতি-

০.১৫/- 

তবতেআর
তডতি-

০.১৫/-

,ফাউে 

পক্স-

০.২০/- 

ফাউে 

কলেরা-
০.৩০/-, 

ডাকলপস্নগ-

০.৩০/-, 

তপতজয়ন 

পক্স-

০.১০/-, 

গািলবালরা-
০.২০/-

,োেলিালন
ো- ০.৪৫/-

, 

িযালরক্স০.

৩৫/-ও 

ঐ ঐ 

৫ 

কৃষক/খািা
রী প্রতশেি 

১তদন িলি 

৩তদন 

উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোলরর 

বরাবলর 

সিৌতখক/ো
দা কাগলজ 

সিৌতখক/ 

তেতখি 

আলবদন  

সজো 
/উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

তবনা িূলেয 
উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর, 



তেতখি 

আলবদন 

অতফোলরর 

কার্যােয় 

 খুেনা 
তবিাগ, 

র্লশার। সফান 

নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮. 

ই-সিইে নং- 
ddlskhaulna
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৬ 

েতি পুরি 

প্রদান 
৩০তদন 

উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোলরর 

বরাবলর 

োদা 
কাগলজ 

তেতখি 

আলবদন 

েরকাতর 

প্রজ্ঞাপলনর 

িাধ্যলি 

এতিয়ান 

ইনফু্ললয়ঞ্জা 
আক্রািত্ম 

খািার 

এোকায় 

জনগন 

তনধ্যাতরি 

ফরলি 

আলবদন/প্রা
কৃতিক 

দলূর্যালগ 

েতিগ্রেত্ম 

প্রাতিেম্পলদর 

জনয তেতখি 

আলবদন। 

              

তবনা িূলেযে্ 

সজো প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

প্রলর্াজয সেলত্র, 

সজোর 

সকাড৮৭০০, 

 সফান-

০৪৭১৬৩৫৮৭ 

ই-সিইে- নং- 
dlosatkhira63
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উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর, 

 খুেনা 
তবিাগ, 

র্লশার। সফান 

নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮. 

ই-সিইে নং- 
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৭ 

েুদ্র ঋি 

তবিরি 
১৫তদন 

তেতখি 

আলবদন, 

উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

বরাবর 

৪% েুদ ৩% 

োতিয ে 

চাজয েি সিাে 

৭% 

৪% েুদ 

৩% 

োতিয ে 

চাজয েি 

সিাে ৭% 

উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর 

, খুেনা 
তবিাগ, 

র্লশার। সফান 

নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮. 



 ই-সিইে নং- 
ddlskhaulna
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৮ 

পুনযবােন ও 

উপকরি 

েিায়িা 
প্রদান 

বৎ েলরর 

েকে 

দলুর্যাগকা
তেন েিয় 

অগ্রাতধ্কার 

িাতেকা 
(উপলজো 
প্রশােন ও 

উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

দ;প্তর কিৃয ক 

প্রদত্ত) 

  
  তবনা 
িূলেয 

সজো  
প্রশােক/সজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোর, 

 সজোর সকাড 

৮৭০০,  

সফান-

০৪৭১৬৩৫৮৭ 

ই-সিইে- নং- 
dlosatkhira63

587@gmail.co

m উপলজো 
তনবযািী 
অতফোর/উপলজ
ো প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর, 

 খুেনা 
তবিাগ, 

র্লশার। সফান 

নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮. 
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৯ 

দলূর্যাগকাতে
ন েিলয় 

জরম্নরী 
সেবাপ্রদান 

প্রাতপ্ত োলপ 

১ সথলক 

৭তদন 

িাতেকা 
উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোলরর 

কার্যােয় 

  তবনা িূলেয 

 সিলেতরনাতর 

োজয ন /উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর, 

 খুেনা 
তবিাগ, 

র্লশার। সফান 

নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮. 

 ই-সিইে নং- 
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১০ উন্নি 

জালির 
১তদন 

সজো কৃতত্রি 

প্রজনন 

এতড(এতপ)/

তডএেও/ 
ঐ 

কৃতত্রি প্রজনন 

শাখা/ - 



ঘালের 

চারা/ বীজ 

তবিরি 

সকন্দ্র/ সজো 
/ উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফলে 

তেতখি 

আলবদন 

ইউএেও 

অতফে 

িাঠেিকারী 

১১ 

খািার 

সরতজলেশন 
১৫ তদন 

তনধ্যাতরি 

ফলিয 
উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

বরাবর 

আলবদন 

উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফোলরর 

কার্যােয় 

েরকার 

তনধ্যাতরি 

িূেয(িাতে
কা েংর্ুক্ত) 

সজো প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

প্রলর্াজয সেলত্র, 

 সজোর 

সকাড৮৭০০, 

সফান-

০৪৭১৬৩৫৮৭ 
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উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর, 

খুেনা তবিাগ, 

র্লশার। সফান 

নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮. 
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১২ 

জনগলির 

অতিলর্াগ 

গ্রিি ও 

তনস্পতত্ত 

করি 

৩তদলনর 

িলধ্য 

 সজো/উপ
সজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফলে 

তেতখি 

আলবদন। 

সজো 
/উপলজো 
প্রাতিেম্পদ 

অতফে 

ঐ 

সজো প্রাতিেম্পদ 

অতফোর 

প্রলর্াজয সেলত্র, 

সজোর সকাড 

৮৭০০, 

সফান-

০৪৭১৬৩৫৮৭ 
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উপ-

পতরচােক, 

তবিাগীয় 

প্রাতিেম্পদ 

দপ্তর, 

 খুেনা 
তবিাগ, 

র্লশার। সফান 

নং-০৪২১-

৬৮৮৫৮. 

ই-সিইে নং- 
ddlskhaulna
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র্থােিলয়  সেবা না সপলে র্ার েিায়িা চাইলবন উপ-পতরচােক, তবিাগীয় প্রাতিেম্পদ দপ্তর, খুেনা তবিাগ, 

র্লশার। সফান নং-০৪২১-৬৮৮৫৮. ই-সিইে নং- ddlskhaulna@gmail.com 

 


