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গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
 
 
 
 
 
 

সহকারী পিরচালক, জাতীয় ভা া-অিধকার সংর ণ অিধদ র, মা রা জলা কাযালয়, মা রা। 
 

এবং 
 

উপপিরচালক, জাতীয় ভা া-অিধকার সংর ণ অিধদ র, লনা িবভাগীয় কাযালয়, লনা-এর 
মে  া িরত 

 
 
 
 

বািষক কমস াদন ি  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

১ লাই ২০২০-৩১ ন ২০২১ 
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িচপ  
 
 
 

  

উপ মিণকা 
 
কমস াদেনর সািবক িচ  
 

 

সকশন ১ : পক , অিভল , কৗশলগত উে স হ এবং কাযাবিল 
 

 

সকশন ২ :িবিভ  কায েমর ড়া  ফলাফল/ ভাব 
 
সকশন ৩  :কায ম , কমস াদন চক এবং ল মা াস হ  

 
            

 

সংেযাজনী ১: শ সংে প  
 

 

সংেযাজনী ২: কমস াদন চেকর পিরমাপ প িত 
 

 

সংেযাজনী ৩: কমস াদন ল মা া অজেনর ে  মাঠ পযােয়র অ া   
                  কাযালেয়র িনকট িনিদ  চািহদা 
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উপ মিণকা (Preamble) 

 
 

সরকাির দ র /সং াস েহ র ািত ািনক দ তা ি  , তা ও জবাবিদিহ জারদার করা, শাসন  
সংহতকরণ এবং স েদর যথাযথ বহার িনি তকরেণর মা েম পক  ২০২১ এর যথাযথ বা বায়েনর 
লে - 

 
 

সহকারী পিরচালক  
জাতীয় ভা া-অিধকার সংর ণ অিধদ র  

মা রা জলা কাযালয়, মা রা। 
 

এবং 
 

উপপিরচালক 
জাতীয় ভা া-অিধকার সংর ণ অিধদ র 

লনা িবভাগীয় কাযালয়, লনা। 
 

 
-এর মে  ২০২০ সােলর ন মােসর ১৮ তািরেখ এই বািষক কমস াদন ি  া িরত হল। 

 
এই  ি েত া রকারী উভয়প  িন িলিখত িবষয়স েহ স ত হেলন: 
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জাতীয় ভা া-অিধকার সংর ণ অিধদ র, মা রা জলার কমস াদেনর সািবক িচ  

(Overview of the Performance of Directorate of National Consumer’s Right Protection, Magura 
District) 

 

সা িতক অজন, চ ােল  এবং ভিব ৎ পিরক না 
 

 সা িতক বছরস েহর (৩ বছর) ধান অজনস হ  
ভা া অিধকার সংর ণ এবং ভা া অিধকার িবেরাধী কায িতেরাধ কায ম ণ ল পযােয় িব িতর লে  মা রা জলার ০৪ 

(চার)  উপেজলায় ভা া-অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ এর ধারা  ১০ অ সাের জলা ভা া অিধকার সংর ণ কিম  গঠন করা 
হেয়েছ এবং িবধানমালা ২০১৩ অ সাের ০৪(চার)  উপেজলায় উপেজলা কিম  ও ৩৬(ছয়ি শ)  ইউিনয়েন ইউিনয়ন কিম  গঠন 
করা হেয়েছ। ভা া-অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ এর অধীেন মা রা জলােত মাবাইল ম ক ক সবেমাট ২৬২ ( ইশত 
বাষি )  বাজার তদারিক কায ম পিরচািলত হেয়েছ এবং সবেমাট ৩৭৫  িত ানেক সবেমাট ৭,০৪,৬০০/--টাকা জিরমানা 
আেরাপ ও আদায় করা হেয়েছ। ভা ােদর অিভেযােগর িভি েত তদ  সােপে  ১৬  অিভেযাগ িন ি  করা হেয়েছ। জনসেচতনতা 
ি র লে  জলা, উপেজলা ও ইউিনয়েন ভা া অিধকার িবষয়ক ১১০০  পা ার, ১২৪০০  িলফেলট, ১০১০০  পা েলট, 

৩২০০ ি কার ও ৩৫৪ ক ােল ার িবতরণ করা হেয়েছ। এছাড়াও ল, কেলজ, িশ ক িশ ণ ক , ফায়ার সািভস, হােটল-
র ের , ঔষধ, ফল বসায়ী, াস িডলার/পিরেবশক, হাটবাজােরর তা সাধারণ, জলা/উপেজলার িবিভ  বাজার কিম র সােথ 

মতিবিনময় সভার পাশাপািশ ৪০  গণ নািনর আেয়াজন করা হেয়েছ। ভা া-অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ িবষয়ক মা রা জলা 
ও সকল উপেজলায় মাট ১৮  সিমনার আেয়াজন করা হেয়েছ। ভা ােদর অিভেযাগ হেণর লে  জলা কাযালেয় অিভেযাগ ব  

াপন করা হেয়েছ। জলা ও উপেজলায় িতবছর ১৫ মাচ িব  ভা া অিধকার িদবস উদযাপন করা হেয়েছ।  
 

 সম া এবং চ ােল স হ 
১।  ভা া-অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ স েক মা রা জলার সকল সাধারণ জনগণেক অবিহতকরণ। 
২।  ভা ােদর অিধকার আদােয় সেচতন হেত উ ু করণ। 
৩। িবিভ  বসায়ী সংগঠনেক ভা া-অিধকার সংর ণ আইন,২০০৯ স েক অবিহতকরণ ও তােদর দািয় েবাধ স েক 
সেচতনকরণ। 
৪। ভা া-অিধকার সংর ণ আইন যথাযথ েয়ােগর মা েম ভা ােদর অিধকার িনি তকরণ। 
 

 ভিব ৎ পিরক না 
ভা া-অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ েয়ােগর মা েম এর ফল মা রা জলার সকল সাধারণ জনগেণর িনকট পৗেছ দয়া 

এবং এই আইন স েক মা রা জলার িবিভ  বসায়ী সংগঠন ও সাধারণ জনগণেক অবিহত ও সেচতন করার জ  
চারণা লক কায ম জারদার করা।  

 

২০২০-২১  অথবছেরর স া  ধান অজনস হ  

১।  মা রা জলার ০৪  উপেজলায় ১১০ বাজার তদারিক কায ম।  

২।  জলা পযােয় ০১  এবং উপেজলা পযােয় ০৩  সিমনার আেয়াজন। 

৩।  সাধারণ জনগণ, িবিভ  বসায়ী সংগঠেনর মে  ৪৮০০ িলফেলট, ৩৩০০ া েলট, ৩৫৪ ক ােল র িবতরণ। 

৪।  ভা া-অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ চার কায ম (েজলা, উপেজলা, ইউিনয়ন, বসা িত ান, িশ া িত ান,    

     জনাকীণ এলাকা, হাট-বাজার পযােয় ) জারদারকরণ। 

৫। ১৫ মাচ িব  ভা া অিধকার িদবস উদযাপন। 

৬। ১২  সেচতনতা লক সভা আেয়াজন। 
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সকশন ১: 
 

পক  (Vision), অিভল  (Mission), কৗশলগত উে স হ এবং কাযাবিল 
 

১.১ পক  (Vision):  ভা ার অিধকার িনি তকরণ 
 

 

১.২ অিভল  (Mission): ভা া অিধকার সংর ণ আইন ২০০৯ এর চার  ,ভা া অিধকার     
                 িবেরাধী কায িতেরাধ ও িতকােরর মা েম ভা ার অিধকার সংর ণ ও উ য়ন।  
 
 

১.৩.১ কৗশলগত উে স হ (Strategic Objectives): 
 
১. ভা ার অিধকার সংর ণ ও সেচতনতা ি  

          ২.  ভা ার অিভেযাগ িন ি । 

          ১.৩.২ আবি ক কৗশলগত উে স হ (Mandatotry Strategic Objectives): 
 

 ১.  দা িরক কমকাে  তা ি  ও জবাবিদিহ িনি তকরণ 

 ২.  কমস াদেন গিতশীলতা আনয়ন ও  সবার মান ি  

 ৩. আিথক  ও স দ ব াপনার উ য়ন  

   

১.৪ কাযাবিল (Functions): 
 
 

           ১.৪.১  ভা া সেচতনতা ি র জ  া েলট, িলফেলট ও ক ােল ার িবতরণ 

 ১.৪.২  সিমনার ও ওয়াকশপ আেয়াজন 

 ১.৪.৩  বাজার তদারিকর মা েম ভা ার াথ র া 

 ১.৪.৪  সেচতনতা লক  সভা আেয়াজন 

 ১.৪.৫  িব  ভা া অিধকার িদবস উদযাপন এবং 

 ১.৪.৬ ভা ােদর িলিখত অিভেযাগ িন ি
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সকশন-২ 
িবিভ  কায েমর ড়া  ফলাফল/ ভাব (Outcome/Impact) 

 
ড়া  ফলাফল/ ভাব 
(Outcome/ 

Impact) 

কমস াদন  
চক 

(Performance 
Indicators) 

একক 
(Unit) 

 ত  
 

ল মা া ে পণ 
(Projection) 

 

িনধািরত ল মা া অজেনর 
ে  যৗথভােব দািয় া  

ম ণালয়/িবভাগ/সং াস েহর 
নাম 

উপা স হ 
(source of 

Data) 

২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ 

 

২০২০-২১ ২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

 

 

ভা া অিধকার 
সংর ণ 

বাজার তদারিক সং া ৭০ ১৪৭ ১১০ ১১১ 
১১২ 

বাংলােদশ িলশ বাজার তদারিক 
সং া  স িব ি  

সেচতনতা লক 
সভা 

সং া ১২ 
(গন নািন) 

১৬ ১২ ১২ ১২ 
- সভার না শ ও 

উপি িতর তািলকা 

ভা ার অিভেযাগ 
িন ি  

% ৯৫% ১০০% ৮০% 

 

৮৫% 

 

৮৫% 

- অিভেযাগ িন ি র 
রিজ ার 
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সকশন ৩ 
কৗশলগত উে িভি ক কায ম, কমস াদন চক এবং ল মা াস হ 

কৗশলগত 
উে  

(Strategic 
Objectives) 

কৗশলগত 
উে ে র 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objective) 

  কায ম 
(Activities) 

কমস াদন  
চক 

(Performance 
Indicators) 

গণনা 
প িত 

(Calculat
ion 

Method) 

একক 
(Unit) 

কমস াদন  
চেকর মান 
(Weight of 

Performance 
Indicators) 

 ত অজন 
 

ল মা া/িনণায়ক ২০২০-২১ 
(Target /Criteria Value for FY 2019-20) 

ে পণ 
)Projection(  

২০২১-২২ 

ে পণ 
)Projection(  

২০২২-২৩ 

২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ 
অসাধারণ অিত 

উ ম 
উ ম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে    
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 
 জাতীয় ভা া অিধকার সংর ণ অিধদ র, মা রা জলা কাযালয়, মা রা এর কৗশলগত উে স হ 
 
 
 
 
১। ভা ার 
অিধকার 
সংর ণ ও 
সেচতনতা ি  
 

 
 
 
 
 
 
 

৭০ 
 
 
 
 

১.১ ভা া 
সেচতনতা ি র 
জ  িলফেলট, 

া েলট, 
ক ােল ার  িবতরণ 

িবতরণ ত 
া েলট  

সমি  
সং া ১০ ৩৩০০ ৩৩০০ 

৩৩০০ 
 

৩০০০ ২৯০০ ২৮০০ ২৭০০ ৩৩২৫ ৩৩৫০ 

িবতরণ ত 
িলফেলট 

সমি  
সং া ১০ ৩৮০০ ৪৮০০ 

৪৮০০ 
 

৪৫০০ ৪৩০০ ৪০০০ ৩৯০০ ৪৮২৫ ৪৮৫০ 

িবতরণ ত  
ক ােল ার  

সমি  
সং া ১০ ৩২০০ 

(ি কার) 
৩৫৪ 

 
৩৫৪ 

 
৩৫০ ৩৪৫ ৩৪০ ৩৩৫ ৩৬০ ৩৬৫ 

১.২ সিমনার/ওয়াক
শপ/মতিবিনময় 
সভা  আেয়াজন 

সিমনার/ 
ওয়াকশপ 
অ ি ত 

সমি  
সং া 

 
১০ 
 

৮ ৪ ৪ ৪    ৩ ২ ১ ৪ ৪ 

১.৩ বাজার 
তদারিক 

বাজার 
তদারিক 
স  

সমি  
সং া ১০ ৭০ ১৪৭ ১১০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ১১১ ১১২ 

১.৪ 
সেচতনতা লক 
সভা 

সভা আেয়াজন সমি  
সং া ১০ ১২ ১৬ ১২ ১১ ১০ ৮ ৭ ১৩ ১৪ 

১.৫ জলা ও 
উপেজলায় িব  ভা া 
িদবস  উদযাপন 

িদবস 
উদযািপত 

সমি  
সং া ১০ ৪ ৪ ৪ ৩ ২ ১ ০ 

 
৪ 

 
 ৪ 

২। ভা ােদর 
অিভেযাগ 
িন ি  

 
৫ 

২.১ ভা ােদর 
অিভেযাগ িন ি  

অিভেযাগ 
িন ি ত 

গড় %    
৫ 

 
 ১০০% 

 
 ১০০% 

 
৮০% 

 
৭৫% 

 
৭২% 

 
৭০% 

 
৬৫% 

 
৮৫% 

 
৮৫% 
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মাঠ পযােয়র কাযালেয়র আবি ক কৗশলগত উে স হ, ২০২০-২১ 
 

কৗশলগত 
উে  

(Strategic 
Objectives) 

কৗশলগত 
উে ে র মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ম 
(Activities) 

কমস াদন চক 
(Performance Indicator) 

 

একক 
(Unit) 

কমস াদন 
চেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicator) 

ল মা ার মান -২০২০-২১ 
(Target Value -2020-21) 

অসাধারণ 
(Excellent) 

অিত উ ম 
(Very 
Good) 

উ ম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিতমােনর 
িনে  

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% 
৬০% 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 
আবি ক কৗশলগত উে স হ 

১. দা িরক 
কমকাে  
তা ি  ও 

জবাবিদিহ 
িনি তকরণ  

১০ 

[১.১] বািষক কমস াদন ি  (এিপএ) 
বা বায়ন 

[১.১.১] এিপএ’র সকল মািসক 
িতেবদন ওেয়বসাইেট কািশত 

সং া ২ ৪ - - - - 

[১.১.২] এিপএ েমর মািসক সভা 
অ ি ত 

সং া ১ ১২ ১১ - - - 
 

[১.২] াচার/উ ম চচার িবষেয় 
অংশীজেনর সে  মতিবিনময় 

[১.২.১] মত িবিনময় সভা অ ি ত 
 

সং া ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৩] অিভেযাগ িতকার ব া িবষেয় 
সবা হীতা/অংশীজনেদর অবিহতকরণ [১.৩.১] অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত 

সং া 
১ ৪ ৩ ২ - 

- 
 

[১.৪] সবা দান িত িত িবষেয় 
সবা হীতােদর অবিহতকরণ 

[১.৪.১] অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত 
সং া 

২ ৪ ৩ ২ - 
- 
 

[১.৫] ত  বাতায়ন হালনাগাদ সং া  
মািসক িতেবদন উ তন ক পে র 

িনকট রণ 
[১.৫.১] মািসক িতেবদন িরত 

সং া 
২ ৪ ৩  - - 

২. 
কমস াদেন 
গিতশীলতা 
আনয়ন ও  

সবার মান ি  

৯ 

[২.১] ই-নিথ বা বায়ন [২.১.১] ই-নিথেত নাট িন ি ত % ২ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

[২.২] িডিজটাল সবা চা করণ 
[২.২.১] এক  ন ন িডিজটাল সব 

চা ত 
সং া ২ 

 ১৫-০২-২১ ১৫-০৩-২১ ১৫-০৪-২১ ১৫-০৫-২১ - 

[২.৩] সবা সহজীকরণ 
[২.৩.১] এক   সহিজ ত সবা 

অিধে ে  বা বািয়ত 
সং া ২ 

 ১৫-০২-২১ ১৫-০৩-২১ ১৫-০৪-২১ ১৫-০৫-২১  

[২.৪] কমচারীেদর িশ ণ দান 

[২.৪.১] েত ক কমচারীর জ   
িশ ণ আেয়ািজত 

জনঘ া ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ - 
 

[২.৪.২] ১০ম ড ও ত  েত ক 
কমচারীেক এিপএ িবষেয় দ  িশ ণ 

জনঘ া ১ ৫ ৪ - - - 

[২.৫] এিপএ বা বায়েন েণাদনা দান 
[২.৫.১] নতম এক  আওতাধীন 
দ র/একজন কমচারীেক এিপএ 

বা বায়েনর জ  েণাদনা দান ত 
সং া ১ ১ - - - - 
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৩. আিথক  ও 
স দ 
ব াপনার 
উ য়ন 

৬ 
 

[৩.১] বািষক য় পিরক না বা বায়ন 
[৩.১.১] য় পিরক না অ যায়ী য় 

স ািদত 
% ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.২] বািষক উ য়ন কম িচ (এিডিপ)/ 
বােজট বা বায়ন 

[৩.২.১] বািষক উ য়ন কম িচ 
(এিডিপ)/ বােজট বা বািয়ত % ২ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.৩] অিডট আপি  িন ি  কায েমর 
উ য়ন 

[৩.৩.১] ি প ীয় সভায় উপ াপেনর 
জ  ম ণালেয় াব িরত 

% ১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ - 

[৩.৩.২] অিডট আপি  িন ি ত % ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২৫  
[৩.৪] হালনাগাদ ত াবর ও অ াবর 
স ি র তািলকা ম ণালয়/িবভােগ 

রণ 

[৩.৪.১] হালনাগান ত াবর ও অ াবর 
স ি র তািলকা ম ণালয়/িবভােগ   

িরত 
তািরখ ১ ১৫-১২-২০ ১৫-০১-২১ ১৫-০২-২১ - - 

 
 





11 
 

 
 
 
 

সংেযাজনী ১ 
 

শ সংে প (Acronyms) 
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সংেযাজনী ২ 
কমস াদন চকস হ  ,বা বায়নকারী কাযালয়স হ এবং পিরমাপ প িত -এর িববরণ 

 
 

িমক 
ন র 

কায ম কমস াদন চক িববরণ বা বায়নকারী 
ইউিনট 

পিরমাপ প িত এবং 
উপা  

সাধারণ 
ম  

১ বাজার তদারিক বাজার তদারিক স  ভা া অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ 
বা বায়েনর জ  মা রা জলায় ১১০  বাজার 
তদারিক  

 
 
 

 
 
 

জলা কাযালয় 
 

বাজার তদারিক সং া  স 
িব ি  ও রিজ ার 

- 

২ ভা া সেচতনতা ি র জ  
া েলট, িলফেলট ও 

ক ােল ার িবতরণ 

পা ার, া েলট ও 
ক ােল ার িবতরণ ত 

জনসেচতনতা ি র লে  মা রা জলায় ৩৩০০ 
 া েলট, ৪৮০০  িলেফেলট ও ৩৫৪  

ক ােল ার িবতরণ 

পা ার, া েলট, ক ােল ার 
িবতরণ রিজ ার 

- 

৩ জলা ও উপেজলায় 
সিমনার/ওয়াকশপ/মতিবিনময় 

সভা 

সিমনার/ওয়াকশপ/মতবিনময় 
সভা অ ি ত 

ভা া অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ চার ও 
বা বায়েনর জ  জলা ও উপেজলা 
সিমনার/ওয়াকশপ/মতিবিনময় সভা আেয়াজন 

জলা শাসক, উপেজলা িনবাহী 
কমকতা িরত িতেবদন/ 
না শ/হািজরাশীট 

- 

৪ ভা ার িনকট হেত া  
অিভেযাগ তদ  ও িন ি  

অিভেযাগ িন ি  স  ভা া অিধকার সংর ণ আইন, ২০০৯ এর অধীন 
দােয়র ত ৯৫% অিভেযাগ িন ি  করা 

অিভেযাগ িন ি  রিজ ার/ 
িতেবদন 

- 

৫ জলা ও উপেজলায় িব  ভা া 
অিধকার িদবস উদযাপন 

িদবস উদযািপত ১৫ মাচ িব  ভা া অিধকার িদবস উদযাপেনর 
লে   জলা ও উপেজলায় সিমনার অ ান করা 

জলা শাসক,উপেজলা িনবাহী 
কমকতা িরত 

িতেবদন/েনা শ 

- 

৬ সেচতনতা লক সভা আেয়াজন সভা  অ ি ত গণসেচতনতা ি র জ  জলায় ১২  
সেচতনতা লক সভা  ব া করা 

সেচতনতা লক সভার  না শ 
ও রিজ ার 

- 
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সংেযাজনী ৩ 
মাঠ পযােয়র অ া  কাযালেয়র িনকট িনিদ  কমস াদন চািহদাস হ 

 
িত ােনর  নাম সংি  কায ম কমস াদন 

চক 
উ  িত ােনর িনকট 

চািহদা/ ত াশা 
চািহদা/ ত াশার যৗি কতা ত াশা রণ না হেল স া  

ভাব 
বাংলােদশ িলশ/র াব বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স  িলশ/র াব সদ  
িলশ/র াব এর সহায়তা ছাড়া বাজার 

তদারিক স ব না। 
ভা া াথ চরমভােব িবি ত 

হেব। 
িষ িবপণন অিধদ র বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স  িতিনিধ 
বাজার স েক অিভ তা বাজার 

তদারিকেত সাহা  কের 
স কভােব বাজার তদারিক 

হত হয় 
া  অিধদ র বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স  িতিনিধ 
পশাগত/কািরগির ান থাকেল বাজার 

তদারিক অিধক কাযকর হয় 
স কভােব বাজার তদারিক 

হত হয় 
মৎ  অিধদ র বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স  িতিনিধ 
পশাগত/কািরগির ান থাকেল বাজার 

তদারিক অিধক কাযকর হয় 
স কভােব বাজার তদারিক 

হত হয় 
পিরেবশ অিধদ র বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স  িতিনিধ 
পশাগত/কািরগির ান থাকেল বাজার 

তদারিক অিধক কাযকর হয় 
স কভােব বাজার তদারিক 

হত হয় 
ািণস দ অিধদ র বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স  িতিনিধ 
পশাগত/কািরগির ান থাকেল বাজার 

তদারিক অিধক কাযকর হয় 
স কভােব বাজার তদারিক 

হত হয় 
চ ার অব কমাস এ  

ই াি জ 
বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স  িতিনিধ 
িতিনিধ থাকেল বাজার তদারিক 

অিধক কাযকর হয় 
স কভােব বাজার তদারিক 

হত হয় 
ক াব বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স  িতিনিধ 
 বাজার তদারিক অিধক কাযকর হয় িতিনিধ না থাকেল বাজার 

তদারিক গিতশীল হয় না 
 

 
 
 
 
 
                        
 
 
 


