
 
পিরিশ̌-ক 

 
 

 

 
 

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
 
 
 
 
 
 

সহকারী পিরচালক, জাতীয় ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ অিধদ˖র, মা̶রা ǯজলা কায ȟালয়, মা̶রা। 
 

এবং 
 

উপপিরচালক, জাতীয় ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ অিধদ˖র, Ҏলনা িবভাগীয় কায ȟালয়, Ҏলনা-এর 
মেΒ ·াɻিরত 

 
 
 
 

বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

১ ҟলাই ২০২০-৩১ ҟন ২০২১ 
 
 



2 
 

Ӡিচপɖ 
 
 
 

  

উপɈমিণকা 
 
কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
 

 

ǯসকশন ১ : Ͱপক˾, অিভলɻɇ, ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟাবিল 
 

 

ǯসকশন ২ :িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ ɛভাব 
 
ǯসকশন ৩  :কায ȟɈম , কমȟস˫াদন Ӡচক এবং লɻɇমাɖাসӒহ  
 
            

 

সংেযাজনী ১: শˠসংেɻপ  
 

 

সংেযাজনী ২: কম ȟস˫াদন Ӡচেকর পিরমাপ পʺিত 
 

 

সংেযাজনী ৩: কম ȟস˫াদন লɻɇমাɖা অজȟেনর ǯɻেɖ মাঠ পয ȟােয়র অΓাΓ  
                  কায ȟালেয়র িনকট ӟিনিদ ȟ̌  চািহদা 
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উপɈমিণকা (Preamble) 

 
 

সরকাির দ˖র /সং̝াসӒেহ র ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ ,·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার করা, ӟশাসন  
সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০২১ এর যথাযথ বা̜বায়েনর 
লেɻɇ- 

 
 

সহকারী পিরচালক  
জাতীয় ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ অিধদ˖র  

মা̶রা ǯজলা কায ȟালয়, মা̶রা। 
 

এবং 
 

উপপিরচালক 
জাতীয় ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ অিধদ˖র 

Ҏলনা িবভাগীয় কায ȟালয়, Ҏলনা। 
 

 
-এর মেΒ ২০২০ সােলর ҟন মােসর ১৮ তািরেখ এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হল। 

 
এই  ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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জাতীয় ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ অিধদ˖র, মা̶রা ǯজলার কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 

(Overview of the Performance of Directorate of National Consumer’s Right Protection, Magura 
District) 

 

সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾না 
 

 সা˩িতক বছরসӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟনসӒহ  
ǯভাɳা অিধকার সংরɻণ এবং ǯভাɳা অিধকার িবেরাধী কায ȟ ɛিতেরাধ কায ȟɈম Ҹণӑল পয ȟােয় িবҌিতর লেɻɇ মা̶রা ǯজলার ০৪ 
(চার)ɪ উপেজলায় ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ এর ধারা  ১০ অӂসাের ǯজলা ǯভাɳা অিধকার সংরɻণ কিমɪ গঠন করা 
হেয়েছ এবং ɛিবধানমালা ২০১৩ অӂসাের ০৪(চার)ɪ উপেজলায় উপেজলা কিমɪ ও ৩৬(ছয়িɖশ)ɪ ইউিনয়েন ইউিনয়ন কিমɪ গঠন 
করা হেয়েছ। ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ এর অধীেন মা̶রা ǯজলােত ǯমাবাইল ɪম কҸȟক সব ȟেমাট ২৬২ (Ҽইশত 
বাষিʞ)ɪ বাজার তদারিক কায ȟɈম পিরচািলত হেয়েছ এবং সব ȟেমাট ৩৭৫ɪ ɛিত̎ানেক সব ȟেমাট ৭,০৪,৬০০/--টাকা জিরমানা 
আেরাপ ও আদায় করা হেয়েছ। ǯভাɳােদর অিভেযােগর িভিʯেত তদˉ সােপেɻ ১৬ɪ অিভেযাগ িন̡িʯ করা হেয়েছ। জনসেচতনতা 
Ӎিʺর লেɻɇ ǯজলা, উপেজলা ও ইউিনয়েন ǯভাɳা অিধকার িবষয়ক ১১০০ɪ ǯপা̙ার, ১২৪০০ɪ িলফেলট, ১০১০০ɪ পা˫েলট, 
৩২০০ ি̙কার ও ৩৫৪ কɇােল˅ার িবতরণ করা হেয়েছ। এছাড়াও Ѻল, কেলজ, িশɻক ɛিশɻণ ǯকˌ, ফায়ার সািভ ȟস, ǯহােটল-
ǯরѾের˂, ঔষধ, ফল Εবসায়ী, Όাস িডলার/পিরেবশক, হাটবাজােরর ǯɈতা সাধারণ, ǯজলা/উপেজলার িবিভˑ বাজার কিমɪর সােথ 
মতিবিনময় সভার পাশাপািশ ৪০ɪ গণʹনািনর আেয়াজন করা হেয়েছ। ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ িবষয়ক মা̶রা ǯজলা 
ও সকল উপেজলায় ǯমাট ১৮ɪ ǯসিমনার আেয়াজন করা হেয়েছ। ǯভাɳােদর অিভেযাগ Ɋহেণর লেɻɇ ǯজলা কায ȟালেয় অিভেযাগ বɼ 
̝াপন করা হেয়েছ। ǯজলা ও উপেজলায় ɛিতবছর ১৫ মাচ ȟ িব͵ ǯভাɳা অিধকার িদবস উদযাপন করা হেয়েছ।  

 

 সমΝা এবং চɇােলʛসӒহ 
১।  ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ স˫েকȟ মা̶রা ǯজলার সকল সাধারণ জনগণেক অবিহতকরণ। 
২।  ǯভাɳােদর অিধকার আদােয় সেচতন হেত উ͏ুʺকরণ। 
৩। িবিভˑ Εবসায়ী সংগঠনেক ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ আইন,২০০৯ স˫েকȟ অবিহতকরণ ও তােদর দািয়͉েবাধ স˫েকȟ 
সেচতনকরণ। 
৪। ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ আইন যথাযথ ɛেয়ােগর মাΒেম ǯভাɳােদর অিধকার িনি̃তকরণ। 
 

 ভিবΜৎ পিরক˾না 
ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ ɛেয়ােগর মাΒেম এর ӟফল মা̶রা ǯজলার সকল সাধারণ জনগেণর িনকট ǯপৗেছ ǯদয়া 
এবং এই আইন স˫েকȟ মা̶রা ǯজলার িবিভˑ Εবসায়ী সংগঠন ও সাধারণ জনগণেক অবিহত ও সেচতন করার জΓ 
ɛচারণাӒলক কায ȟɈম ǯজারদার করা।  

 

২০২০-২১  অথ ȟবছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ  

১।  মা̶রা ǯজলার ০৪ɪ উপেজলায় ১১০ বাজার তদারিক কায ȟɈম।  

২।  ǯজলা পয ȟােয় ০১ɪ এবং উপেজলা পয ȟােয় ০৩ɪ ǯসিমনার আেয়াজন। 

৩।  সাধারণ জনগণ, িবিভˑ Εবসায়ী সংগঠেনর মেΒ ৪৮০০ িলফেলট, ৩৩০০ Δা˫েলট, ৩৫৪ কɇােল˅র িবতরণ। 

৪।  ǯভাɳা-অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ ɛচার কায ȟɈম (েজলা, উপেজলা, ইউিনয়ন, Εবসা ɛিত̎ান, িশɻা ɛিত̎ান,    

     জনাকীণ ȟ এলাকা, হাট-বাজার পয ȟােয় ) ǯজারদারকরণ। 

৫। ১৫ মাচ ȟ িব͵ ǯভাɳা অিধকার িদবস উদযাপন। 

৬। ১২ɪ সেচতনতাӑলক সভা আেয়াজন। 
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ǯসকশন ১: 
 

ͱপক˾ (Vision), অিভলɻɇ (Mission), ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟাবিল 
 

১.১ ͱপক˾ (Vision):  ǯভাɳার অিধকার িনি̃তকরণ 
 

 

১.২ অিভলɻɇ (Mission): ǯভাɳা অিধকার সংরɻণ আইন ২০০৯ এর ɛচার  ,ǯভাɳা অিধকার     
                 িবেরাধী কায ȟ ɛিতেরাধ ও ɛিতকােরর মাΒেম ǯভাɳার অিধকার সংরɻণ ও উˑয়ন।  
 
 

১.৩.১ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Strategic Objectives): 
 
১. ǯভাɳার অিধকার সংরɻণ ও সেচতনতা Ӎিʺ 

          ২.  ǯভাɳার অিভেযাগ িন̑িʯ। 

          ১.৩.২ আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Mandatotry Strategic Objectives): 
 

 ১.  দা˖িরক কম ȟকাে˅ ·ʑতা Ӎিʺ ও জবাবিদিহ িনি̃তকরণ 

 ২.  কম ȟস˫াদেন গিতশীলতা আনয়ন ও  ǯসবার মান Ӎিʺ 

 ৩. আিথ ȟক  ও স˫দ Εব̝াপনার উˑয়ন  

   

১.৪ কায ȟাবিল (Functions): 
 
 

           ১.৪.১  ǯভাɳা সেচতনতা Ӎিʺর জΓ Δা˫েলট, িলফেলট ও কɇােল˅ার িবতরণ 

 ১.৪.২  ǯসিমনার ও ওয়াকȟশপ আেয়াজন 

 ১.৪.৩  বাজার তদারিকর মাΒেম ǯভাɳার ·াথ ȟ রɻা 

 ১.৪.৪  সেচতনতাӒলক  সভা আেয়াজন 

 ১.৪.৫  িব͵ ǯভাɳা অিধকার িদবস উদযাপন এবং 

 ১.৪.৬ ǯভাɳােদর িলিখত অিভেযাগ িন̡িʯ
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ǯসকশন-২ 
িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব (Outcome/Impact) 

 
Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব 

(Outcome/ 

Impact) 

কমȟস া˫দন  
Ӡচক 

(Performance 
Indicators) 

একক 
(Unit) 

 ɛҍত  
 

লɻɇমাɖা ɛেɻপণ 
(Projection) 

 

িনধ ȟািরত লɻɇমাɖা অজȟেনর 
ǯɻেɖ ǯযৗথভােব দািয়͉ɛা˖ 

মˈণালয়/িবভাগ/সং̝াসӒেহর 
নাম 

উপাʯসӒহ 
(source of 

Data) 

২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ 

 

২০২০-২১ ২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

 

 

ǯভাɳা অিধকার 
সংরɻণ 

বাজার তদারিক সং΋া ৭০ ১৪৭ ১১০ ১১১ 
১১২ 

বাংলােদশ Ӆিলশ বাজার তদারিক 
সংɈাˉ ǯɛস িবʗি˖ 

সেচতনতাӒলক 
সভা 

সং΋া ১২ 
(গনʹনািন) 

১৬ ১২ ১২ ১২ 
- সভার ǯনাɪশ ও 

উপি̝িতর তািলকা 

ǯভাɳার অিভেযাগ 
িন̡িʯ 

% ৯৫% ১০০% ৮০% 

 

৮৫% 

 

৮৫% 

- অিভেযাগ িন̡িʯর 
ǯরিজ̙ার 
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ǯসকশন ৩ 
ǯকৗশলগত উেʸΚিভিʯক কায ȟɈম, কম ȟস˫াদন Ӡচক এবং লɻɇমাɖাসӒহ 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objective) 

  কায ȟɈম 
(Activities) 

কমȟস˫াদন  
Ӡচক 

(Performance 
Indicators) 

গণনা 
পʺিত 

(Calculat
ion 

Method) 

একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন  
Ӡচেকর মান 
(Weight of 

Performance 
Indicators) 

 ɛҍত অজȟন 
 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২০-২১ 
(Target /Criteria Value for FY 2019-20) 

ɛেɻপণ 
)Projection(  

২০২১-২২ 

ɛেɻপণ 
)Projection(  

২০২২-২৩ 

২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ 
অসাধারণ অিত 

উʯম 
উʯম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে˨   
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 
 জাতীয় ǯভাɳা অিধকার সংরɻণ অিধদ˖র, মা̶রা ǯজলা কায ȟালয়, মা̶রা এর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 
 
 
 
 
১। ǯভাɳার 
অিধকার 
সংরɻণ ও 
সেচতনতা Ӎিʺ 
 

 
 
 
 
 
 
 

৭০ 
 
 
 
 

১.১ ǯভাɳা 
সেচতনতা Ӎিʺর 
জΓ িলফেলট, 
Δা˫েলট, 
কɇােল˅ার  িবতরণ 

িবতরণҍত 
Δা˫েলট  

সমি̌ 
সং΋া ১০ ৩৩০০ ৩৩০০ 

৩৩০০ 
 

৩০০০ ২৯০০ ২৮০০ ২৭০০ ৩৩২৫ ৩৩৫০ 

িবতরণҍত 
িলফেলট 

সমি̌ 
সং΋া ১০ ৩৮০০ ৪৮০০ 

৪৮০০ 
 

৪৫০০ ৪৩০০ ৪০০০ ৩৯০০ ৪৮২৫ ৪৮৫০ 

িবতরণҍত  
কɇােল˅ার  

সমি̌ 
সং΋া ১০ ৩২০০ 

(ি̙কার) 
৩৫৪ 

 
৩৫৪ 

 
৩৫০ ৩৪৫ ৩৪০ ৩৩৫ ৩৬০ ৩৬৫ 

১.২ǯসিমনার/ওয়াকȟ
শপ/মতিবিনময় 
সভা  আেয়াজন 

ǯসিমনার/ 
ওয়াকȟশপ 
অӂি̎ত 

সমি̌ 
সং΋া 

 
১০ 
 

৮ ৪ ৪ ৪    ৩ ২ ১ ৪ ৪ 

১.৩ বাজার 
তদারিক 

বাজার 
তদারিক 
স˫ˑ 

সমি̌ 
সং΋া ১০ ৭০ ১৪৭ ১১০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ১১১ ১১২ 

১.৪ 
সেচতনতাӑলক 
সভা 

সভা আেয়াজন সমি̌ 
সং΋া ১০ ১২ ১৬ ১২ ১১ ১০ ৮ ৭ ১৩ ১৪ 

১.৫ ǯজলা ও 
উপেজলায় িব͵ ǯভাɳা 
িদবস  উদযাপন 

িদবস 
উদযািপত 

সমি̌ 
সং΋া ১০ ৪ ৪ ৪ ৩ ২ ১ ০ 

 
৪ 

 
 ৪ 

২। ǯভাɳােদর 
অিভেযাগ 
িন̑িʯ 

 
৫ 

২.১ ǯভাɳােদর 
অিভেযাগ িন̡িʯ 

অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত 

গড় %    
৫ 

 
 ১০০% 

 
 ১০০% 

 
৮০% 

 
৭৫% 

 
৭২% 

 
৭০% 

 
৬৫% 

 
৮৫% 

 
৮৫% 
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মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ, ২০২০-২১ 
 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives) 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কমȟস˫াদন ӟচক 
(Performance Indicator) 

 

একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 

Performance 
Indicator) 

লɻɇমাɖার মান -২০২০-২১ 
(Target Value -2020-21) 

অসাধারণ 
(Excellent) 

অিত উʯম 
(Very 
Good) 

উʯম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিতমােনর 
িনে  ˨

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% 
৬০% 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 
আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

১. দা˖িরক 
কমȟকাে˅ 

·ʑতা Ӎিʺ ও 
জবাবিদিহ 

িনি̃তকরণ  

১০ 

[১.১] বািষ ȟক কম ȟস া˫দন ҙিɳ (এিপএ) 
বা̜বায়ন 

[১.১.১] এিপএ’র সকল ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ওেয়বসাইেট ɛকািশত 

সং΋া ২ ৪ - - - - 

[১.১.২] এিপএ ɪেমর মািসক সভা 
অӂি̎ত 

সং΋া ১ ১২ ১১ - - - 
 

[১.২] ʹʺাচার/উʯম চচ ȟার িবষেয় 
অংশীজেনর সেʊ মতিবিনময় 

[১.২.১] মত িবিনময় সভা অӂি̎ত 
 

সং΋া ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৩] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া িবষেয় 
ǯসবাɊহীতা/অংশীজনেদর অবিহতকরণ [১.৩.১] অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত 

সং΋া 
১ ৪ ৩ ২ - 

- 
 

[১.৪] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয় 
ǯসবাɊহীতােদর অবিহতকরণ 

[১.৪.১] অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত 
সং΋া 

২ ৪ ৩ ২ - 
- 
 

[১.৫] তΐ বাতায়ন হালনাগাদ সংɈাˉ 
ǰɖমািসক ɛিতেবদন উ͓তন কҸȟপেɻর 

িনকট ǯɛরণ 
[১.৫.১] ǰɖমািসক ɛিতেবদন ǯɛিরত 

সং΋া 
২ ৪ ৩  - - 

২. 
কম ȟস া˫দেন 
গিতশীলতা 
আনয়ন ও  

ǯসবার মান Ӎিʺ 

৯ 

[২.১] ই-নিথ বা̜বায়ন [২.১.১] ই-নিথেত ǯনাট িন̑িʯҍত % ২ ৮০ ৭০ ৬০ - - 

[২.২] িডিজটাল ǯসবা চাӘকরণ 
[২.২.১] একɪ নҶন িডিজটাল ǯসব 

চাӗҍত 
সং΋া ২ 

 ১৫-০২-২১ ১৫-০৩-২১ ১৫-০৪-২১ ১৫-০৫-২১ - 

[২.৩] ǯসবা সহজীকরণ 
[২.৩.১] একɪ  সহিজҍত ǯসবা 

অিধেɻেɖ বা̜বািয়ত 
সং΋া ২ 

 ১৫-০২-২১ ১৫-০৩-২১ ১৫-০৪-২১ ১৫-০৫-২১  

[২.৪] কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ ɛদান 

[২.৪.১] ɛেতɇক কমȟচারীর জΓ  
ɛিশɻণ আেয়ািজত 

জনঘ˂া ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ - 
 

[২.৪.২] ১০ম ǯɊড ও তҼ ȟ͓ ɛেতɇক 
কম ȟচারীেক এিপএ িবষেয় ɛদʯ ɛিশɻণ 

জনঘ˂া ১ ৫ ৪ - - - 

[২.৫] এিপএ বা̜বায়েন ɛেণাদনা ɛদান 
[২.৫.১] ӂɇনতম একɪ আওতাধীন 
দ˖র/একজন কমȟচারীেক এিপএ 

বা̜বায়েনর জΓ ɛেণাদনা ɛদানҍত 
সং΋া ১ ১ - - - - 
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৩. আিথ ȟক  ও 
স˫দ 

Εব̝াপনার 
উˑয়ন 

৬ 
 

[৩.১] বািষ ȟক Ɉয় পিরক˾না বা̜বায়ন 
[৩.১.১] Ɉয় পিরক˾না অӂযায়ী Ɉয় 

স া˫িদত 
% ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.২] বািষ ȟক উˑয়ন কমȟӠিচ (এিডিপ)/ 
বােজট বা̜বায়ন 

[৩.২.১] বািষ ȟক উˑয়ন কমȟӠিচ 
(এিডিপ)/ বােজট বা̜বািয়ত % ২ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.৩] অিডট আপিʯ িন̑িʯ কায ȟɈেমর 
উˑয়ন 

[৩.৩.১] িɖপɻীয় সভায় উপ̝াপেনর 
জΓ মˈণালেয় ɛ̜াব ǯɛিরত 

% ১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ - 

[৩.৩.২] অিডট আপিʯ িন̑িʯҍত % ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২৫  
[৩.৪] হালনাগাদҍত ̝াবর ও অ̝াবর 
স˫িʯর তািলকা মˈণালয়/িবভােগ 

ǯɛরণ 

[৩.৪.১] হালনাগানҍত া̝বর ও অ̝াবর 
স˫িʯর তািলকা মˈণালয়/িবভােগ   

ǯɛিরত 
তািরখ ১ ১৫-১২-২০ ১৫-০১-২১ ১৫-০২-২১ - - 
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সংেযাজনী ১ 
 

শˠসংেɻপ (Acronyms) 
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সংেযাজনী ২ 
কমȟস˫াদন ӠচকসӒহ  ,বা̜বায়নকারী কায ȟালয়সӒহ এবং পিরমাপ পʺিত -এর িববরণ 

 
 

Ɉিমক 
নͯর 

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক িববরণ বা̜বায়নকারী 
ইউিনট 

পিরমাপ পʺিত এবং 
উপাʯӠɖ 

সাধারণ 
মˉΕ 

১ বাজার তদারিক বাজার তদারিক স˫ˑ ǯভাɳা অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ 
বা̜বায়েনর জΓ মা̶রা ǯজলায় ১১০ ɪ বাজার 
তদারিক  

 
 
 

 
 
 

ǯজলা কায ȟালয় 
 

বাজার তদারিক সংɈাˉ ǯɛস 
িবʗি˖ ও ǯরিজ̙ার 

- 

২ ǯভাɳা সেচতনতা Ӎিʺর জΓ 
Δা˫েলট, িলফেলট ও 
কɇােল˅ার িবতরণ 

ǯপা̙ার, Δা˫েলট ও 
কɇােল˅ার িবতরণҍত 

জনসেচতনতা ӡি̌র লেɻɇ মা̶রা ǯজলায় ৩৩০০ 
ɪ Δা˫েলট, ৪৮০০ ɪ িলেফেলট ও ৩৫৪ ɪ 
কɇােল˅ার িবতরণ 

ǯপা̙ার, Δা˫েলট, কɇােল˅ার 
িবতরণ ǯরিজ̙ার 

- 

৩ ǯজলা ও উপেজলায় 
ǯসিমনার/ওয়াকȟশপ/মতিবিনময় 
সভা 

ǯসিমনার/ওয়াকȟশপ/মতবিনময় 
সভা অӂি̎ত 

ǯভাɳা অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ ɛচার ও 
বা̜বায়েনর জΓ ǯজলা ও উপেজলা 
ǯসিমনার/ওয়াকȟশপ/মতিবিনময় সভা আেয়াজন 

ǯজলা ɛশাসক, উপেজলা িনব ȟাহী 
কমȟকতȟা ǯɛিরত ɛিতেবদন/ 
ǯনাɪশ/হািজরাশীট 

- 

৪ ǯভাɳার িনকট হেত ɛা˖ 
অিভেযাগ তদˉ ও িন̡িʯ 

অিভেযাগ িন̡িʯ স˫ˑ ǯভাɳা অিধকার সংরɻণ আইন, ২০০৯ এর অধীন 
দােয়রҍত ৯৫% অিভেযাগ িন̡িʯ করা 

অিভেযাগ িন̡িʯ ǯরিজ̙ার/ 
ɛিতেবদন 

- 

৫ ǯজলা ও উপেজলায় িব͵ ǯভাɳা 
অিধকার িদবস উদযাপন 

িদবস উদযািপত ১৫ মাচ ȟ িব͵ ǯভাɳা অিধকার িদবস উদযাপেনর 
লেɻɇ  ǯজলা ও উপেজলায় ǯসিমনার অӂ̎ান করা 

ǯজলা ɛশাসক,উপেজলা িনব ȟাহী 
কমȟকতȟা ǯɛিরত 
ɛিতেবদন/েনাɪশ 

- 

৬ সেচতনতাӒলক সভা আেয়াজন সভা  অӂি̎ত গণসেচতনতা Ӎিʺর জΓ ǯজলায় ১২ ɪ 
সেচতনতাӒলক সভা  Εব̝া করা 

সেচতনতাӒলক সভার  ǯনাɪশ 
ও ǯরিজ̙ার 

- 
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সংেযাজনী ৩ 
মাঠ পয ȟােয়র অΓাΓ কায ȟালেয়র িনকট ӟিনিদ ȟ̌  কম ȟস˫াদন চািহদাসӒহ 

 
ɛিত̎ােনর  নাম সংি̈̌ কায ȟɈম কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
উɳ ɛিত̎ােনর িনকট 

চািহদা/ɛতɇাশা 
চািহদা/ɛতɇাশার ǯযৗিɳকতা ɛতɇাশা ӆরণ না হেল স˯াΕ 

ɛভাব 
বাংলােদশ Ӆিলশ/র ɇাব বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স˫ˑ Ӆিলশ/র ɇাব সদΝ 
Ӆিলশ/র ɇাব এর সহায়তা ছাড়া বাজার 

তদারিক স˯ব না। 
ǯভাɳা ·াথ ȟ চরমভােব িবিʄত 

হেব। 
ҍিষ িবপণন অিধদ˖র বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স˫ˑ ɛিতিনিধ 
বাজার স˫েকȟ অিভʗতা বাজার 

তদারিকেত সাহাΗ কের 
সɬকভােব বাজার তদারিক 

Εহত হয় 
·া̝ɇ অিধদ˖র বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স˫ˑ ɛিতিনিধ 
ǯপশাগত/কািরগির ʗান থাকেল বাজার 

তদারিক অিধক কায ȟকর হয় 
সɬকভােব বাজার তদারিক 

Εহত হয় 
মৎΝ অিধদ˖র বাজার তদারিকেত 

সহায়তা 
বাজার তদারিক  

স˫ˑ ɛিতিনিধ 
ǯপশাগত/কািরগির ʗান থাকেল বাজার 
তদারিক অিধক কায ȟকর হয় 

সɬকভােব বাজার তদারিক 
Εহত হয় 

পিরেবশ অিধদ˖র বাজার তদারিকেত 
সহায়তা 

বাজার তদারিক  
স˫ˑ ɛিতিনিধ 

ǯপশাগত/কািরগির ʗান থাকেল বাজার 
তদারিক অিধক কায ȟকর হয় 

সɬকভােব বাজার তদারিক 
Εহত হয় 

ɛািণস˫দ অিধদ˖র বাজার তদারিকেত 
সহায়তা 

বাজার তদারিক  
স˫ˑ ɛিতিনিধ 

ǯপশাগত/কািরগির ʗান থাকেল বাজার 
তদারিক অিধক কায ȟকর হয় 

সɬকভােব বাজার তদারিক 
Εহত হয় 

ǯচͯার অব কম ȟাস এ˅ 
ই˅াি̘জ 

বাজার তদারিকেত 
সহায়তা 

বাজার তদারিক  
স˫ˑ ɛিতিনিধ 

ɛিতিনিধ থাকেল বাজার তদারিক 
অিধক কায ȟকর হয় 

সɬকভােব বাজার তদারিক 
Εহত হয় 

কɇাব বাজার তদারিকেত 
সহায়তা 

বাজার তদারিক  
স˫ˑ ɛিতিনিধ 

 বাজার তদারিক অিধক কায ȟকর হয় ɛিতিনিধ না থাকেল বাজার 
তদারিক গিতশীল হয় না 

 

 
 
 
 
 
                        
 
 
 


