
জাতীয় ভ াক্তা-অধিকার সংরক্ষণ অধিদপ্তর, মাগুরা ভজলা কার্ যালয়য়র 

স্বপ্রয়ণাধদত ায়ে প্রকাশয়র্াগ্য তয়ের তাধলকা ও প্রকায়শর মাধ্যম 

ক্রধমক নম্বর তয়ের  ধেেরণ প্রকায়শর মাধ্যম 

১ ভ াক্তা-অধিকার সংরক্ষণ আইন, ২০০৯ , ধেধিমালা ও প্রধেধিমালা ওয়য়েসাইট 

২ ভজলা কার্ যালয়য়র ধমশন, ধ শন ও কার্ যােধল ওয়য়েসাইট 

৩ ভজলা কার্ যালয়য়র সাংগঠিধনক কাঠায়মা ওয়য়েসাইট 

৪ ভজলা কার্ যালয়য়র কম যকতযার নাম, পদধে, শাখা/অধিশাখা/অনুধে াগ. 

দাপ্তধরক নম্বর, ভমাোইল নম্বর, ও ই-য়মইল 

ওয়য়েসাইট 

৫ ভজলা কার্ যালয়য়র কম যচারীর  নাম, পদধে, শাখা/অধিশাখা/অনুধে াগ. 

দাপ্তধরক নম্বর, ভমাোইল নম্বর, ও ই-য়মইল 

ওয়য়েসাইট 

৬ ভজলা কার্ যালয়য়র সহকারী পধরচালকগয়ণর তাধলকা ওয়য়েসাইট 

৭ ভজলা কার্ যালয়য়র অর্ যেরয়রর কার্ যােধল স্পরধকযত োধষি যক প্রধতয়েদন ওয়য়েসাইট ও মুধিত অনুধলধপ 

৮ ভজলা কার্ যালয়য়র জাতীয় শুদ্ধচার ভকৌশল কম যপধরকল্পনা ওয়য়েসাইট ও মুধিত অনুধলধপ 

৯ ভজলা কার্ যালয়য়র োধষি যক কম যস্পরাদন চুধক্ত ওয়য়েসাইট ও মুধিত অনুধলধপ 

১০ ভজলা কার্ যালয়য়র োয়জট ওয়য়েসাইট 

১১ ভজলা কার্ যালয়য়র ক্রয় পধরকল্পনা ওয়য়েসাইট 

১২ ভজলা কার্ যালয়য়র দরপত্র ধেজ্ঞধপ্ত ওয়য়েসাইট 

১৩ ভজলা কার্ যালয়য়র োধষি যক কম যস্পরাদন চুধক্ত ও জাতীয় শুদ্ধচার ভকৌশল 

োস্তোয়য়ন ভ াকাল পয়য়ন্ট ও ধেকল্প ভ াকাল পয়য়ন্ট কম যকতযা 

ময়নানয়ন 

ওয়য়েসাইট 

১৪ ভজলা কার্ যালয়য়র জাতীয় শুদ্ধচার ভকৌশল োস্তোয়য়ন ননধতকতা কধমটি ওয়য়েসাইট 

১৫ তে প্রাধপ্তর আয়েদনপত্র ওয়য়েসাইট 

১৬ ভজলা কার্ যালয়য়র তে প্রদায়নর দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা ও ধেকল্প 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযার তাধলকা 

ওয়য়েসাইট 

১৭ ভজলা কার্ যালয়য়র ভজলা কার্ যালয়য়র অধ য়র্াগ ধনশ্পধি কম যকতযা ও 

আপীল কম যকতযা 

ওয়য়েসাইট 

১৮ ভজলা কার্ যালয়য়র ধসটিয়জন চাট যার ওয়য়েসাইট 

১৯ ভজলা কার্ যালয়য়র ভসো প্রহীতায়দর মতামত পধরেীক্ষণ  রম ওয়য়েসাইট ও মুধিত অনুধলধপ 

২০ ভজলা কার্ যালয়য়র অধ য়র্াগ  দাধখয়লর  রম ওয়য়েসাইট 

২১ ভজলা কার্ যালয়য়র অধ য়র্াগ দায়য়য়রর পদ্ধধত ওয়য়েসাইট 

২২ ভজলা কার্ যালয়য়র ই-প্রয়ণাদনা তে  রম ওয়য়েসাইট 

২৩ অধিদপ্তয়রর ভ াক্তা োতায়ন শীষি যক হটলাইন নম্বর-১৬১২১ ওয়য়েসাইট 

 

রক-২: চাধহদার ধ ধিয়ত প্রদানয়র্াগ্য তয়ের তাধলকা: 

 ভজলা কর্তযক পধরচাধলত োজার অধ র্ায়নর সংখ্যা ও আদায়কৃত জধরমানার পধরমায়ণর তে; 

 ভজলা কর্তযক অর্ যেরয়র ধক পধরমাণ োজার তদারধক করা হয়য়য়র এেং ধক পধরমান জধরমানা আয়রাপ ও আদায় করা 

হয়য়য়র এ স্পরধকযত তে; 

 অধ য়র্াগ প্রমাধণত  হওয়ায় আদায়কৃত জধরমানার অর্ য ভর্য়ক কত জনয়ক ২৫% অর্ য প্রদান করা হয়য়য়র এ স্পরধকযত 

তে; 

 দাধখলকৃত অধ য়র্ায়গর পরেতী ব্যেস্থা স্পরধকযত তে; 

 এরাড়াও তে অধিকার, আইন, ২০০৯ অনুর্ায়ী প্রদানয়র্াগ্য তে। 

 

                                     



 রক-৩: প্রদান োধ্যতামুলক নয়, এমন তয়ের তাধলকা: 

 ভকান তে প্রকায়শর  য়ল োংলায়দশ ধনরাপিা, অখন্ডতা ও সাে যয় াময়ত্বর প্রধত হুমধক হইয়ত পায়র এরূপ তে;  

 ভকান তে প্রকায়শর  য়ল ভকান র্ততীয় পয়ক্ষর বুধদ্ধবৃধিক স্পরয়দর অধিকার ক্ষধতগ্রস্ত হইয়ত পায়র এরুপ োধণধজিক 

ো ব্যেসাধয়ক অন্তধন যধহত ভগাপনীয়তা ধেষিয়ক, কধপরাইট ো বুধদ্ধবৃধিক স্পরদ ( Intellectual Property 

Right) স্পরধকযত তে; 

 ভকান তে প্রকায়শর  য়ল প্রচধরত আইয়নর প্রয়য়াগ োিাগ্রস্ত হইয়ত পায়র ো অপরাি বৃধদ্ধ পাইয়ত পায়র এরপ তে;  

 ভকান তে প্রকায়শর  য়ল ভকান ব্যধক্তর ভকান ব্যধক্তর ব্যধক্তগত জীেয়নর ভগাপনীয়তা ক্ষুণ্ন হয়ত পায়র এরূপ তে; 

 ভকান তে প্রকায়শর  য়ল ভকান ব্যধক্তর জীেন ো শারীধরক ধনরাপিা ধেপদাপন্ন হইয়ত পায়র এরূপ  তে;  

 ভকান অপরায়ির তদন্ত প্রধক্রয়া এেং অপরািীর ভগ্র তার ও শাধস্তয়ক প্র াধেত কধরয়ত পায়র এইরূপ তে: 

 ভকান ক্রয় কার্ যক্রম সম্পূণ য হইোর পূয়ে য ো উক্ত ধেষিয়য় ধসদ্ধান্ত গ্রহয়ণর পূয়ে য সংধিষ্ট ক্রয় ো উহার কার্ যক্রম সংক্রান্ত 

ভকান ভকান তে; 

 ভকান ব্যধক্তর আইন দ্বারা সংরধক্ষত ভগাপনীয় তে।  

 

                       


