
 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপজেলা মৎস্য অফিসাজেে কার্ যালয় 

বাঘােপাড়া, র্জ াে 
http://fisheries.bagherpara.jessore.gov.bd 

 

 

 

১. ভিশন ও ভিশন  

ভিশন: মৎস্যোত উৎস হজত প্রাফিে আফমজেে চাফহদা পূেি, দাফেদ্র ফবজমাচন ও েপ্তাফন আয় বৃফি। 

ভিশন: মৎস্য ও ফচিংফড়সহ অন্যান্য েলে সম্পজদে স্থাফয়ত্ব ীল উৎপাদন বৃফি কজে দদজ ে পুফি চাফহদা পূেি ও েপ্তাফন আয় বৃফি এবিং অভীষ্ঠ েনজ াষ্ঠীে অিং গ্রহজি উমু্মক্ত েলা জয়ে সুষ্ঠু ব্যবস্থাপনাে মাধ্যজম এজেত্র 

হজত প্রাপ্ত সুিজলে মাধ্যজম দফেদ্র মৎস্যেীবী ও মৎস্যচােী তথা বািংলাজদজ ে আথ য সামাফেক দেজত্র কািংফেত উন্নয়ন সাধন। 

২. প্রভতশ্রুত সসবাসমূহ 

২.১) নাগরিক সেবা 

ক্ররিক সেবাি নাি সেবা প্রদান পদ্ধরি 
প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রারিস্থান 

সেবামূল্য 

এবং  

পরিয় াধ 

পদ্ধরি 

সেবা 

প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

দারয়ত্বপ্রাি কি মকিমা 

(নাি, পদরব, স ান ও ইয়িইল) 

উর্ধ্বতন কর্ বকতবার পদবি, 

অবিবিয়াল টেবলফিান ও ইফর্ইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭)  

১ 

উন্নত পদ্ধবতফত র্াছ ও বচিংবি চাষ 

এিিং অন্যান্য জলজ িম্পদ 

ব্যিস্থাপনা বিষয়ক লাগিই প্রযুবি 

িম্পকীত পরার্র্ ব প্রদান 

ব্যবিগত ট াগাফ াগ 

টেবলফিান/ফর্ািাইল 

ইন্টারফনে, র্ৎস্য 

বিষয়ক অযাপি 

চাষ িিংক্রান্ত তথ্য জানার বনর্ বাবরত 

িরর্ নাই। চাবষ/আগ্রবি ব্যবি 

টিিা প্রদান পদ্ধবত অনুিরণ পূি বক 

টিিা গ্রিণ করফিন। 

বিনামূফে 
১ 

কার্ মরদবে 

 

পলার্ িালা 

উপয়জলা িৎস্য কি মকিমা 

বাঘািপাড়া,  ফর্ার। 

 

ইয়িইল: 

ufobagherpara@fisheries.gov.bd 

টর্ািাইল: 01769459495 

স ান-: 02477771917 

 

 

 

বিফরাজ আিাফেদ 

টজলা র্ৎস্য কর্ বকতবা 

 ফর্ার। 

টিানঃ ০১৭১১-৪১৮৫১৫ 

ইফর্ইলঃ 

dfojessore@fisheries.gov.bd 

২ 

র্ৎস্যচাষ বিষয়ক পুস্তক, পুবস্তকা, 

খার্ার পবরচালনার জন্য প্রবর্ক্ষণ 

িার্বগ্র, ম্যানুফয়ল, িাবষ বক প্রবতফিদন 

ইতযাবদ প্রণয়ন ও বিতরণ; 

ব্যবিগত ট াগাফ াগ 

টেবলফিান/ফর্ািাইল 

ইন্টারফনে। 

টিিা গ্রিফণর বনর্ বাবরত িরর্ 

নাই  

টিিা প্রাবি স্থান: উপয়জলা িৎস্য 

অর োয়িি কার্ মালয় 

বিনামূফে 
১-৩ 

কার্ মরদবে 

৩ 

র্ৎস্যখাদ্য আইন, ২০১০ ও ৎস্যখাদ্য 

বিবর্র্ালা, ২০১১ টর্াতাফিক 

লাইফিন্স প্রাবিফত িিায়তা প্রদান 

ব্যবিগত ট াগাফ াগ 

টেবলফিান/ফর্ািাইল 

ইন্টারফনে। 

আফিদন িরর্  

টিিা প্রাবির স্থান: উপয়জলা িৎস্য 

অর োয়িি কার্ মালয় 

বিনামূফে 
৩ 

কার্ মরদবে 

৪ র্ৎস্য খার্ার টরবজফের্ণ  

ব্যবিগত ট াগাফ াগ আফিদন িরর্  

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি 

কার্ মালয় 

বিনামূফে 
৩ 

কার্ মরদবে 

দসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত (Citizen’s Charter) 

 

4য় ত্রৈর্াবিক 

এবপ্রল ২০২৩ 

(ওফয়িিাইফে প্রদর্ বফনর জন্য) 

http://fisheries.bagherpara.jessore.gov.bd/


 

৫. ফচিংফড় সিংক্রান্ত তথ্য প্রদান 

ব্যফক্ত ত 

দর্া াজর্া  

পত্র দর্া াজর্া  

দসবা প্রাফপ্তে দকান ফনধ যাফেত 

িেম নাই; 

দসবা প্রাফপ্ত স্থান: উপয়জলা িৎস্য 

অর োয়িি কার্ মালয় 

বিনামূফে 
১ 

কার্ যভেবস 

পলার্ িালা 

উপয়জলা িৎস্য কি মকিমা 

বাঘািপাড়া,  ফর্ার। 

 

ইয়িইল: 

ufobagherpara@fisheries.gov.bd 

টর্ািাইল: 01769459495 

স ান-: 02477771917 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

বিফরাজ আিাফেদ 

টজলা র্ৎস্য কর্ বকতবা 

 ফর্ার। 

 

টিানঃ ০১৭১১-৪১৮৫১৫ 

ইফর্ইলঃ 

dfojessore@fisheries.gov.bd 

৬. 

ফচিংফড় উৎপাদন বৃফিে ফনফমত্ত 

ববজ্ঞাফনক পিফতজত ফচিংফড় চাজে 

সহায়তা প্রদান 

ব্যফক্ত ত 

দর্া াজর্া  

পত্র দর্া াজর্া  

টিিা প্রাবির প্রফয়াজনীয় 

কাগজপৈ: নাই 

দসবা প্রাফপ্ত স্থান: উপয়জলা িৎস্য 

অর োয়িি কার্ মালয় 

বিনামূফে 
১ 

কার্ যভেবস 

৭. 

বপবিআর েি প্রবতষ্ঠা ও বচিংবি 

আর্দাবনর র্াধ্যফর্ চাবষ কর্তবক 

ভাইরািমুি বপএল/ফপানা র্জুদ 

বনবিতকরফন িিায়তা 

ব্যফক্ত ত 

দর্া াজর্া  

 পত্রজর্া াজর্া  

টিিা প্রাবির প্রফয়াজনীয় 

কাগজপৈ: িিংবিষ্ট কাগজপৈাবদ 

দসবা প্রাফপ্ত স্থান: উপয়জলা িৎস্য 

অর োয়িি কার্ মালয় 

বিনামূফে 
৭ 

কার্ যভেবস 

৮. 

স্বাস্থযিেত ও র্ানিম্পন্ন র্ৎস্য ও 

র্ৎস্য পণ্য প্রবক্রয়াকরফণ HACCP 

িাস্তিায়ফন কাবরগরী িিায়তা প্রদান  

ব্যফক্ত ত 

দর্া াজর্া  

 ইন্টােজনট। 

টিিা প্রাবির প্রফয়াজনীয় 

কাগজপৈ: িিংবিষ্ট কাগজপৈাবদ 

দসবা প্রাফপ্ত স্থান: উপয়জলা িৎস্য 

অর োয়িি কার্ মালয় 

ফবনামূজে 
১ 

কার্ যভেবস 

৯. 

র্ৎস্য প্রবক্রয়াজাতকরণিি অন্যান্য 

প্রবতষ্ঠাফনর কা ক্রর্ পবরদর্ বন, মূোয়ন 

এিিং লাইফিফন্স নিায়ন/প্রদাফন িিায়তা 

প্রদান 

ব্যফক্ত ত 

দর্া াজর্া  

 পত্রজর্া াজর্া  

 

টিিা প্রাবির প্রফয়াজনীয় 

কাগজপৈ: িিংবিষ্ট কাগজপৈাবদ 

দসবা প্রাফপ্ত স্থান: উপয়জলা িৎস্য 

অর োয়িি কার্ মালয় 

 

ফবনামূজে 

২ 

কার্ যভেবস 

১০. 

েপ্তানীবতয ও আমদানীকৃত মৎস্য ও 

মৎস্যপজেে নমুনা পেীেি; RMP ও 

NRCP এে নমুনা এবিং মৎস্য খাদ্য 

এে নমুনা পেীোকেজি সহায়তা প্রদান 

ব্যফক্ত ত 

দর্া াজর্া  

 পত্রজর্া াজর্া  

 

টিিা প্রাবির প্রফয়াজনীয় 

কাগজপৈ: িিংবিষ্ট কাগজপৈাবদ 

দসবা প্রাফপ্ত স্থান: উপয়জলা িৎস্য 

অর োয়িি কার্ মালয় 

ফবনা মূজে 
১৫ 

কার্ যভেবস 



 

২.২) দািরিক সেবা 

ক্ররিক সেবাি নাি সেবা প্রদান পদ্ধরি 
প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রারিস্থান 

সেবমূল্য 

এবং  

পরিয় াধ 

পদ্ধরি 

সেবা 

প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

দারয়ত্বপ্রাি কি মকিমা 

(নাি, পদরব, স ান ও ইয়িইল) 

উর্ধ্বতন কর্ বকতবার পদবি, 

অবিবিয়াল টেবলফিান ও ইফর্ইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 
জাতীয় র্ৎস্য পুরস্কার 

িিংক্রান্ত কা বক্রর্ পবরচালনা  

পৈ ট াগাফ াগ 

ই-ফর্ইল 

ইন্টারফনে 

প্রফয়াজনীয় কাগজপৈ: অর্ঃস্তন 

দিফরর চাবিদা 

স্থান: 

উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 

বিনামূফে 
৩০ 

কার্ মরদবে 

পলা  বালা 

উপয়জলা িৎস্য কি মকিমা 

বাঘািপাড়া,  ফর্ার। 

 

ইয়িইল: 

ufobagherpara@fisheries.gov.bd 

টর্ািাইল: 01769459495 

স ান-: 02477771917 

 

বিফরাজ আিাফেদ 

টজলা র্ৎস্য কর্ বকতবা 

 ফর্ার। 

টিানঃ ০১৭১১-৪১৮৫১৫ 

ইফর্ইলঃ 

dfojessore@fisheries.gov.bd 

২ 
জাতীয় র্ৎস্য িিাি 

উদ াপন 

 জাতীয় ও স্থানীয় 

কর্ বসূচীর আফলাফক 

টিিা প্রদান 

টিিা প্রাবি স্থান: 

উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় বিনামূফে 
৭ 

কার্ মরদবে 

৩ 
অভয়াশ্রর্ ও টপানা 

অিমুবির কা ক্রর্ 

পৈ ট াগাফ াগ 

ই-ফর্ইল 

ইন্টারফনে 

টিিা প্রাবির প্রফয়াজনীয় 

কাগজপৈ: িিংবিষ্ট কাগজপৈাবদ 

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি 

কার্ মালয় 

বিনামূফে 
৩০ 

কার্ মরদবে 

৪ 

বাফিফেযক অফিট, ফসফভল  

অফিট ও ববজদফ ক সাহায্যপুি 

অফিট অফধদপ্তে হজত ফবফভন্ন 

সমজয়ে ফনেীো প্রফতজবদজন 

উত্থাফপত অফিট আপফত্ত ও 

ফনষ্পফত্তে ফহসাবভুফত্ত কেি  

পৈ ট াগাফ াগ 

ই-ফর্ইল 

প্রফয়াজনীয় কাগজপৈ: আগত পৈ  

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি 

কার্ মালয়। 
ফবনামূজে 

১৫ 

কার্ যভেবস 

৫ 

উপজেলাে আওতাধীন সমাপ্ত ও 

চলমান প্রকল্প দপ্তে এে ব্রি ীট 

েবাব প্রফক্রয়া কেিপূব যক দেলা 

মৎস্য কম যকতযাে দপ্তজে দপ্রেি।   

পৈ  

ই-ফর্ইল 

প্রফয়াজনীয় কাগজপৈ: আগত পৈ  

স্থান:  উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি 

কার্ মালয় 

ফবনামূজে 
৩০ 

কার্ যভেবস 

৬ 

দেলা মৎস্য কম যকতযাে 

আওতাধীন অফিট আপফত্ত ও 

ফনষ্পফত্তে  মাফসক, বত্রমাফসক, 

োন্মাফসক ও বাফে যক  প্রফতজবদন  

দপ্রেি   

পৈ ট াগাফ াগ 

ই-ফর্ইল 

প্রফয়াজনীয় কাগজপৈ: বনর্ বাবরত 

প্রবতফিদন  

িরর্ টিিা প্রাবি স্থান:  উপয়জলা 

িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 

ফবনামূজে ৭ কার্ যভেবস 



 

২.৩) অভ্যন্তিীণ সেবা 

ক্ররিক সেবাি নাি 
সেবা প্রদান 

পদ্ধরি 

প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রারিস্থান 

সেবমূল্য 

এবং  

পরিয় াধ 

পদ্ধরি 

সেবা 

প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

দারয়ত্বপ্রাি কি মকিমা 

(নাি, পদরব, স ান ও ইয়িইল) 

উর্ধ্বতন কর্ বকতবার পদবি, 

অবিবিয়াল টেবলফিান ও ইফর্ইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১. 
িাফজে িরাদ্দ চাবিদা প্রণয়ন ও 

টপ্ররণ 

পৈ, ইফর্ইল 

 

িাফজে চাবিদা ছকপৈ 

স্থানঃ উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 
ফবনামূজে 

৭ 

কার্ যভেবস 

পলা  বালা 

উপয়জলা িৎস্য কি মকিমা 

বাঘািপাড়া,  ফর্ার। 

 

ইয়িইল: 

ufobagherpara@fisheries.gov.bd 

টর্ািাইল: 01769459495 

স ান-: 02477771917 

 

বিফরাজ আিাফেদ 

টজলা র্ৎস্য কর্ বকতবা 

 ফর্ার। 

টিানঃ ০১৭১১-৪১৮৫১৫ 

ইফর্ইলঃ 

dfojessore@fisheries.gov.bd 

২ ক্রয়পবরকল্পনা প্রনয়ন ও টপ্ররন পৈ, ইফর্ইল 
ক্রয়পবরকল্পনা 

স্থানঃ উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 
ফবনামূজে 

৭ 

কার্ যভেবস 

৩. 

দপানা অবমুফক্ত প্রভাব ফনরুপি 

ফবেয়ক ফবফভন্ন প্রফতজবদন, 

পুস্তক ইতযাফদ প্রিয়ন ও 

ফবতেি। 

ব্যবি 

ট াগাফ াগ,  

পৈ  

 ইফর্ইল 

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় ফবনামূজে 
৭ 

কার্ যভেবস 

৪. 

কম যকতযা/কম যচােী 

ফনজয়া ,বদলী, ছুটি, পজদান্নফত, 

টাইমজেল ও ফসজলক ন দগ্রি 

প্রদাজনে ব্যবস্থা/সুপাফে  কো 

আফিদনপৈ 

জর্া প্রদান,  

িরািবর/ইফর্ইল 

কা েপত্র: সিংফিি কা েপত্রাফদ 

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 
ফবনামূজে 

৭ 

কার্ যভেবস 

৫. 

কম যকতযাজদে োমগ্রান্ট ও 

দপন ন  মঞ্জুফেে ব্যবস্থা কো আফিদনপৈ 

জর্া প্রদান 

আজবদনপত্র, ফনজয়া পত্র, 

ELPC, NID, েন্মসনদ, ফপআেএল 

আজদ , উত্তোফধকাে সনদ 

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 

ফবনামূজে 
৭ 

কার্ যভেবস 

৬. 
শৃঙ্খলােফনত কার্ যক্রম 

বাস্তবায়জনে ব্যবস্থা কো 

আফিদনপৈ 

জর্া প্রদান, 

কা েপত্র: সিংফিি কা েপত্রাফদ 

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 
ফবনামূজে 

৭ 

কার্ যভেবস 

৭. 

ফবএি ও ফেফপএি অফগ্রম 

মঞ্জুফেে ব্যবস্থা কো 

আফিদনপৈ 

জর্া প্রদান 

আফিদনপৈ 

অনুফর্াবদত বজবপএি বিপ 

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 
ফবনামূজে 

৭ 

কার্ যভেবস 

৮. 

বফহিঃবািংলাজদ   মজন 

পাসজপাট প্রফপ্তে েন্য অনাপফত্ত 

(NOC) প্রদাজনে ব্যবস্থা 

আফিদনপৈ 

জর্া প্রদান 

কা েপত্র: ফনধ যাফেত িেম  

 

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 

ফবনামূজে ৭কার্ যভেবস 

৯. 

উপজেলা দপ্তজেে কম যচােীজদে 

বাফে যক বফধ যত দবতন প্রদান 

আফিদনপৈ 

জর্া প্রদান 

কা েপত্র: সিংফিি কা েপত্রাফদ 

স্থান: উপয়জলা িৎস্য অর োয়িি কার্ মালয় 
ফবনামূজে ৩কার্ যভেবস 



 

৩) আপনার কাদে আিাদের প্রতযাশা 

ক্রভিক প্রভতশ্রুত/কাভিত সসবা প্রাভির লদযয করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ য আদবেন জিা প্রোন 

২ িৎস্যচাদের পরািশ য প্রোনকাদল পুকুদরর আয়তন, গিীরতা ইতযাভে সম্পদকয সঠিক তথ্য প্রোন 

৩ সাযাদতর জন্য ভনর্ যাভরত সিদয়র পূদব যই উপভিত থাকা 

৪ র্থার্থ প্রভক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ভিস পভরদশার্ করা 

 

৪) অভিদর্াগ প্রভতকার ব্যবিাপনা (GRS) 

সসবা প্রাভিদত অসন্তুষ্ট হদল োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযার সদে সর্াগাদর্াগ করুন। তার কাে সথদক সিার্ান পাওয়া না সগদল ভনদনাক্ত পদ্ধভতদত সর্াগাদর্াগ কদর আপনার সিস্যা অবভহত করুন। 

ক্রভিক কখন সর্াগাদর্াগ করদবন কার সদে সর্াগাদর্াগ করদবন সর্াগাদর্াদগর ঠিকানা ভনষ্পভির সিয়সীিা 

১ োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযা সিার্ান ভেদত 

না পারদল 

দেলা মৎস্য কম যকতযা, র্জ াে। 

 

দেলা মৎস্য কম যকতযা, র্জ াে 

দমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৪৮৬, দিান : ০৪২১৬৫৭৫২ 

ওদয়ব: www.fisheries.jessore.gov.bd 

৩০ কি যভেবস 

২ অভিদর্াগ ভনষ্পভি কি যকতযা ভনভে যষ্ট 

সিদয় সিার্ান ভেদত না পারদল 

উপপভরচালক 

 

উপপফেচালক, মৎস্য অফদদপ্তে, খুলনা ফবভা , খুলনা 

ইজমইলিঃ ddkhulna@fisheries.gov.bd 

দমাবাইলিঃ ০১৭৬৯৪৫৯৪৪৭, দিানিঃ ০২৪৭৭৭১০১৯(অ) 

ওজয়বিঃ fisheries.khulnadiv.gov.bd 

২০ কি যভেবস 

৩ আভপল কি যকতযা ভনভে যষ্ট সিদয় 

সিার্ান ভেদত না পারদল 

িভন্ত্রপভরেে ভবিাদগর অভিদর্াগ 

ব্যবিাপনা সসল 

অভিদর্াগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ নাং সগইট, বাাংলাদেশ সভচবালয়, ঢাকা 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 
৬০ কি যভেবস 
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