
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
Ҽেয ȟ াগ Εব̝াপনা অিধদ˖র 

উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟার কায ȟ ালয় 
পাইকগাছা, Ҏলনা । 

 
০১. Ͱপক˾ ও অিভলɻɇ 
     Ͱপক˾(Vasion) 
     ɛাҍিতক,জলবাөজিনত ও মনΜӡ̌ Ҽেয ȟ ােগর ɻিতকর ɛভােব িবপদাপˑ জনেগাি̎র Ңঁ িক সহনীয় পয ȟ ােয় কিমেয় আনা । 
     অিভলɻɇ(Mision) 
     Ҽেয ȟ াগ Εব̝াপনার সািব ȟ ক সɻমতা শিɳশালীকরেণর মাΒেম জনগেণর িবেশষ কের দিরɘ ও Ҽদ ȟ শাɊ  ̜জনেগাি̎র Ңঁ িকɥাস এবং Ҽেয ȟ াগ ǯমাকােবলায় সɻম জͰরী সাড়াদান পʺিত ɛিত̎া । 
Ɉঃ
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

০১. ǰদিনক Ҽেয ȟ াগ বাতȟা, 
Ҽেয ȟ ােগর আগাম বাতȟা 

ǯটিলেফান,ইেমইল, 
এসএমএস, 

মাইিকংসহ অনাΓ 
ɛচার মাΒম 

Ҽেয ȟ াগ সংɈাˉ িসগনােলর ড̲েম˂স িবনাӒেΙ তৎɻিনক উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কমȟকতȟা/অিফস 
সহকারী কাম-কি˫উটার অপােরটর 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

০২. কােজর িবিনমেয় খাΑ 

ইউিনয়ন পিরষদ এর 
অӂ̳েল 

পিরপɖ অӂযায়ী ইউিনয়ন পিরষদ হেত অɊািধকার 
তািলকা ɛাি˖, উপেজলা কҸȟক বরােʸর িবভাজন, 
ɛক˾ ɛͼত এবং িবেশষ বরােʸর ǯɻেɖ ɛকে˾র ছক 
ɛͼত করণ, উপেজলা কিমɪর ӟপািরশɈেম ǯজলা 
কিমɪেত ǯɛরণ । ǯজলা কণ ȟ ধার অӂেমাদন ɛাি˖র পর 
খাΑশΝ/নগদ অথ ȟ ছাড় করণ । 

িবনাӒেΙ ৫০ (পʙাশ) উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

০৩. ǯট̙ িরিলফ (ɪ,আর) ঐ িবনাӒেΙ  উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

০৪. Ҽেয ȟ াগ সহনীয় বাসҒহ 
িনম ȟ াণ 

ঐ িবনাӒেΙ ৪০ (চি̂শ) উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

০৫. অিতদিরɘেদর জΓ 
কম ȟসং̝ান কমȟӟিচ 

অিধদ˖র হেয় ɛা˖ িবভাজেনর িভিʯেত ɛক˾ 
বা̜বায়েন পদেɻপ Ɋহন এবং িনবিːত ɢিমকেদর 
Εাʊক িহসাব মҟরী পিরেশােধর িনিমেʯ  
Mother Account হেত Child Account 
এ া̝নাˉর করণ । 

িবনাӒেΙ  উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

০৬. িজআর (নগদ অথ ȟ ও খাΑ 
সহায়তা) 

ইউিনয়ন িভিʯক ɛা˖ বরােʸর িবভাজন, ইউিনয়ন 
পিরষদেক উপকারেভাগীর তািলকা ǯɛরেণর জΓ পɖ 

িবনাӒেΙ বরাʸ ɛাি˖ 
সােপেɻ(͍ত সমেয়) 

উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 



০৭. িভিজএফ ǯɛরণ, তািলকা ɛাি˖র পর উপেজলা কিমɪর 
অӂেমাদনɈেম খাΑশেΝর ছাড়করণ । 

িবনাӒেΙ বরাʸ ɛাি˖ 
সােপেɻ(͍ত সমেয়) 

উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

০৮. ǯসҶ/কাȽভাট ȟ ɛক˾ 

ɬকাদারেক কায ȟ ােদশ 
ɛদােনর মাΒেম 

মাননীয় সংসদ সদΝ মেহাদেয়র ӟপািরশɈেম ɛক˾ 
তািলকা ɛণয়ন, ɛ̜ািবত ɛক˾ সӒেহর হাইেɓািলক 
ডাটা সংɊহӆব ȟ ক অিধদ˖ের ǯɛরণ । অিধ দ˖র হেত 
ɛাɮলন,িডজাইন ɛাি˖ এবং দরপɖ িবʗি  ̟ ɛিɈয়া 
স˫ˑ কের বা̜বায়ন কায ȟ Ɉম Ɋহন । 

িবনাӒেΙ  উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

০৯. এইচিবিব ɛক˾ িবনাӒেΙ  উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

১০. ǯঢউɪন ও Ғহ িনমȟ াণ 
বাবদ নগদ অথ ȟ 

উপকারেভাগীর 
অӂ̳েল 

িনধ ȟ ািরত ছেক মাননীয় সংসদ সদΝ, উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসার, ইউ,িপ ǯচয়ারΖান এর ӟপািরশɈেম 
উপকারেভাগীর অӂ̳েল বরাʸ ɛদান । 

িবনাӒেΙ বরাʸ ɛাি˖ সােপেɻ উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

১১. কͯল বরাʸ ইউিনয়ন িভিʯক ɛা˖ বরােʸর িবভাজন, ইউিনয়ন 
পিরষদেক উপকারেভাগীর তািলকা ǯɛরেণর জΓ পɖ 
ǯɛরণ, তািলকা ɛাি˖র বরাʸҍত কͯল ছাড়করণ । 

িবনাӒেΙ বরাʸ ɛাি˖ সােপেɻ উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন কম ȟকতȟা 
ǯটিলেফান নং-০৪০২৭৫৬০৪২ 

০৩) অিভেযাগ Εব̝াপনা পʺিতঃ ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কমȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন । িতিন সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কͰন । 
Ɉিমক নং কখন ǯযাগােযাগ করেবন ǯকাথায় ǯযাগােযাগ করেবন িন̑িʯর সময় সীমা ǯযাগােযােগর ɬকানা 
০১. দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা সামাধান িদেত Εথ ȟ হেল উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর কায ȟ ালয়, 

পাইকগাছা, Ҏলনা । 
১৫ (পেনর) িদন উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসার, পাইকগাছা, Ҏলনা । 

ǯটিলেফান নং- 
০২. ǯফাকাল পেয়˂ কমȟকতȟা িনিদ ȟ  ̌সমেয় সমাধান িদেত Εথȟ 

হেল  
ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟ ালয়, Ҏলনা ।  ǯজলা ɖাণ ও Ӆনব ȟ াসন কমȟকতȟা, Ҏলনা । 

ǯটিলেফান নং- 
০৪) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 
Ɉিমক নং ɛিতͶিত/কাংিখত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করনীয় 
০১. উˑয়ন ɛক˾ বা̜বায়েনর িনিমʯ ɛক˾ Ɋহন, ɢিমক িনবːেন ইউিনয়ন পিরষদেক আপনার সহেযাগীতা সɬক ও ̶Ͱ͉ӆণ ȟ ɛক˾ বা̜বায়ন, জাতীয় উˑয়ন ও অɊগিতেক সাহাΗ করেব । 
০২. হতদিরɘ Ҽদ ȟ শাɊ  ̜মাӂষেক সহায়তার ǯɻেɖ সɬক উপকারেভাগী িনব ȟ াচন ১০০% সফলতা লােভর ɛথম ধাপ । এেɻেɖ আপনার আˉিরক সহেযাগীতা/পরামশ ȟ আমােদর অɊযাɖা এবং 

সামɊীক কম ȟকা˅েক তরািͧত করেব । 
 


