
মন্ত্রণালয়/বিভাগ/অবিদপ্তর/সংস্থারনাম: জেলা সরকাবর গণগ্রন্থাগার, বিনাইদহ। 
 

১। নাগরিক সেবাি তারিকা  

 

ক্রম জসিার নাম 

1  পাঠক জসিা 

2  জরফাররন্স জসিা 

3  িই িার জসিা (এককালীন সরি বাচ্চ ২টি িই) 

4  ইন্টাররনট জসিা 

5  গণগ্রন্থাগার সম্পবকবত তথ্যাবদ প্রদান 

6  সম্প্রসারণমূলক জসিা (Extention Service) 
 

২। সহবেকৃত জসিার নাম: সহেতর িই িার জসিা 

৩। সেবাটি েহরিকিণেি পূণব েি প্রণেে ম্যাপ এবং পণিি প্রণেে ম্যাপ (পাশাপারশ িাখা): প্রণেে ম্যাপ েংযুক্ত 

৪। জসিাটি সহবেকররণর পূরি বর ও পররর TCVএনালাইবসস তথা (Time, Cost & Visit) এর তুলনা: 

 

ক. জেলা সরকাবর গণগ্রন্থাগার, বিনাইদরহ সহেতর িই িার জসিা প্রদান। 

 

 সহবেকররণর পূরি বর পদ্ধবত সহবেকররণর পররর পদ্ধবত 

সময় (বদন/ঘন্টা/বমবনট) ১০ বমবনট ৬ বমবনট 

খরচ (নাগবরক ও অবফরসর) - - 

যাতায়াত ১ িার ১ িার 

িাপ ৫ ৩ 

েনিল ৫ ৩ 

দাবখলীয় কাগেপত্র - - 

 

৫। জকান িররনর এিং কত সংখ্যক জেক জহাল্ডার/জিবনবফবসয়াবর জসিাটি গ্রহণ করর থারক?  

িই িার নীবতমালার আরলারক বনিবিত ব্যিহারকারীগণ িই িার জসিা গ্রহণ করর থারক। মাবসক গরে ৯০ েন জসিা গ্রহীতা 

উবিবখত জসিা গ্রহণ করর থারক।  

 

৬। জসিাটি িাস্তিায়রনর চযারলঞ্জ এিং তাবনরসরন গৃহীত জকৌশল/ব্যিস্থাসমূহ 

জসিাটি িাস্তিায়রনর জেরত্র পাঠকে পুনরব েন্যাে কণি একটি সেস্ক স্থাপন কিণত হণেণে। েীরিত িনবণিি িণে সেণক 

একিনণক সেস্ক-এি দারেত্ব প্রদান কিা হণেণে। 

 

৭। জসিাটির প্রচারণা ও জটকসইকররণর কম বপবরকল্পনা এিং তািাস্তিায়রন গৃহীত ব্যিস্থাসমূহ 

সহেীকৃত জসিাটি সম্পরকব ওরয়ি জপাট বাল, জফসবুক জপে ও জনাটিশ জিারড ব এ সংক্রান্ত তথ্য প্রচার করা হরয়রে। যার ফরল 

জসিাগ্রহীতারা সহরেই সহবেকৃত জসিাটি সম্পরকব োনরত পারর। 

 


