
জেরা সযকারয গণগ্রন্থাগায, কুরিয়া কর্তকৃ রনধাৃরযত উল্লেখল্লমাগ্য উত্তভ চচাৃয (Best Practice) তাররকা 

1। মথাসভল্লয় অরপল্লস উরিত থাকা 

2। অধীনি কভকৃতাৃ/ কভচৃাযীল্লদয সাল্লথ জসৌেন্যমূরক আচযণ কযা 

3। জসফা গ্রহীতাল্লদয দ্রুত জসফা জদয়া এফং তাল্লদয সাল্লথ জসৌেন্যমূরক আচযণ কযা 

4। ফল্লয়াল্লেেষ্ঠল্লদয সাল্লথ মথাল্লমাগ্য সম্মান প্রদনৃ কযা 

5। রফদ্যেৎ অচয় জযাল্লধ সল্লচি থাকা 

6। অরপস কক্ষ তোগ কযায সভয় রাইট, পোন, করিউটায ও এরস সহ সকর মন্ত্রারত ফন্ধ কযা 

7। অরপস রযস্কায-রযচ্ছন্ন যাখা 

8। দাপ্তরযক নরথত্র জেণীরফন্যাস কল্লয সু-সরিত যাখা 

9। অরপস প্রধাল্লনয অনুভরত ব্যরতল্লযল্লক কভিৃর তোগ না কযা 

10। অন্য অরপস জথল্লক আগত কভচৃাযীল্লদয/কভকৃতাৃল্লদয প্রল্লয়ােনীয় তথ্যারদ/কাে দ্রুত সভাধান কযা 

11। দাপ্তরযক কাল্লে ই নরথয ব্যফহায রনরিত কযা 

12। দাপ্তরযক কাল্লে ইল্লভইর ব্যফহায রনরিত কযা 

13। বাল্লরা কাল্লে অন্যল্লক সহল্লমারগতা কযা/যাভ ৃজদয়া 

14। সকর শংখ্যরা ফোয় জযল্লখ ননরতকতা উন্নত কযা 

15। SMART (Specific, Measurable, Attainable, Realistic, Timely) বাল্লফ কাে কযা 
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সহকাযী রাইল্লেরযয়ান 

জেরা সযকারয গণগ্রন্থাগায, কুরিয়া। 
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