
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

গণগ্রন্থাগার অধিেপ্তর 

জজলা সরকাধর গণগ্রন্থাগার 

নড়াইল । 

Website-publiclibrary.narail.gov.bd,  

Email-librariandgplnarail@gmail.com 

জসবা প্রোন প্রধতশ্রুধত(ধসটিদজন চার্ টার)  

 

১. ভিশন ও ভিশন 

ভিশন: জ্ঞানিনস্ক আল াভিত সিাজ 

ভিশন: নড়াই  জজ ার সর্ বস্তলরর জনসাধারণলি ভর্জ্ঞান ও আধুভনি তথ্য-প্রযুভিভিভিি সুভর্ধাভি সম্বভ ত সিয়-সাশ্রয়ী পাঠিলসর্া ও তথ্যলসর্া প্রিালনর িাধ্যলি জ্ঞান ও প্রজ্ঞায় 

ভর্িভশত ও সমৃদ্ধিরণ 

২. জসর্া প্রিান প্রভতশ্রুভত 

২.১ নাগভরি জসর্া  

 

ক্রঃ জসবার নাম  জসবা প্রোদনর 

সদব টাচ্চ সময়  

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র  প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আদবেন ফরম 

প্রাধপ্তস্থান  

জসবামূল্য এবাং পধরদশাি 

পদ্ধধত  

শাখার নাম সহ োধয়ত্ব প্রাপ্ত 

কম টকতটা/কম টচারীর পেবী, জজলা 

জকাড, জর্ধলদফান ও ইদমইল  

উর্ধ্টতন  কম টকতটার পেবী, জজলা জকাড, 

জর্ধলদফান ও ইদমইল। 

 

১। 

 

পাঠক জসবা  

 

তাৎক্ষধনক  

পাঠিলে প্রলর্লশর 

সিয় চাভিিাকৃত তথ্য 

ভিলয় তাৎেভণি 

পাঠি জরভজস্ট্রালর নাি 

এভি িরলত িলর্ 

 

পাঠি জরভজস্ট্রার  

 

ধবনামূদল্য  

জিাোঃ িাসুি রানা 

জুধনয়র লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭১৭০৪৮৬৩৭  

jl.naraildgpl@gmail.com 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জজলা জকাড-65 

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmail.com 

 

২।  

 

জরফাদরন্স 

জসবা  

 

তাৎক্ষধনক 

পাঠিলে প্রলর্লশর 

সিয় চাভিিাকৃত তথ্য 

ভিলয় তাৎেভণি 

পাঠি জরভজস্ট্রালর নাি 

এভি িরলত িলর্ 

 

পাঠি জরভজস্ট্রার 

 

ধবনামূদল্য 

জিাোঃ িাসুি রানা 

জুধনয়র লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭১৭০৪৮৬৩৭  

jl.naraildgpl@gmail.com 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জজলা জকাড-65 

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmail.com 

বই পধড় 

স্বদেশ গধড় 
গ্রন্থাগারদক ভালবাসুন 

গ্রন্থাগাদর পড়দত আসুন  

mailto:Email-librariandgplnarail@gmail.com


ক্রঃ জসবার নাম  জসবা প্রোদনর 

সদব টাচ্চ সময়  

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র  প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আদবেন ফরম 

প্রাধপ্তস্থান  

জসবামূল্য এবাং পধরদশাি 

পদ্ধধত  

শাখার নাম সহ োধয়ত্ব প্রাপ্ত 

কম টকতটা/কম টচারীর পেবী, জজলা 

জকাড, জর্ধলদফান ও ইদমইল  

উর্ধ্টতন  কম টকতটার পেবী, জজলা জকাড, 

জর্ধলদফান ও ইদমইল। 

৩।  বই িার জসবা  সেস্য ১৫ 

ধেদনর জন্য 

০২ টি কদর 

বই িার ধনদত 

পারদব  

সেস্য আইধড কাড ট  পাঠকক্ষ  সেস্য ফরম ১০ র্াকা 

জামানত ২০০/৩০০/৫০০ 

র্কা বাৎসধরক নবায়ন ধফ 

২৫ র্াকা  

জিাোঃ িাসুি রানা 

জুধনয়র লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭১৭০৪৮৬৩৭  

jl.naraildgpl@gmail.com  

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmail.com  

৪। 

ফদর্াকধপ 

জসবা  

(দকবলমাত্র 

গ্রন্থাগাদরর 

পাঠ্য সামধগ্র) 

তাৎক্ষধনক 

(দমধশন চলু 

থাকা সাদপদক্ষ 

) 

- ফদর্াকধপ কণ টার  ধনি টাধরত মূল্য পধরদশাি 

সাদপদক্ষ  

জিাোঃ এনালয়ত জিালসন 

অভিস সিায়ি 

জমাবাঃ ০১৯১২৯৯৯৫৬৮ 

oa.naraildgpl@gmail.com 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmail.com 

5।  ইন্টারদনর্ 

জসবা  

তাৎক্ষধনক 

সেস্য আইধড 

কাড ট/ছধব যুক্ত জেদকান 

পধরচয় পত্র  

ইন্টারদনর্ কণ টার  ধবনামূদল্য (নীধতমালা 

অনুোয়ী জামানত সাদপদক্ষ) 

জিাোঃ নজরু  ইস াি মুন্সী  

জর্কধনকযাল এধসদেন্ট 

(কযার্ালগার) 

জিার্াোঃ ০১৯১১৮৫৬৬৭৪ 

ta.naraildgpl@gmail.com 

 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmail.com 

৬।  গ্রন্থাগার 

সম্পধকটত 

তথ্য জসবা  

তাৎক্ষধনক -  পাঠকক্ষ/ ওদয়ব 

জপার্ টাল  

ধবনামূদল্য  

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmai

l.com 

ড. জিাোঃ আিসান উল্যাি 

ভপ্রভন্সপা   াইলেভরয়ান-িাি-

উপপভরচা ি 

জফানঃ ০৪১-৭৬২৫৫৪ 

publiclibrarykhulna@gmail.com 

7।  

সম্প্রসারণ 

মূলক জসবা 

(প্রধতদোধগতা

র মাধ্যদম) 

ধবজ্ঞধপ্ত 

অনুসাদর  

-  

পাঠকক্ষ/ জনাটিশ 

জবাড ট/ওদয়ব 

জপার্ টাল/দফসবুক 

জপজ  

ধবনামূদল্য 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmai

l.com 

ড. জিাোঃ আিসান উল্যাি 

ভপ্রভন্সপা   াইলেভরয়ান-িাি-

উপপভরচা ি 

জফানঃ ০৪১-৭৬২৫৫৪ 

publiclibrarykhulna@gmail.com 



ক্রঃ জসবার নাম  জসবা প্রোদনর 

সদব টাচ্চ সময়  

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র  প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আদবেন ফরম 

প্রাধপ্তস্থান  

জসবামূল্য এবাং পধরদশাি 

পদ্ধধত  

শাখার নাম সহ োধয়ত্ব প্রাপ্ত 

কম টকতটা/কম টচারীর পেবী, জজলা 

জকাড, জর্ধলদফান ও ইদমইল  

উর্ধ্টতন  কম টকতটার পেবী, জজলা জকাড, 

জর্ধলদফান ও ইদমইল। 

৮। পুস্তক প্রেশ টনী  সদব টাচ্চ ১০ 

ধেন  

-  - ধবনামূদল্য 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmai

l.com 

ড. জিাোঃ আিসান উল্যাি 

ভপ্রভন্সপা   াইলেভরয়ান-িাি-

উপপভরচা ি 

জফানঃ ০৪১-৭৬২৫৫৪ 

publiclibrarykhulna@gmail.com 

৯। তথ্য জসবা  তাৎক্ষধনক -  পাঠকক্ষ/ ওদয়ব 

জপার্ টাল 

ধবনামূদল্য 

জিাোঃ িাসুি রানা 

জুধনয়র লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭১৭০৪৮৬৩৭  

jl.naraildgpl@gmail.com 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০৪৮১-৬৩১০৮  

librariandgplnarail@gmail.com 

১০।  

জবসরকাধর 

পাঠাগার 

ধনবন্ধন জসবা  

পধরেশ টদনর   শতট অনুোয়ী 

কাগজপত্র 

পাঠকক্ষ/ ওদয়ব 

জপার্ টাল 

ধবনামূদল্য 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮  

librariandgplnarail@gmai

l.com 

ড. জিাোঃ আিসান উল্যাি 

ভপ্রভন্সপা   াইলেভরয়ান-িাি-

উপপভরচা ি 

জফানঃ ০৪১-৭৬২৫৫৪ 

publiclibrarykhulna@gmail.com 

 

 

 

 

 

 



 

২.২ প্রাভতষ্ঠাভনি/িাপ্তভরি জসর্া  

ক্রঃ জসবার নাম  জসবা প্রোদনর 

সদব টাচ্চ সময়  

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র  প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আদবেন ফরম 

প্রাধপ্তস্থান  

জসবামূল্য এবাং পধরদশাি 

পদ্ধধত  

শাখার নাম সহ োধয়ত্ব প্রাপ্ত 

কম টকতটা/কম টচারীর পেবী, জজলা 

জকাড, জর্ধলদফান ও ইদমইল  

উর্ধ্টতন  কম টকতটার পেবী, জজলা জকাড, 

জর্ধলদফান ও ইদমইল। 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১।  জর্সরিাভর 

গণগ্রন্থাগার 

তাভ িাভুি

িরণ  

আলর্িলনর 

পর জেলি ৩০ 

িি ব ভির্স  

ভনধ বাভরত 

িরি/লচিভ স্ট 

অনুযায়ী  

জজ া সরিাভর 

গণগ্রন্থাগার, 

নড়াই   

ভর্নামূলল্য  

জিাোঃ তাজমু  ইস াি  

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮ 

librariandgplnarail@gmai

l.com 

ড. জিাোঃ আিসান উল্যাি 

ভপ্রভন্সপা   াইলেভরয়ান-িাি-

উপপভরচা ি 

জফানঃ ০৪১-৭৬২৫৫৪ 

publiclibrarykhulna@gmail.com 

৩ অভিলযাগ প্রভতিার ব্যার্স্থাপনা পদ্ধভত  

ক্রভিি নং িখন জযাগালযাগ িরলর্ন িার সালে জযাগালযাগ িরলর্ন ভনষ্পভির সিয়সীিা জযাগালযালগর ঠিিানা 

১ সংভিষ্ট িি বিতবা/িি বচারী  সিাধান 

ভিলত ব্যে ব িল  

জিাোঃ তাজমু  ইস াি 

লাইদেধরয়ান 

জজলা জকাড-65 

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮ 

librariandgplnarail@gmail.com 

সলর্ বাচ্চ ১৫(পলনর) 

িায বভির্স 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি 

লাইদেধরয়ান 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯  

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮ 

librariandgplnarail@gmail.com 

২ অত্র অভিস প্রধান সিাধান ভিলত ব্যে ব 

িল   

ড. জিাোঃ আিসান উল্যাি 

ভপ্রভন্সপা   াইলেভরয়ান-িাি-উপপভরচা ি 

জফানঃ ০৪১-৭৬২৫৫৪ 

publiclibrarykhulna@gmail.com 

সলর্ বাচ্চ ১৫(পলনর) 

িায বভির্স 

জিাছাোঃ িভরয়ি জর্গি 

পভরচা ি(উপসভচর্),  াইলেভর, উন্নয়ন ও আইভসটি 

এর্ং প্রশাসন ও ভিসার্ 

জিার্াোঃ ০১৬৭১১১৮৩৬৯  

moriumbegumkona@gmail.com 

গণগ্রন্থাগার অভধিপ্তর, শাির্াগ, ঢািা  

 



আপনাদের কাদছ আমাদের প্রতযাশা  

ক্রধমক নাং  প্রধতশ্রুধত/কাধিত জসবা প্রাধপ্তর লদক্ষয করণীয় 

1.  পাঠকদক্ষর সময়সীমা অনুোয়ী পাঠকদসবা ও তথ্যদসবা গ্রহণ করা  

2.  ধনি টাধরত ফরদম েথােথভাদব পুরনকৃত আদবেন জমা প্রোন করা  

3.  সঠিক মাধ্যদম প্রদয়াজনীয় ধফস পধরদশাি করা  

4.  সাক্ষাদতর সময় ধনি টাধরত সমদয়র পূদব টই উপধস্থত থাকা  

5.  পাঠকদক্ষ বা গ্রন্থাগার চত্বদর শাধিপূণ ট পধরদবশ বজায় রাখা 

6.  পাঠকক্ষ ও গ্রন্থাগার চত্বর পধরষ্কার পধরচ্ছন্ন রাখদত কর্তটপক্ষদক সহায়তা করা 

 

 

০১-১০-২০২১ 

জিাোঃ তাজমু  ইস াি 

লাইদেধরয়ান 

জজলা সরকাধর গণগ্রন্থাগার, নড়াইল 

জমাবাঃ ০১৭২১৪৭৫৪৭৯ 

জফানঃ ০২৪৭৭৭৭৩১০৮ 

librariandgplnarail@gmail.com 

 

 

সর্ বলশষ িা নাগাি িরা িলয়লছ ০১-১০-২০২১ 

 


