
উপেজলা িরেসাস স ার, দা ড় দা য়াডা া 

িস েজন’স চাট ার 
 (Citizen’s Charter)  

িমক 
নং 

সবার নাম 

েয়াজনীয় 
সেব া  সময় 

(ঘ া/ 
িদন/মাস) 

েয়াজনীয় কাগজপ  

েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি র 

ান 

িফ/ চােজর টাকা 
(জমাদােনর 
কাড/খাত ও 
কখন দান 
করেত হেব তা 
উে খ করেত 
হেব) 

 দািয় া  কম কতার (কমকতার 
পদিব, বাংলােদেশর কাড,  
জলা/উপেজলা কাডসহ, 
টিলেফান ন র ও  
ই- মইল) 

উ তন  কমকতা, যার কােছ 
আপীল বা অিভেযাগ করা যােব 

(কমকতার পদিব, 
বাংলােদেশর কাড,  
জলা/উপেজলা কাডসহ, 
টিলেফান ন র ও  
ই- মইল) 

1. 2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  

০১ 

উ তর ডর আেবদন  
(একইপেদ 10 বছর এবং 
16 বছর িত েত) অ ায়ন 
(১০ম – ২০তম ড) 

৭ (সাত) 
কায িদবেসর 
মে  

উ তর ড াি র আেবদনপ , চা ির ায়ীকরেণর 
আেদশ ও সে াষজনক চা িরর ত য়নপ  । 

ই া েরর 
কায ালয় েযাজ  নয় 

সহঃ ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

০২ 

কমকতা/কমচারীেদর 
পাসেপাট এর NOC    
এর আেবদন অ ায়ন 
(১০ম – ২০তম ড) 
 

৭ (সাত) 
কায িদবেসর 
মে  

*আেবদন 
* NOC রণ ত ফরম 
* MRP রণ ত ফরম 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয়  
ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

০৩ 
িপআরএল/ লা া -
এর আেবদন অ ায়ন 
(১০ম – ২০তম ড) 

৭ (সাত) 
কায িদবেসর 
মে  

িনে া  কাগজপ সহ আেবদন দািখল করেত হেব :  
১. আেবদনপ   
২. িনধ ািরত ফেম র িহসাব  
৩. র িহসােবর িববরণী  
৪. ই.এল.িপ.িস  
৫. জাতীয় পিরচয়প   
৬. নাগিরক সনদপ   
৭. চা রী িববরণী  
৮. িবভাগীয় মামলার ত য়নপ   
৯. নাদাবী ত য়নপ   
১০. অিডট অনাপি র সনদপ   
১১. িনেয়াগ ও পেদা িতর িনেয়াগপ   
১২. চা রী ায়ীকরণ  
১৩. িশ াগত যা তার সনদ  
১৪. সরকারী বাসায় বসবােসর ত য়নপ   
১৫. বতন িনধ ারণী িববরণী (জাতীয় বতন ল ২০১৫ 
অ যায়ী)  
১৬. চা রীর খিতয়ান বিহ  
১৭. বয়স মাজেনর কিপ।  
 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 



 

০৪ 
পনশন কস/ আেবদন 

অ ায়ন 
(১০ম – ২০তম ড) 

৩০ (ি শ) 
কায িদবেসর 
মে  

পনশন  
িনে া  কাগজপ  দািখল করেত হেব :  
১. িনধ ািরত ফরেম পনশন াি র জ  আেবদনপ  (৩ 
কিপ)  
২. সকল িশ াগত যা তার সনদ  
৩. চা িরর ণ িববরণী  
৪. িনেয়াগপ   
৫. পেদা িতর প  ( েযাজ  ে )  
৬. উ য়ন খােতর চা ির হেয় থাকেল রাজ খােত 
ানা েরর সকল আেদেশর কিপ ৭. চা িরর খিতয়ানবিহ  
৮. পাসেপাট আকােরর ৬ (ছয়) কিপ সত ািয়ত ছিব  
৯. নাগিরক  সনদ  
১০. না-দািব প   
১১. শষ বতেনর ত য়নপ  (এলিপিস)  
১২. হােতর পচ আ েলর ছাপস িলত মাণপ   
১৩. ন না া র  
১৪. াংক িহসাব ন র  
১৫. চা ির ায়ীকরণ সং া  আেদশ  
১৬. উ রািধকারী/ওয়ািরশ িনব াচেনর সনদ  
১৭. অিডট আপি ’ ও  িবভাগীয় মামলা নাই’ মেম 

 িলিখত সনদ  
১৮. অবসর িতজিনত  (এলিপআর)-এর আেদেশর 
কিপ।  
পািরবািরক পনশন 
িনে া  কাগজপ  দািখল করেত হেব : 
১. িনধ ািরত ফরেম পনশন াি র আেবদন করেত হেব 
(৩ কিপ) ২.  সং া  সনদ ৩. িনেয়াগপ  ৪. 
পেদা িতর প  ( েযাজ  ে ) ৫. িশ াগত সনদ ৬. 
উ য়ন খােতর চা ির হেয় থাকেল রাজ খােত 
ানান েরর সকল আেদেশর কিপ ৭. চা িরর 
খিতয়ানবিহ ৮. চা িরর ণ িববরণী ৯. নাগিরক  সনদ 
১০. উ রািধকারী/ ওয়ািরশ সনদ ১১. র িদন পয  
বতন াি র সনদ ১২. পাসেপাট আকােরর ৬ (ছয়) কিপ 
সত ািয়ত ছিব ১৩. ন না া র ১৪. উ রািধকারী/ 
ওয়ািরশগেণর মতাপ  ১৫. িবধবা হেল নিব বাহ না 
করার সনদ ১৬. না-দািব প  ১৭. শষ বতেনর 
ত য়নপ  (এলিপিস) ১৮. াংক িহসাব ন র। 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

০৫ 

িজিপএফ অি ম থেক 
ঋণ হণসং া  
আেবদন অ ায়ন ও 
িন ি  

১০ (দশ) 
কায িদবেসর 
মে  

িনধ ািরত ফরেম হালনাগাদ Account slip -সহ 
আেবদন করেত হেব। 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 
 



(১০ম – ২০তম ড)  

০৬ 

িজিপএফ থেক ড়া  
উে ালেনর আেবদন 
অ ায়ন  (১০ম – 
২০তম ড) 

৭ (সাত) 
কায িদবেসর 
মে  

িনে া  কাগজপ সহ আেবদন দািখল করেত হেব : 
১. ৬৬৩নং ‘অিডট া য়াল’ ফরম (অিফস ধানক ক 
িত া িরত) ২. সংি  িহসাব র ণ অিফসার ক ক 
ক / Authority দানসং া  সনদ ৩. এলিপআর 
ম িরর আেদশ ৪. ত ি র ে  সং া ত সনদ 
৫. িতিনিধ/ Nominee সনদ। ৬. িবধবা হেল 
নিব বাহ না করার অ ীকারনামা। 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

০৭ 

হিনম াণ ও অ া  
ঋেণর আেবদন 
অ ায়ন (১০ম – 
২০তম ড) 

৩ (িতন) 
কায িদবেসর 
মে  

িনে া  কাগজপ  দািখল করেত হেব : 
১. িনধ ািরত ফরেম আেবদনপ  ২. বায়নাপ  ৩. 
ইতঃ েব ঋণ/ Loan হণ কেরন নাই মেম 
অ ীকারনামা ৪. ‘রাজউক’ বা অ প/ সংি  / উপ  
( যে ে  য  েযাজ ) ক প  ক ক িনধ ািরত ফরেম 
ত য়নপ  ৫. সরকাির কৗঁ িল/ উিকল-এর মতামত ৬. 
নামজাির/জমাখািরজ (Mutation)-এর খিতয়ােনর 
কিপ ৭. িম উ য়ন কর/ খাজনা পিরেশােধর দািখলা/ 
রিশদ। 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

০৮ 

িবভাগীয় পরী ায় 
অংশ হেণর আেবদন 
অ ায়ন (১০ম – 
২০তম ড) 

৩ (িতন) 
কায িদবেসর 
মে  

িনয়মা যায়ী িলিখত আেবদন করেত হেব। 
ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

০৯ 

নিমি ক  তীত 
িবিভ  কার 
সং া  আেবদন 

অ ায়ন (১০ম – 
২০তম ড) 

৩ (িতন) 
কায িদবেসর 
মে  

েযাজ  ে  িনিদ  ফরেম ও অ া  ে  পার, 
িপ আই-এর িনকট িলিখত আেবদন করেত হেব। 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

১০ 

িবেদশ মণ/গমন 
সং া  আেবদন 
অ ায়ন (১০ম – 
২০তম ড) 

৫ (পচ) 
কায িদবেসর 
মে  

েযাজ  ে  িনিদ  ফরেম ও অ া  ে  পার, 
িপ আই-এর িনকট িলিখত আেবদন করেত হেব। 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

১১ 

বেকয়া িবল-এর 
আেবদন িন ি  ও 
অ ায়ন (১০ম – 
২০তম ড) 

১০ (দশ) 
কায িদবেসর 
মে  

েয়াজনীয়/ আ ষি ক কাগজপ সহ িবল পার, 
িপ আই বরাবর উপ াপন করেত হেব। 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

১2 

বািষ ক গাপনীয় 
অ েবদন/ িতেবদন 
রণ/ িলখন/অ ায়ন 

(১০ম – ২০তম ড) 

২৮ শ 
ফ য়ািরর 
মে  

যথাসমেয় িনধ ািরত ফরম রণ কের ই া র, 
িপ আই-এর িনকট উপ াপন করেত হেব। 

ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

১3 

বদিলর আেবদন 
অ ায়ন (১০ম – 
২০তম ড) 

৭ (সাত) 
কায িদবেসর 
মে  

িনধ ািরত ছেক বদিলর আেবদন এবং িডিপএড 
িশ াথ েদর িনধ ািরত সমেয় আেবদন করেত হেব। 
িডিপএড িশ াথ েদর বদিলর জ  যথাযথ কারেণর 
ত য়নপ  সং  করেত হেব।  

ই া েরর 
কায ালয় 

 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 
 



 

১4 ত  দান/ ত  
সরবরাহ 

স ব হেল 
তাৎ িণক; 
না হেল 
সেব া  ৭ 
(সাত) 
কায িদবস 

ই া র বরাবর আেবদন করেত হেব।  ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

15 

িবভাগীয় াথ েদর 
উ িশ া হেণর 
আেবদন অ ায়ন (১০ম 
– ২০তম ড) 

৭ (সাত) 
কায িদবেসর 
মে  

যথাসমেয় আেবদনপ  ও ভািতর িব ি প । 
ই া েরর 
কায ালয় েযাজ  নয় 

সহঃ ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

16 

শাসিনক াই নােল 
দােয়র ত ও 
উপেজলা/ জলা কােট 
দােয়র ত 
দওয়ানী/ ফৗজদারী ও 
অ া  মামলা 
পিরচালনা 

 

সংি  কাগজপ  
ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

17 

দেশর অভ ের াি  
িবেনাদন ভােগর 
ে  াি  িবেনাদন 
 ম ির ও আেবদন 

অ ায়ন (১০ম – 
২০তম ড) 

৭ (সাত) 
কায িদবেসর 
মে  

আেবদনপ  ও চা িরর খিতয়ান বিহ 
ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

18 

মিডক াল/ 
মা কালীন/  
র অেবদন অ ায়ন 

(১০ম – ২০তম ড) 

৩ (িতন) 
কায িদবেসর 
মে    

আেবদনপ , মিডক াল সনদপ ,  ই া েরর 
কায ালয় 

েযাজ  নয় 
সহঃ ই া র 

07623-56105 
urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

19 
অিজত র আেবদন 
অ ায়ন (১০ম – 
২০তম ড) 

৭ (সাত) 
কায িদবেসর 
মে  

আেবদনপ , িনধ ািরত ফেম র িহসাব 
ই া েরর 
কায ালয় েযাজ  নয় 

সহঃ ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 

ই া র 
07623-56105 

urcdamurhud@yahoo.com 
 

   ( হাঃ হািব র রহমান) 
ই া র 

উপেজলা িরেসাস স ার 
দা ড় দা, য়াডা া 
ফান: 07623-56105 

Email: urcdamurhud@yahoo.com  
 


