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[১.১] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

তরবীেণ কতমটির তসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

[১.১.১] তসদ্ধান্ত 

বাস্তবাতয়ত 
বাস্তবায়ন প্রতিববদন % ৮ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

ত্রৈর্াতেক তি তিবি 

হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] 

ওবয়বোইবে প্রতি 

ত্রৈর্াতেবক 

হালনাগাদকৃি 

ওবয়বোইবে 
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সেমতা 

অর্যন 
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[২.১] সেবা প্রদান প্র তিশ্রুতি 

তবষয়ক  প্রতিক্ষণ আবয়াজন  

 

[১.১.১] প্রতিক্ষণ 
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িাতলকা, হাতজরািীে 

 

সংখ্যা 
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[২.২]  ক্ষসবা প্রদান তবষময় 

ক্ষেকমহাল্ডারগমণর সমন্বময় 

অবতহতকরণ সভা 

আময়ার্ন 

[১.৩.১]  

অবতহিকরণ েিা 

অনুতিি 
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