
 
 

 
 

গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
িষ ম ণালয় 

বাংলােদশ িষ গেবষণা ইনি উট 
www.bari.gov.bd 

 
িস েজনস চাট ার 

 
১. িভশন ও িমশন 
িভশন - বাংলােদশ িষ গেবষণা ইনি উেটর আওতাধীন ফসেলর উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা ি করণ। 
 
িমশন - 

1. ফসেলর উ  ফলনশীল, ি মান স  ও িত ল পিরেবশ সিহ  জাত উ াবন 
2. ফসলিভি ক উ ত, আ িনক ও টকসই উৎপাদন ি  উ াবন ও লাগসই ফসল িব াস িনধ ারণ 
3. পিরেবশবা ব শ  সংর ণ ি  উ াবন 
4. মা র া  সংর ণ ও উ য়ন 
5. লাগসই িষ য পািত উ াবন ও উ য়েনর মা েম িষ যাি কীকরণ রাি ত করা  
6. শ  সং েহা র িতর পিরমাণ কিমেয় আনার জ  লাগসই ি  উ াবন 
7. উ ািবত জাত ও ি স হ হ া েরর মা েম দেশর আথ-সামািজক উ য়ন 
8. ফসেলর বাজার ব াপনা সমী া করা 

 

২. সবা দান িত িত 
২.১) নাগিরক সবা 
.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 

াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কম কত া 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
1|  বাির উ ািবত িষ ি  স িকত 

িলফেলট ও কেলট িবতরণ 
 িনধ ািরত চািহদা পে  আেবদন াি । 
 িবতরণ। 

 চািহদা প । 
 স াদনা ও কাশনা 

শাখা, িশ ণ ও 
যাগােযাগ উইং। 

িবনা ে  
( ক থাকা সােপে ) 

১ কায িদবস মা. হাসান হািফ র রহমান 
স াদক (কািরগির), 
+৮৮০২৪৯২৭০০৩৮, 
hasan777_bari@yahoo.com 

2|  িষ ি  হাতবই িবতরণ  িনধ ািরত চািহদা পে  আেবদন াি । 
 িবতরণ। 

 চািহদা প । 
 স াদনা ও কাশনা 

শাখা, িশ ণ ও 
যাগােযাগ উইং। 

িত সট ৫০০/- টাকা 
(নগদ) 

৩ কায িদবস মা. হাসান হািফ র রহমান 
স াদক (কািরগির), 
+৮৮০২৪৯২৭০০৩৮,  
hasan777_bari@yahoo.com 



 
 

.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কম কত া 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
3|  ই- িষ: বাির ক ক উ ািবত িষ ি  

সং া  ে র উ র 
 ওেয়বসাইট ও মাবাইল অ াপস এর মা েম 

 াি । 
 সংি  িব ানী ক ক উ র ত। 
 উ র Upload করা/ িফরিত ােসজ 

 www.bari.gov.bd 
& Android based 
Apps: 
play.google.com/ 
bari application 

িবনা ে  ৩ কায িদবস ড. মা. সাই ল ইসলাম 
ধান ব ািনক কম কত া 

এএসআইিস  িবভাগ 
+৮৮০২৪৯২৭০০২৬, 
saiful@bari.gov.bd 

4|  িষ জাত প , খা , সার, কীটনাশক 
িবিভ  অ েলর মা  ও পািনেত 
বালাইনাশেকর অবিশ াংেশর  পিরমান 
িনণ য়। 

 ন নাসহ িনধ ািরত চািহদা পে  আেবদন। 
 াবেরটরীেত ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

 চািহদা প । 
 কীটত  িবভাগ। 
 

ন নািভি ক 
িনধ ািরত ে  

 

১৫ কায িদবস ড. সয়দ ল আলম 
 ব ািনক কম কত া 

কীটত  িবভাগ, 
+৮৮০২৪৯২৬৩৮৬০ 
cso.ento@bari.gov.bd 

5|  ফসেলর রাগবালাই সনা করণ এবং 
িতকার লক পরামশ  দান 

 ন নাসহ আেবদন। 
 রাগবালাই সনা করণ । 
 ফলাফল ও পরামশ দান। 

 উি দ রাগত  িবভাগ িবনা ে  সম ােভেদ  
১-৭ কাযিদবস 

ড. সিলনা পারিভন বা  
 ব ািনক কম কত া 

উি দ রাগত  িবভাগ, 
+৮৮০২৯২৯৪০৬৫ 
atikaayubbari@gmail.com 

6|  উে াগী ষেকর মাঠ পিরদশ ন  ি গত যাগােযাগ/ /ইেমইল/ টিলেফােন 
অ েরাধ াি  

 মাঠ পিরদ শন 
 পরামশ দান 

 িবএআরআই ওেয়ব 
সাইট, মাবাইল ফান 

িবনা ে  ৩ কায িদবস ড. মা. ৎফর রহমান 
পিরচালক (গেবষণা) উইং 
+৮৮০২৪৯২৬৩৫৬৪, 
dir.res@bari.gov.bd 

7|  মা /উি েদর ন না িবে ষণ ও পািরশ 
দান 

 ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল ও পািরশ দান। 

- 
 

ন নািভি ক 
িনধ ািরত ে  

 

২৫ কায িদবস ড. মা. আিজ ল হক 
 ব ািনক কম কত া  

ি কা িব ান িবভাগ, 
+৮৮০২৪৯২৭০০৬৮ 
cso.soil@bari.gov.bd 

8|  ফসেলর খা মান/ ণগত মান িবে ষণ।  ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

- 
 
 

ন নািভি ক 
িনধ ািরত ে  

 

১৫ কায িদবস ড. মাঃ িময়ার ীন 
 ব ািনক কম কত া 

পা হারেভ  টকেনালিজ িবভাগ 
+৮৮০২৪৯২৬১৫১৪, 
cso.pht@bari.gov.bd  

9|  ফসেলর রাসায়িনক/ জব রাসায়িনক ন না 
িবে ষণ 

 ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

- 
 
 

ন নািভি ক 
িনধ ািরত ে  

 

১৫ কায িদবস ড. মা. সাখাওয়াৎ হােসন 
পিরচালক 
তলবীজ গেবষণা ক  

+৮৮০২৯২৬৩৩৯৩, 
mahbubpso@yahoo.com 



 
 

.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কম কত া 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
10|  ফসেলর পাকামাকড় শনা করণ এবং 

িতকার লক পরামশ  দান 
 ন নাসহ আেবদন। 
 পাকামাকড় শনা করণ। 
 ফলাফল ও পরামশ দান। 

- িবনা ে  সম ােভেদ  
১-৭ কায িদবস 

ড. সয়দ ল আলম 
 ব ািনক কম কত া 

কীটত  িবভাগ, 
+৮৮০২৪৯২৬৩৮৬০ 
cso.ento@bari.gov.bd 

 

২.২) দা িরক সবা 
.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং  
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কম কত া 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
1|  জনন ও মানস   বীজ সরবরাহ  চািহদা াি । 

 বীজ উৎপাদন। 
 বীজ িবতরণ। 

- সরকার িনধ ািরত   
(নগদ) 

মৗ ম িভি ক ড. মা. ৎফর রহমান 
পিরচালক (গেবষণা) উইং 
+৮৮০২৪৯২৬৩৫৬৪, 
dir.res@bari.gov.bd 

2|  ফসেলর খা মান/ ণগত মান িবে ষণ।  ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

- 
 

 

ন নািভি ক িনধ ািরত ে  ১৫ কায িদবস ড. মাঃ িময়ার ীন 
 ব ািনক কম কত া 

পা হারেভ  টকেনালিজ িবভাগ 
+৮৮০২৪৯২৬১৫১৪, 
cso.pht@bari.gov.bd  

3|  জাতীয় ও আ জািতক িত ানেক ফসেলর 
জাত ও উৎপাদন ি  স েক ত  দান 

 সমেঝাতা ারক া র। 
 চািহদা িভি ক ত  দান। 
 - 

িবনা ে   ৭ কায িদবস ড. পিরেতাষ মার মালাকার 
পিরচালক 
িশ ণ ও যাগােযাগ উইং 

+৮৮০২৪৯২৬৩৭৫৪, 
dir.tnc@bari.gov.bd  

4|  মা /উি েদর ন না িবে ষণ ও পািরশ দান  ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল ও পািরশ দান। 

- 
 

ন নািভি ক িনধ ািরত ে  ২৫ কায িদবস ড. মা. আিজ ল হক 
 ব ািনক কম কত া  

ি কা িব ান িবভাগ, 
+৮৮০২৪৯২৭০০৬৮ 
cso.soil@bari.gov.bd 

5|  পা - া েয়ট ও িপএইচিড ছা েদর 
গেবষণা কােজ সহায়তা  

 সংি  িব িব ালেয়র মা েম 
আেবদন। 

 অ মিত দান। 
 গেবষণার জ  মাঠ এবং 

- িবনা ে   কােজর ধরণ 
সােপে  ০১-১২ 

মাস 

ড. পিরেতাষ মার মালাকার 
পিরচালক 
িশ ণ ও যাগােযাগ উইং 

+৮৮০২৪৯২৬৩৭৫৪, 



 
 

.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  
এবং াি ান 

সবার  এবং  
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কম কত া 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
াবেরটরী িবধা দান। dir.tnc@bari.gov.bd 

6|  জাম াজম িবতরণ  যথাযথ ক পে র মা েম 
আেবদন। 

 আেবদন অ েমাদন। 
 জাম াজম দান। 
 

- 

িবনা ে  ১০ কায িদবস ড. মা. নািজ ল ইসলাম 
 ব ািনক কম কত া 

উি দ কৗিলস দ ক , 
+৮৮০২৯২৯৪০৮৩, 
pd.pgrc@bari.gov.bd 

7|  মিল লার িফংগার ি ি ং  যথাযথ ক পে র মা েম 
আেবদন। 

 আেবদন অ েমাদন। 
 াবেরটরীেত িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

 

- কিমক ালস এর  দান 
সােপে  

৩০ কায িদবস ড. মা. নািজ ল ইসলাম 
 ব ািনক কম কত া 

উিদভদ কৗিলস দ ক , 
+৮৮০২৯২৯৪০৮৩, 
pd.pgrc@bari.gov.bd 

8|  িশ ণাথ েদর ভবন বহার  সংি  িত ােনর মা েম 
আেবদন। 

 অ মিত দান। 
 

- জন িত দিনক ১৫/- টাকা 
(নগদ) 

৫ কায িদবস ড. পিরেতাষ মার মালাকার 
পিরচালক 
িশ ণ ও যাগােযাগ উইং 

+৮৮০২৪৯২৬৩৭৫৪, 
dir.tnc@bari.gov.bd 

9|  অিতিথশালা বহার  সংি  িত ােনর মা েম 
আেবদন। 

 অ মিত দান। 
 

- জন িত দিনক হার (নগদ) 
 NARS  কম কতা/ 

কম চারী :  ১৫/- টাকা 
 VIP ক  (িসএসও ও 

ত ধ) : ১৫/- টাকা 
 সরকাির িব িব ালেয়র 

িশ ক : ৫৫/- টাকা 
 দশী িবেশষ / বসরকাির/ 

NGO কম কত া : ১৫৫/- 
টাকা 

 িবেদশী িবেশষ  : ৩০৫/- 
টাকা 

১-৫ কায িদবস ড. মা. আমজাদ হােসন 
পিরচালক 
সবা ও সরবরাহ উইং 

+৮৮০২৪৯২৬২৫৪৭,  
+৮৮০২৪৯২৭০০১৫ 
dir.ss@bari.gov.bd 

10|  ফসেলর রাসায়িনক/ জব রাসায়িনক িবে ষণ  ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

- 
 
 

ন নািভি ক িনধ ািরত ে  ১৫ কায িদবস ড. মা. সাখাওয়াৎ হােসন 
পিরচালক 
তলবীজ গেবষণা ক  



 
 

.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  
এবং াি ান 

সবার  এবং  
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কম কত া 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
+৮৮০২৯২৬৩৩৯৩, 
mahbubpso@yahoo.com 

11|  িষ জাত প , খা , সার, কীটনাশক 
িবিভ  অ েলর মা  ও পািনেত 
বালাইনাশেকর অবিশ াংেশর  পিরমান িনণ য়। 

 ন নাসহ িনধ ািরত চািহদা পে 
আেবদন। 

 াবেরটরীেত ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

 চািহদা প । 
 কীটত  িবভাগ। 
 

ন নািভি ক িনধ ািরত ে  
 

১৫ কায িদবস ড. সয়দ ল আলম 
 ব ািনক কম কতা 

কীটত  িবভাগ, 
+৮৮০২৪৯২৬৩৮৬০ 
cso.ento@bari.gov.bd 

12|  মা /উি েদর ন না িবে ষণ ও পািরশ দান  ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল ও পািরশ দান। 

- 
 

ন নািভি ক িনধ ািরত ে  
 

২৫ কায িদবস ড. রওশন আরা বগম 
 ব ািনক কম কতা  

ি কা িব ান িবভাগ, 
+৮৮০২৪৯২৭০০৬৮ 
cso.soil@bari.gov.bd 

13|  ফসেলর খা মান/ ণগত মান িবে ষণ।  ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

- 
 
 

ন নািভি ক িনধ ািরত ে  
 

১৫ কায িদবস ড. মাঃ িময়ার ীন 
 ব ািনক কম কত া 

পা হারেভ  টকেনালিজ িবভাগ 
+৮৮০২৪৯২৬১৫১৪, 
cso.pht@bari.gov.bd  

14|  ফসেলর রাসায়িনক/ জব রাসায়িনক ন না 
িবে ষণ 

 ন নাসহ আেবদন। 
 ন না িবে ষণ। 
 ফলাফল দান। 

- 
 
 

ন নািভি ক িনধ ািরত ে  
 

১৫ কায িদবস ড. মা. সাখাওয়াৎ হােসন 
পিরচালক 
তলবীজ গেবষণা ক  

+৮৮০২৯২৬৩৩৯৩, 
mahbubpso@yahoo.com 

 



 
 

২.৩) অভ রীণ সবা 
.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 

াি ান 
সবার  এবং পিরেশাধ 

প িত 
সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কম কত া 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
1|  ম র  িনধ ািরত ফরেম আেবদন। 

 অ েমাদন। 
 আেদশ জাির। 

 িনধ ািরত ফরেম 
আেবদন। 

 উপ-পিরচালক 
( শাসন), 

িবএআরআই ওেয়ব সাইট 
 

িবনা ে  ৭ কায িদবস মা. িমজা র রহমান খ কার 
উপ-পিরচালক ( শাসন)  
+৮৮০২৪৯২৭০০১০, 
ddadmnbari@gmail.com 

2| পেদা িত  িনধ ািরত ফরেম ত  সং হ। 
 বাছাই কিম র পািরশ। 
 Board of Management এর 

অ েমাদন। 
 অিফস আেদশ। 

 িনধ ািরত ফরেম 
আেবদন। 

 উপ-পিরচালক 
( শাসন), 

িবএআরআই ওেয়ব সাইট 
 

িবনা  (পদ খািল থাকা 
সােপে ) 

মা. িমজা র রহমান খ কার 
উপ-পিরচালক ( শাসন)  
+৮৮০২৪৯২৭০০১০, 
ddadmnbari@gmail.com 

3| বতন ি  ম র  বািষ ক বতন ি র তািরখ অ সাের 
অিফস আেদশ জাির। 

- িবনা ে  ১ কায িদবস মা. িমজা র রহমান খ কার 
উপ-পিরচালক ( শাসন)  
+৮৮০২৪৯২৭০০১০, 
ddadmnbari@gmail.com 

4| অবসর উ র , ভাতািদ ও িবধািদ 
দান 

 িনধ ািরত ফরেম আেবদন। 
 যথাযথ ক পে র অ েমাদন। 
 অিফস আেদশ। 

 িনধ ািরত ফরেম 
আেবদন। 

 উপ-পিরচালক 
( শাসন), 

িবএআরআই ওেয়ব সাইট 
 

িবনা ে  ৭ কায িদবস মা. িমজা র রহমান খ কার 
উপ-পিরচালক ( শাসন)  
+৮৮০২৪৯২৭০০১০, 
ddadmnbari@gmail.com 

5| টাইম ল/িসেলকশন ড দান   িনধ ািরত ফরেম আেবদন। 
 যথাযথ ক পে র অ েমাদন। 
 অিফস আেদশ। 

 িনধ ািরত ফরেম 
আেবদন। 

 উপ-পিরচালক 
( শাসন), 

িবএআরআই ওেয়ব সাইট 
 

িবনা ে  ৭ কায িদবস মা. িমজা র রহমান খ কার 
উপ-পিরচালক ( শাসন)  
+৮৮০২৪৯২৭০০১০, 
ddadmnbari@gmail.com 

6| চা ির ায়ীকরণ  আেবদন। 
 অ েমাদন ও অিফস আেদশ। 

 িনধ ািরত ফরেম 
আেবদন। 

 উপ-পিরচালক 
( শাসন), 

িবনা ে  ৩ কায িদবস মা. িমজা র রহমান খ কার 
উপ-পিরচালক ( শাসন)  
+৮৮০২৪৯২৭০০১০, 
ddadmnbari@gmail.com 



 
 

.নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কম কত া 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
িবএআরআই ওেয়ব সাইট 

 
7| িবিভ  কার অি ম ম র  িনধ ািরত ফরেম আেবদন 

 অ েমাদন ও আেদশ জাির 
 িনধ ািরত ফরেম 

আেবদন। 
 উপ-পিরচালক 

( শাসন), 
িবএআরআই ওেয়ব সাইট 

 

িবনা ে  ৫ কায িদবস মা. িমজা র রহমান খ কার 
উপ-পিরচালক ( শাসন)  
+৮৮০২৪৯২৭০০১০, 
ddadmnbari@gmail.com 

8| বাসা বরা   িনধ ািরত ফরেম আেবদন 
 কিম র পািরশ 
 ক পে র অ েমাদন 
 অিফস আেদশ 

 িনধ ািরত ফরেম 
আেবদন। 

 সহকারী পিরচালক, 
সাধারণ সবা, 

িবনা ে  ১ কায িদবস মা. নািছর উি ন 
সহকারী পিরচালক ( শাসন)  
+৮০২৯২৬৪২৮০ 
jdadmnbari@yahoo.com 
 

9| জ রী িচিকৎসা সবা  ি গত ভােব উপি িত 
 িচিকৎসক ক ক রাগ িনণ য়। 
 পরী া-িনরী া ( েয়াজেন) 
 ব াপ  দান 

-  িবনা ে  
 Blood Sugar িনণ য় 

: ৩৫/- টাকা 
 

সরাসির ডাঃ মেহর নাজিনন িশিরন 
িসিনয়র  মিডেকল অিফসার 
+৮৮০২৪৯২৭০০৩৯ 

10| যানবাহন এবং িষ য পািতর 
র ণােব ণ ও মরামত 

 চািহদাসহ আেবদন। 
 অ েমাদন। 
 সবা দান। 

- িবনা ে  ৩ কায িদবস ড. িজৎ মার িব াস 
ঊ তন ব ািনক কম কত া 
মিশনারী মরামত ও র ণােব ণ িবভাগ 

+৮৮০২৯২৯৪০৮৬, 
 sso.maintenance@bari.gov.bd 

11| গ  হাউজ/ পা শালা বহার িনধ ািরত রিজ াের নাম িলিপব  করণ 
(সীট খািল থাকা সােপে ) 

 গ  হাউজ/ পা শালা জন িত দিনক হার : 
 ১৫/- টাকা (নগদ) 

তাৎ িনক মা. নািছর উি ন 
সহকারী পিরচালক ( শাসন)  
+৮৮০২৯২৬৪২৮০ 
jdadmnbari@yahoo.com 
 

12| িশ ণ ভবন বহার িনধ ািরত রিজ াের নাম িলিপব  করণ 
(সীট খািল থাকা সােপে ) 

 িশ ণ ভবন জন িত দিনক হার : 
 ১৫/- টাকা (নগদ) 

তাৎ িনক ড. পিরেতাষ মার মালাকার 
পিরচালক 
িশ ণ ও যাগােযাগ উইং 

+৮৮০২৪৯২৬৩৭৫৪, 
dir.tnc@bari.gov.bd 



 
 

৩) অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS) 

সবা াি েত অসম ু  হেল দািয় া  কম কতার সে  যাগােযাগ ক ন। িতিন সমাধান িদেত থ  হেল িনে া  প িতেত যাগােযাগ কের আপনার সম া অবিহত ক ন। 

িমক কখন যাগােযাগ করেবন কার সে  যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 
১ দািয় া  কম কতা সমাধান 

িদেত না পারেল 
অিভেযাগ িন ি  কম কতা (অিনক) GRS ফাকাল পেয়  কম কতা  

নাম ও পদবী: ড. মা. আমজাদ হােসন, পিরচালক 
সবা ও সরবরাহ উইং 
ফান: +৮৮০২-৪৯২৬২৫৪৭ 

+৮৮০২৪৯২৭০০১৫ 
ইেমইল: dir.ss@bari.gov.bd 
ওেয়ব পাট াল: www.bari.gov.bd 

িতন মাস 

২ অিভেযাগ িন ি  কম কতা 
িনিদ  সমেয় সমাধান িদেত না 

পারেল 

আিপল কম কতা  ক ীয় অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS) 
নাম ও পদবী: ড. আবুল কালাম আযাদ, মহাপিরচালক 
ফান: +৮৮০২৪৯২৬৩৫৪০ 

ইেমইল: dg.bari@bari.gov.bd 
ওেয়ব পাট াল: www.bari.gov.bd 

এক মাস 

৩ অিভেযাগ কম কত া িনিদ  সমেয় 
সমাধান িদেত না পারেল 

িষ ম ণালেয়র অিভেযাগ 
ব াপনা সল 

নাম ও পদবী : সিচব, িষ ম ণালয় 
ফান : +৮৮০২৯৫৪০১০০ 

ইেমইল :secretary@moa.gov.bd 
ওেয়ব : www.moa.gov.bd 

িতন মাস 

 

িব. . 
 ম নালেয়র অিভেযাগ িন ি  কম কত া হেবন একজন সিচব। আিপল কম কতা হেবন একজন জ  সিচব/ অিতির  সিচব; 
 অিধদ র/ সং া/অ া  িত ানস েহর অিভেযাগ িন ি  কম কতা হেবন সংি  িত ােনর একজন জ  কম কত া। এ ে  ম ণালেয়র অিনক কম কতা িহসােব িবেবিচত হেবন; 
 িবভাগীয় পয ােয়র িত ানস েহর অিভেযাগ িন ি  কম কতা হেবন সংি  িত ােনর একজন কম কত া। অিধদ র/ম ণালয় পয ােয়র অিনক কম কত া িহসােব িবেবিচত হেবন; 
 ইউিনয়ন, উপেজলা এবং জলা পয ােয়র দ রস েহর অিভেযাগ িন ি  কম কতা হেবন সংিশ  দ েরর জলা পয ােয়র একজন কম কত া। িবভাগীয় পয ােয়র অিনক আিপল কম কত া িহসােব গ  হেবন। 

 

৪) আপনার কােছ আমােদর ত াশা 

িমক নং িত িত/কাি ত সবা াি র লে  করণীয় 

১) িনধ ািরত ফরেম স ণ ভােব রণ ত আেবদন জমা দান 

২) িনধ ািরত পিরমােন ন না দান 

৩) স ক সমেয় আেবদন 

৪) স ক মা েম েয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 

৫) সা ােতর জ  িনধ ািরত সমেয়র েব ই উপি ত থাকা 

িব. . সাধারণত যসকল কারেণ আেবদন বািতল হয় অথবা সবা দান স ব হয়না তা িবে ষন কের ছক রণ করেত হেব। িক  িবষয় সকল িত ােনর জ  একই হেব এবং িক  িবষয় আলাদা হেব। 


