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 সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত  (Citizen”s Charter) 

অধিদপ্তরেে ধিশনঃ 

অনুৎপােনশীল র্ুবসমাজদক সুসাংগঠিত, সুশঙৃ্খল এবাং উৎপােনমুরি শক্তিদত রূপান্তর করা।েক্ষতাবৃক্তিমূলক প্ররশক্ষণ প্রোদনর মািযদম র্ুবদের কম যসাংস্থান রকাংবা স্ব-কম যসাংস্থাদন রনদয়াক্তজত করা । 

জাতীয় উন্নয়ন কম যকাদন্ত সবকার র্ুবদের সম্পিৃ করা।      

ধিশন: 

ক)     উে্বিুকরণ, প্ররশক্ষণ, কু্ষদ্রঋণ এবাং অনযানয প্রদয়াজনীয় সহায়তার মািযদম র্ুবদের কম যসাংস্থান ও আত্মকম যসাংস্থাদন রনদয়াক্তজত  করাসহ সেদশর উন্নয়ন প্রক্তিয়ার প্ররতঠট স্তদর তাদের সম্পিৃ করা। 

ি)      সবসরকারর সস্বচ্ছাদসবী র্ুবসাংগিদনর মািযদম সগাঠি উন্নয়দন সহায়তা করার জনয র্ুবদের রবরিন্ন গ্রুদপ সাংগঠিত  করা। 

গ)      স্থানীয় পর্ যাদয় র্ুবসাংগিদনর সাংিযা বকৃ্তি করা এবাং অাংশগ্রহণমূলক উন্নয়ন প্রক্তিয়ায় তাদের অাংশগ্রহণ রনক্তিত করা। 

ঘ)     র্ুবদের গণরশক্ষা কার্ যিম, েুদর্ যাগ বযবস্থাপনা, প্রাথরমক স্বাস্থয পররচর্ যা, পররদবশ উন্নয়ন, সম্পে সাংরক্ষণ ইতযারে আথ য-সামাক্তজক কার্ যিদম সম্পিৃকরণ এবাং সমাজরবদরািী কার্ যকলাপ, মােক দ্রদবযর 

অপবযবহার,  এইচআইরি/এইডস এবাং এসঠটরড রবষদয় সদচতনতা বৃক্তি করা। 

ঙ)      র্ুবদের ক্ষমতায়ন এবাং রসিান্ত  গ্রহণমূলক প্রক্তিয়ায় অাংশগ্রহদণর সুদর্াগোদনর প্রদয়াজনীয় পেদক্ষপ গ্রহণ করা। 

  যুব উন্নয়ন অধিদপ্তে, বাা্গেহাট  কর্তকৃ প্রদত্ত নাগধেক সেবা কাযকৃ্রি ঃঃ 

ি: নাং সসবার নাম 

সসবা 

প্রোদন 

সদব যাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রারপ্তস্থান 

সসবামূলয 

এবাং 

পিরত 

(র্রে 

থাদক) 

শািার নামসহ 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা 

পেবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উপদজলার 

সকাড,অরফরসয়াল 

সটরলদফান ও ইদমইল 

উিযতন কম যকতযার 

পেবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ 

অরফরসয়াল 

সটরলদফান ও 

ইদমইল 



১ 

ক. প্ররশক্ষন (প্ররতিারনক সেড সমূহ) 

সপাষাক ততরী 

সময়াে-৩মাস, 

অনাবারসক 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/ 

জাতীয় পররচয়পত্র  এবাং 

অষ্টম সেরণ পাদশর সনে 

উপ-পররচালদকর 

কার্ যালয়, সাংরিষ্ট 

উপদজলা র্ুব 

উন্নয়ন 

কম যকতযার কার্ যালয় 

এবাং র্ুব উন্নয়ন 

অরিেপ্তদরর ওদয়ব 

সাইট 

www.dyd.gov.bd 

িরতয রফ- 

৫০/- 

সেজারী 

চালান 

প্ররশক্ষক-

০১৭১৬৯৩২৭৭৫ 

উপ-পররচালক 

01712003585 

ddbagerhat@gm
ail. 

com 

২ 

 

মৎসয চাষ 

সময়াে-১মাস,অনাবারসক 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/জাতীয় 

পররচয়পত্র  এবাং অষ্টম সেরণ 

পাদশর সনে 

ঐ 

িরতয রফ- 

৫০/- 

সেজারী 

চালান 

প্ররশক্ষক-

০১৭১৫২১৩৩২২ 
ঐ 

৩ 

কম্পম্পউটার সবরসক এন্ড আইরসঠট এযারিদকশন 

সময়াে-৬মাস, 

অনাবারসক 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/ 

জাতীয় 

পররচয়পত্র  এবাং এইচ,এস,

রস পাদশর সনে 

ঐ 

িরতয রফ- 

১০০০/- 

সেজারী 

চালান 

প্ররশক্ষক-

০১৭১০৯৬৬৩১২ 
ঐ 

৫ 

ইদলকেরনক্স 

সময়াে-৬মাস, 

অনাবারসক 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/জাতীয় 

পররচয়পত্র  এবাং অষ্টম সেরণ 

পাদশর সনে 

ঐ 

িরতয রফ- 

৩০০/- 

সেজারী 

চালান 

প্ররশক্ষক-

০১৭২৫২২৮২২২ 
ঐ 

৬ 

সররিজাদরশন এন্ড এয়ার কক্তন্ডশরনাং 

সময়াে-৬মাস, 

অনাবারসক 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/ 

জাতীয় পররচয়পত্র  এবাং 

অষ্টম সেরণ পাদশর সনে 

ঐ 

িরতয রফ- 

৩০০/- 

সেজারী 

চালান 

প্ররশক্ষক-

০১৭১৭২৮৬৬৯৯ 
ঐ 

৭ 
 ১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/ ঐ 

িরতয রফ-

৩০০/- 
প্ররশক্ষক-

০১৭৭৬৫৪১০৮৫ 
ঐ 

http://www.youth.faridpur.gov.bd/


ইদলকঠেকযাল এন্ড হাউজ ওয়যাররাং 

সময়াে-৬মাস, 

অনাবারসক 

জাতীয় পররচয়পত্র  এবাং 

অষ্টম সেরণ পাদশর সনে 

সেজারী 

চালান 

৮ 

সমাবাইল সফান সারিযরসাং এন্ড ররদপয়াররাং 

সময়াে-১মাস,আবারসক 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/ 

জাতীয় পররচয়পত্র  এবাং 

অষ্টম সেরণ পাদশর সনে 

ঐ 

িরতয রফ- 

১০০/- 

সেজারী 

চালান 

প্ররশক্ষক-

১৭২৫২২৮২২২ 
ঐ 

৯ 
গবারে পশু , হা াঁস-মুরগী পালন, প্রাথরমক রচরকৎসা, মৎসয চাষ ও কৃরষ রবষয়ক 

প্ররশক্ষণ। সময়াে ৩ মাস (আবারসক) 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/ 

জাতীয় পররচয়পত্র  এবাং 

অষ্টম সেরণ পাদশর সনে 

ঐ 

িরতয রফ- 

১০০/- 

সেজারী 

চালান 

রডপুঠট সকা-অরডযদনটর 

০১৭১৮৭০২৭৪৩ 

 

ঐ 

১০ 

ভ্রামযমান  প্ররশক্ষণ 

০৭/১৪/২১ রেন সময়ােী 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/ 

জাতীয় পররচয়পত্র  এবাং 

অষ্টম সেরণ পাদশর সনে 

ঐ রবনামূদলয 

উপদজলার্ুবউন্নয়নকম য

কতযা 

সের- ০১৭১১৯৫০৪০৫ 

ফরকরহাট- 

০১৭১৪৮০৯৪০৫ 

সমাল্লাহাট- 

০১৭১১৯৭৬০৬৭ 

রচতলমারী- 

০১৭১৬১৫৪৭৮০ 

কচুয়া- 

০১৭১১২৩৬৯৬৫ 

সমাড়লগঞ্জ- 

০১৭১২২২০৩২৯ 

শরণদিালা- 

০১৭১৫৩৫৩১৩২ 

রামপাল- 

০১৭১৫২৯৫৩৯০ 

ঐ 



সমাাংলা-

০১৭১৮৭৬৮৭২০ 

১১ 

প্রধশধির্ যুবরদে িারে আিা্র্কিেৃংস্থান ও দাধেদ্র ধবরিাচন িূলক যুব 

ঋণ কিেৃূচী:- 

ক) একক ঋণ প্রদান- 

১) প্রারতিারনক সেদডয ৬০ হাজার হদত এক লক্ষ টাকা পর্ যন্ত 

২) অপ্রারতিারনক সেদডয৩০  হাজার হদত ৬০ হাজার টাকা পর্ যন্ত 

 খ) গ্রুপ ধিধত্তক ঋণ প্রদান(পাধেবাধেক ঋণ কিেৃূচী): 

১) গ্রুপ সেসযদের মদিয ১ম েফায়  ১০ হাজার সথদক ৩য় েফা পর্ যন্ত ১২ 

হাজার টাকা পর্ যন্ত ঋণ প্রোন 

 

 

      

১২ র্ুব ঋণ(একক) 
৩৪ কার্ য 

রেবস 

ঋদণর আদবেনপত্র,নাগররক 

সনে/জাতীয় পররচায়পত্র, 

প্ররশক্ষদনর 

সনেপত্র,পাসদপাটয সাইজ 

ছরব,  জারমনোদরর -েরলল 

,পচযা, হাল নাগাে িাজনা 

ররশে অথবা একজন 

চাকুরীজীরবর সাংদগ চুক্তিপত্র 

 রবনামূদলয   

১৩ র্ুব ঋণ(গ্রুপ রিরিক) 
১৫ কার্ য 

রেবস 

ঋদণর আদবেনপত্র,নাগররক 

সনে/জাতীয় পররচায়পত্র, 

প্ররশক্ষদনর 

সনেপত্র,পাসদপাটয সাইজ 

ছরব। 

ঐ রবনামূদলয ঐ  

১৪ র্ুব সাংগিন সরক্তজদেশন 

সদব যাচ্চ 

৬০ কার্ য 

রেবস 

অরিেপ্তদরর রনি যাররত ফরদম 

আদবেন, গিনতন্ত্র,কার্করী 

করমঠটর সেসযদের তারলকা, 
ঐ 

রনবন্ধন 

রফ ৫০০/- 

টাকা 
ঐ  



বযাাংক সেটদমন্ট,সাংগিদনর 

লক্ষয,উদেশয ও 

কম যপররকল্পনা এবাং রনবন্ধন 

রফ সরকারী সকাষাগাদর জমা 

োদনর করপ। 

সেজারী 

চালান 

১৫ র্ুব উন্নয়ন অরিেপ্তদরর অনুন্নয়ন িাদতর অনুোন 

অরিেপ্তদর

র 

রনদেযরশত 

সময়সীমা 

সমাতাদবক 

অরিেপ্তদরর রনি যাররত ফরদম 

আদবেন,রনবন্ধন সনেপত্র, 

তারলকািুক্তিসনে/স্বীকৃরতপত্র

,বযাাংক সেটদমন্ট,গিনতন্ত্র 

এবাং হালনাগাে অরডট 

ররদপাটয সাংর্ুি করদত হদব। 

ঐ রবনামূদলয ঐ  

১৬ র্ুব ও িীড়া মন্ত্রণালদয়র র্ুব কলযাণ তহরবদলর অনুোন 

মন্ত্রণালদয়

র 

রনদেযরশত 

সময়সীমা 

সমাতাদবক 

মন্ত্রণালদয়র রনি যাররত ফরদম 

আদবেন,রনবন্ধন সনেপত্র, 

তারলকািুক্তি 

সনে/স্বীকৃরতপত্র, 

বযাাংক সেটদমন্ট,গিনতন্ত্র 

এবাং হালনাগাে অরডট 

ররদপাটয সাংর্ুি করদত হদব। 

 রবনামূদলয ঐ  

১৭ জাতীয় র্ুব পুরস্কার 

অরিেপ্তদর

র 

রনদেযরশত 

সময়সীমা 

সমাতাদবক 

অরিেপ্তদরর রনি যাররত ফরদম 

আদবেন,বযাাংক সেটদমন্ট, 

অরডট ররদপাটয ও েযাম্প 

সাইজ ছরব এবাং বয়স 

প্রমাদনর সনে। 

ঐ রবনামূদলয ঐ  

১৮ 

অপ্রারতিারনক/ভ্রামযমন 

প্ররশক্ষণ অনাবারসক 

 ও স্বল্প সময়ােী 

১৫ কার্ য 

রেবস 

পাসদপাটয সাইজ ছরব, 

নাগররকদত্বর সনে/জাতীয় 

পররচয়পত্র  এবাং অষ্টম সেরণ 

পাদশর সনে 

ঐ রবনামূদলয ঐ  

 

 

২.২) প্রারতিারনক সসবা : 

 



১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

িরমক সসবার নাম 
সসবা প্রোদনর 

সদব যাচ্চ সময় 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন ফরম 

প্রারপ্তস্থান 

সসবামূলয এবাং 

পিরত 

(র্রে থাদক) 

শািার নামসহ োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযা পেবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উপদজলার 

সকাড,অরফরসয়াল সটরলদফান 

ও ইদমইল 

উিযতন কম যকতযার 

পেবী,রুম নম্বর, 

সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ অরফরসয়াল 

সটরলদফান ও ইদমইল 

১        

 

 

২.৩) অিযন্তররণ সসবা : 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

িরমক সসবার নাম 
সসবা প্রোদনর 

সদব যাচ্চ সময় 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রারপ্তস্থান 

সসবামূলয 

এবাং পিরত 

(র্রে থাদক) 

শািার নামসহ োরয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা 

পেবী,রুম নম্বর, সজলা/উপদজলার 

সকাড,অরফরসয়াল সটরলদফান ও 

ইদমইল 

উিযতন কম যকতযার পেবী,রুম 

নম্বর,সজলা/উপদজলার 

সকাডসহ অরফরসয়াল সটরলদফান 

ও ইদমইল 

১ 

রবরিন্ন িরদনর ছুঠট : 

ক) তনরমরিক ছুঠট 

 

 ১ কার্ য 

রেবস             

 

আদবেনপত্র 

 

- 

রবনামূদলয 

সহকারী পররচালক 

01975914487 

porobasi.sms@gmail.com 

 

উপ-পররচালক 

01712003585 

ddbagerhat@gmail. com 

ি) অক্তজযত ছুঠট ৭ কার্ য রেবস 

রনি যাররত আদবেনপত্র, 

রহসাব রক্ষণ অরফদসর 

ছুঠটর প্রতযয়ন 

www.allforms.gov.bd রবনামূদলয 

সহকারী পররচালক 

01975914487 

porobasi.sms@gmail.com 

 

উপ-পররচালক 

01712003585 

ddbagerhat@gmail. com 

গ) বরহ:বাাংলাদেশ 

ছুঠট 
৭ কার্ য রেবস 

রনি যাররত আদবেনপত্র, 

রহসাব রক্ষণ অরফদসর 

ছুঠটর প্রতযয়ন 

www.allforms.gov.bd রবনামূদলয 

সহকারী পররচালক 

01975914487 

 porobasi.sms@gmail.com 

উপ-পররচালক 

01712003585 

ddbagerhat@gmail. com 



 

ঘ) োরন্ত ও রবদনােন 

ছুঠট 
১০ কার্ য রেবস 

রনি যাররত আদবেনপত্র, 

রহসাব রক্ষণ অরফদসর 

ছুঠটর প্রতযয়ন 

www.allforms.gov.bd রবনামূদলয 

সহকারী পররচালক 

01975914487 

porobasi.sms@gmail.com 

 

উপ-পররচালক 

01712003585 

ddbagerhat@gmail. com 

২ 
 সািারণ িরবষয 

তহরবল ঋণ মঞ্জরু 
১০ কার্ য রেবস 

রনি যাররত আদবেনপত্র, 

রহসাব রক্ষণ অরফস 

হদত িরবষয তহরবদলর 

চড়ান্ত রহসাব 

www.allforms.gov.bd রবনামূদলয 

সহকারী পররচালক 

01975914487 

porobasi.sms@gmail.com 

উপ-পররচালক 

01712003585 

ddbagerhat@gmail. com 

৩ 
পাসদপাটয  করার 

অনুমরত প্রোন 
১০ কার্ য রেবস 

রনি যাররত আদবেনপত্র, 

আইরড কাদডযর 

ফদটাকরপ,নাগররক 

সনেপত্র,NOC 

www.allforms.gov.bd রবনামূদলয 

সহকারী পররচালক 

01975914487 

porobasi.sms@gmail.com 

 

উপ-পররচালক 

01712003585 

ddbagerhat@gmail. com 

 

 

ছধব 

 

েংযুক্তি 

 

েংযুক্তি (একাধিক) 

 


