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(জুলাই-

ক্ষসমেম্বর/২০২৩) 

অগ্রগসি/অর্যন 

 

েন্তব্য 
অসাধার

ণ 

অসি 

উত্তে 
উত্তে চলসি োন 
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োমনর 

সনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ 5 6 9 ১0 ১1 ১2 ১3   

প্রাসিষ্ঠাসনক 

কার্ যক্রে 

 

 

১৮ 

[1.1] ত্রৈমাসিক সিসিতে সিজ অসিতির 

সিবা প্রদাি প্রসেশ্রুসে হালিাগাদ পূব বক 

ওতেবিাইতের সিবা বতে উপস্থাপি 

এবং প্রকাতে প্রদর্ বতির ব্যবস্থা গ্রহণ।  

[1.1.1] সিবা প্রদাি 

প্রসেশ্রুসে 

হালিাগাদকৃে 

সংখ্যা  ১০ 4 3 2 1 - ১ 

 

[১.2] ত্রৈমাসিক সিসিতে আওোধীি 

দপ্তর/িংস্থা সিবা প্রদাি প্রসেশ্রুসে 

হালিাগাদ পূব বক ওতেবিাইতের 

সিবাবতে উপস্থাপি এবং প্রকাতে 

প্রদর্ বতির ব্যবস্থা গ্রহণ। আওোধীি 

দপ্তর/িংস্থা িা থাকতল সিবা প্রদাি 

প্রসেশ্রুসে বাস্তবােি সবষেক ত্রৈমাসিক 

প্রসেতবদি প্রণেি 

[১.2.১] সিবা 

প্রদাি প্রসেশ্রুসে 

হালিাগাদকৃে/ 

ত্রৈমাসিক 

প্রসেতবদি ক্ষপ্ররণ 

সংখ্যা ৮ ৪ ৩ ২ ১ - 

 

 

 

 

১ 

 

বাস্তবায়ন 

সেেিা 

উন্নয়ন 

৭ 

[2.1] সিজ অসিতির কম বকেবা/কম বচারী 

ও আওোধীি অসিতির 

কম বকেবা/কম বচারী/তেকতহাল্ডারগতির 

িমন্বতে সিবা প্রদাি প্রসেশ্রুসে সবষেক  

প্রসর্ক্ষণ/তিসমিার/কম বর্ালা/অবসহেকর

ণ িিা আতোজি  আওোধীি 

দপ্তর/িংস্থা িা থাকতল সিজ দপ্ততর 

কম বকেবা/কম বচারীতদর িমন্বতে প্রসর্ক্ষণ 

আতোজি এবং সিবা প্রদাি প্রসেশ্রুসে 

বাস্তবােি অগ্রগসে সবষতে বাসষ বক 

প্রসেতবদি প্রণেি করতে হতব।  

  

[2.১.১] 

প্রসর্ক্ষণ/তিসমিার/ 

কম বর্ালা/অবসহেক

রণ িিা 

আতোসজে/ বাসষ বক 

প্রসেতবদি সপ্রসরে। 

 

সংখ্যা 

 

৭ ১ - - - - 
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