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এবাং 

 

মহাপররচালক 

 ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স অরিেপ্তর  

এর মদিে স্বাক্ষররত 

 

 
 

বার্ষ িক কর্ িসম্পাদন চুক্তি 
 

 

১ জলুাই, ২০২3 - ৩০ জনু, ২০২4 
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কর্ িসম্পাদননর সার্ব িক র্চত্র  

সাম্প্রর্িক অর্িন, চযানেঞ্জ এবং ভর্বষযৎ পর্রকল্পনা 

সাম্প্ররতক বছরসমূদহর ( রবগত ৩ বছর) প্রিান অজিনসমূহ: 

ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স অরিেপ্তর অরিকাণ্ডসহ সর্দকান েুদর্ িাগ-েুর্ িটনায় প্রথ্ম 

সাড়াোনকারী সসবািমী প্ররতষ্ঠান। অত্র অরিেপ্তদরর আওতািীন ০৮টট রবভাসগর মদিে অতেন্ত 

গুরুত্বপূণ ি হল খুলনা রবভাগ। গরত, সসবা ও তোদগর মূলমদন্ত্র উজ্জীরবত হদয় অত্র রবভাদগর 

আওতািীন কমীরা রেন-রাত ২৪ র্ন্টা মানুদষর কলোণ ও সসবায় রনদয়াজজত। জনগদণর সোরদগাড়ায় 

অত্র অরিেপ্তদরর সসবা সপৌৌঁদছ সেয়ার লদক্ষে ইদতামদিে খুলনা রবভাদগ ৬০টট ফায়ার সেশন চালু 

করা হদয়দছ এবাং ৪টট ফায়ার সেশন স্থাপদনর কার্ িক্রম চলমান।  

❖ খুলনা রবভাদগর আওতািীন ফায়ার সেশন কতৃিক ২০২০-২১ অথ্ িবছদর ২২৫৮টট ২০২১-২২ 

অথ্ িবছদর ১৮৪২টট, ২০২২-২৩ অথ্ িবছদর ২০৩৪ টট অরিরনব িাপদণর ফদল সমাট ১৮৮ সকাটট 

টাকার সম্পে উদ্ধার করা সম্ভব হদয়দছ।  

❖ অত্র েপ্তদরর আওতািীন সেশনসমূহ কতৃ িক সর্দকান েুর্ িটনা তাৎক্ষরণক সমাকাদবলার জনে 

েুর্ িটনাপ্রবণ ১০টট পদয়দন্ট রনয়রমত টহল রিউটট পররচালনা করা হদে। র্ার  ফদল অরি-

েুর্ িটনাসহ সর্দকান িরদনর েুর্ িটনায় অরত দ্রতু সাড়া প্রোন করায় জান-মাদলর ক্ষয়ক্ষরতর 

পররমান অদনকাাংদশ হ্রাস সপদয়দছ।  

❖ উদেখদর্াগে কার্ িক্রদমর মদিে রদয়দছ সড়ক েুর্ িটনা, সনৌ-েুর্ িটনা, সরল েুর্ িটনা, পাহাড় ধ্বস 

এবাং র্ুরণ িঝড় জদলাচ্ছ্বাস এবাং জরঙ্গ আস্তানাসহ  অনোনে  েুর্ িটনায় সফলতার সাদথ্ সকল  

কার্ িক্রম পররচালনা কদরদছ। ২০২০ সাদল ২১৪৬ জন ও ২০২১ সাদল ২১৯২ জন ২০২২ সাদল 

২০৩২ জনদক জীরবত উদ্ধার।  

❖ অত্র েপ্তদরর কমীদের মদনাবল এবাং সপশাগত েক্ষতা বৃজদ্ধর লদক্ষে অত্র েপ্তদরর আওতািীন 

রবরভন্ন ফায়ার সেশন হদত কম িকতিা/কম িচারীদের খুলনা রবভাগীয় সের েপ্তদরর মািেদম 

অরিরনব িাপণ, উদ্ধার ও প্রাথ্রমক রচরকৎসা রবষয়ক প্ররশক্ষণসহ বহুতল ও বারণজজেক ভবদনর 

অরিরনব িাপদণর জনে অত্র রবভাদগ সেভহাটি সকাস ি, MFR & CSSR ও Crush Programme চলমান 

আদছ।  

❖ ভূরমকম্প েুর্ িটনায় উদ্ধার কাজ করার জনে USAR টটম, সেশাল ফায়ার ফাইটটাং এবাং ওয়াটার 

সরসরকউ টটম গঠন করা হদয়দছ।  

❖ অরিদসনাদের শারীররক রফটদনস রাখার জনে ০১টট ফায়ার সেশদন রপটট আইদটম স্থাপন কদর 

রমরন সেরনাং সসন্টাদর রূপান্তর করা হদয়দছ।  

❖ এছাড়াও ভূরমকম্প পরবতী উদ্ধারকাদজ সহদর্ারগতা করার জনে CDMP ও অনোনে এনজজও 

এর সহদর্ারগতায় খুলনা রসটট কদপ িাদরশনসহ অনোনে সজলা শহদরর স্থানীয় বারসন্দাদের 

প্ররশক্ষদণর মািেদম ভলারন্টয়ার ততররর কার্ িক্রম চলমান আদছ। ইদতামদিে ৫০২ জন 

করমউরনটট ভলারন্টয়ার ততরর করা হদয়দছ।  
 

সর্সযা এবং চযানেঞ্জসর্ূহ:  

শহর এলাকায় অরিরনব িাপদণর জনে পর্ িাপ্ত পারনর অভাব, পর্ িাপ্ত হাইদেন্ট বেবস্থা না থ্াকা, োরফক 

জোম ও অপ্রশস্থ রাস্তার্াদটর কারদণ অরিরনব িাপণ কষ্টকর। বহুমাজত্রক ঝুুঁ রকপূণ ি অরিকাণ্ড, 

অপররকরল্পত নগরায়ণ ও রশল্পায়ন এবাং রবেেমান আইন রবরি-রবিান না সমদন ভবন রনম িাণ ও 

আবারসক এলাকায় সকরমকোল সোকান পাট, সগািাউন স্থাপদনর ফদল অরিকান্ডসহ অনোনে 

েুর্ িটনায় অপাদরশনাল কার্ িক্রম পররচালনায় কষ্টসািে হদয় পড়দছ। আিুরনক ও র্ুদগাপদর্াগী 

উদ্ধার সরঞ্জামারের স্বল্পতা, জনবল স্বল্পতাসহ নানারবি জটটলতা সমাকারবলার কারদণ অরপ িত োরয়ত্ব 

সটঠকভাদব পররচালনা বেহত হদে। 

ভর্বষযৎ পর্রকল্পনা:  

  (১) খুলনা রবভাগীয় সের েপ্তর ভবনটট অতেন্ত পুরাতন ও জরাজীন ি হওয়ায় রবেেমান ভবন 

সভদঙ্গ নতুন ভবন রনম িাণ (২) ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স, খুলনা রবভাদগ প্রস্তারবত ফায়ার 

সারভিস ও রসরভল রিদফন্স রবভাগীয় সেরনাং সসন্টার স্থাপন কার্ িক্রম বাস্তবায়ন   (৩ ) খুলনা রবভাগীয় 

সেদর ১টট বহুতল োফ সকায়াটিার  রনম িাণ  (৪ ) খুলনা রবভাদগর ৫টট সেশদন নূতন সভরহদকল সশি 



রনম িান (৫ ) খুলনা রবভাদগ প্ররত সজলায় নূনেতম ৪০ জন ভলারন্টয়ার প্ররশক্ষণ প্রোন ও 

তারলকাভুক্তকরণ  (৬) পররতেক্ত ভবনসমূহ কনদিম সর্াষণা করত: তথ্ায় নতুন ভবন ততরর ( 

আবারসক/অনাবারসক) । (৭) র্দশাদর রবমান বন্দর থ্াকায় ১টট ক্রাশ সটন্ডার সরবরাহ প্রদয়াজন।  (৮) 

রশল্পাঞ্চল হওয়ায় বাদগরহাট সজলার ইরপদজি ফায়ার সেশদন এবাং সাতক্ষীরা সজলায়  ১টট কদর 

রবদশষ পারনবাহী গাড়ী সরবরাহ প্রদয়াজন।   
 

২০২৩-২৪ অর্ িবছনরর সম্ভাবয প্রধান অর্িনসর্ূহ: 

➢ অরিকান্ডসহ সর্ সকান েুর্ িটনায় ১০০ ভাগ সাড়া প্রোন করা হদব; 

➢ েুর্ িটনায় আক্রান্তদের ১০০ ভাগ উদ্ধারপূব িক রচরকৎসালদয় স্থানান্তর করা হদব; 

➢ ১৪৭২ টট অরিরনব িাপণ, উদ্ধার ও প্রাথ্রমক রচরকৎসার মহড়া পররচালনা করা হদব; 

➢ অরিরনরাপত্তা রনজিতকদল্প ৮৭০টট রবরভন্ন রশল্পসহ অনোনে প্ররতষ্ঠান পররেশ িন করা হদব; 

➢ অরিরনব িাপণী সমৌরলক প্ররশক্ষদণর মািেদম ১৩৬০০ জনদক প্ররশরক্ষত করা হদব; 

➢ জনসদচতনতা বৃজদ্ধকদল্প ২০০০টট টদপাগ্রারফ ও গণসাংদর্াগ পররচালনা করা হদব; 

➢ সক্ষমতা বৃজদ্ধকরদণ ১৮০ জন কম িকতিা-কম িচারীদক রবদশষ প্ররশক্ষণ প্রোন করা হদব; 

➢ ৩২টট ফায়ার সেশন পররেশ িন করা হদব। 
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প্রস্তাবনা 

 

প্রারতষ্ঠারনক েক্ষতা বৃজদ্ধ , স্বেতা ও জবাবরেরহ সজারোর করা, সুশাসন 

সাংহতকরণ এবাং সম্পদের  র্থ্ার্থ্ বেবহার রনজিতকরদণর মািেদম  

রূপকল্প ২০৪১ এর র্থ্ার্থ্ বাস্তবায়দনর লদক্ষে- 

 

 

উপপররচালক, ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স, খুলনা রবভাগ, খুলনা 

 

এবাং 

 

       মহাপররচালক, ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স অরিেপ্তর এর মদিে 

২০২৩ সাদলর জনু মাদসর  

….. তাররদখ এই বারষ িক কম িসম্পােন চুজক্ত স্বাক্ষররত হল। 

 

 

           এই  চুজক্তদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূদহ সম্মত 

হদলন :  
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সসকশন ১ 

রূপকল্প, অরভলক্ষে, কম িসম্পােদনর সক্ষত্র এবাং কার্ িাবরল 

১.১ রূপকল্প:  

 

  ‘‘অরিকাণ্ডসহ সকল েুদর্ িাগ সমাকারবলা ও নাগররক সুরক্ষা রনজিতকরদণর 

মািেদম এরশয়ার অনেতম   সেষ্ঠ প্ররতষ্ঠান রহদসদব সক্ষমতা অজিন’’ 

  

 ১.২ অরভলক্ষে:  

  ‘‘েুদর্ িাগ-েুর্ িটনায় জীবন ও সম্পে রক্ষার মািেদম রনরাপে বাাংলাদেশ গদড় 

সতালা’’ 

 

১.৩ কম িসম্পােদনর সক্ষত্র:  

 1.3.1  েপ্তর/ সাংস্থার কম িসম্পােদনর সক্ষত্র 

1.3.1.1 অরিরনব িাপণ, উদ্ধার কার্ িক্রম ও প্রাথ্রমক রচরকৎসা 

পররচালনা; 

   1.3.1.2 েুর্ িটনায় ক্ষয়ক্ষরত হ্রাসকরদণ প্ররতদরািমূলক কার্ িক্রম 

পররচালনা; 

  1.3.1.3 জনসদচতনতা ও সক্ষমতা বৃজদ্ধকরণ এবাং অরি রনরাপত্তা 

বেবস্থারে সজারোরকরণ; 

  1.3.1.4 প্রারতষ্ঠারনক সক্ষমতা বৃজদ্ধ। 

 

1.3.2 সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্ িক্রদমর সক্ষত্র  

1.3.2.1 সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্ িক্রম সজারোরকরণ;  

 

১.৪ কার্ িাবরল:  

1.4.1 অরিরনব িাপণ ও অরিপ্ররতদরাি বেবস্থা সজারোর করা এবাং সর্ সকাসনা 

েুদর্ িাদগ/েুর্ িটনায় অনুসন্ধান ও উদ্ধারকার্ ি পররচালনা করা; 

1.4.2 েুর্ িটনা ও েুদর্ িাদগ আহতদের প্রাথ্রমক রচরকৎসা প্রোন, গুরুতর 

আহতদের দ্রতু হাসপাতাদল সপ্ররণ এবাং সরাগীদের অোমু্বদলন্স সসবা 

প্রোন; 

1.4.3 জনসদচতনতা বৃজদ্ধ এবাং সকল স্থাপনায় অরিেুর্ িটনা সরািকদল্প 

প্রদয়াজনীয় প্ররশক্ষণ, পরামশ ি, মহড়া অনুষ্ঠান এবাং েুদর্ িাগ-েুর্ িটনা 

তাৎক্ষরণকভাদব সমাকারবলার জনে সেদশর রবরভন্ন গুরুত্বপূণ ি 

জায়গায় টহল রিউটট কার্ িক্রম পররচালনা করা;  

1.4.4 ওয়োরহাউজ, ওয়াকিশপ  ও বহুতল ভবদনর অরি প্ররতদরাি ও 

রনব িাপণ বেবস্থা বাস্তবায়নকদল্প ফায়ার লাইদসন্স ও ছাড়পত্র প্রোন 

করা; 

1.4.5 েুদর্ িাগ বেবস্থাপনা রবষদয় সরকারদক সকৌশলগত পরামশ ি প্রোন 

এবাং আন্তজিারতক অরিরনব িাপণ ও সবসামররক প্ররতরক্ষা 

সাংস্থাসমূদহর সদঙ্গ রলয়া ুঁদজা রক্ষা ও এতে  সাংরিষ্ট আন্তজিারতক সভা 

সসরমনাদর প্ররতরনরিত্ব করা; 



1.4.6 ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স অরিেপ্তদরর উন্নয়দনর জনে 

পররকল্পনা প্রণয়ন, বাস্তবায়ন ও এ রবষদয় গদবষণা কার্ িক্রম 

পররচালনা; 

1.4.7 জান-মাদলর রনরাপত্তা বৃজদ্ধসহ েুদর্ িাগ সমাকারবলায় সস্বোদসবক েল 

ততরর করা; 

1.4.8 সরকারর, আিা-সরকারর, ও স্বায়ত্বশারসত প্ররতষ্ঠানসমূদহর কম িকতিা-

কম িচারী, জনসািারণ ও রশক্ষাথ্ীদের অরিরনব িাপণ প্ররতদরাি এবাং 

সবসামররক প্ররতরক্ষা রবষদয় প্ররশক্ষণ প্রোন;  

1.4.9 অরিেপ্তদরর জনবদলর েক্ষতা বৃজদ্ধর লদক্ষে অরিরনব িাপণ, উদ্ধার ও 

প্রাথ্রমক রচরকৎসা রবষদয় রু্দগাপদর্ারগ আন্তজিারতক মাদনর 

প্ররশক্ষদণর বেবস্থা করা; 

1.4.10 আইন অনুর্ায়ী সারভিস চাদজির রবরনমদয় সসবা প্রোন ও সাংর্টটত 

অরিকাদণ্ডর তেন্ত কদর প্ররতদবেন প্রণয়ন করা। 
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সসকশন-২ 

র্বর্ভন্ন কার্ িক্রনর্র চূড়ান্ত ফোফে/প্রভাব 

ফোফে/প্রভা

ব 

 

কর্ িসম্পাদন 

সূচকসর্ূহ 

 

এক

ক 

 

প্রকৃি অর্িন েক্ষ্যর্া

ত্রা  

২০২৩-

২৪ 

প্রনক্ষ্পণ   র্নধ িার্রি 

েক্ষ্যর্াত্রা 

অর্িননর 

সক্ষ্নত্র সর্ৌর্ভানব 

দার্িত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রণােি/র্বভাগ/ 

সংস্থাসর্ূনহর নার্ 

 

 

উপাত্তসূত্র 

 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 
২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

অরি রনব িাপণ, 

উদ্ধার কার্ িক্রম 

ও প্রাথ্রমক 

রচরকৎসা সসবা 

পররচালনা 

অরিরনব িাপণ , 

েুর্ িটনা 

কবরলতদের 

উদ্ধার ও 

রচরকৎসালদয় 

স্থানান্তর 

% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 

স্থানীয় প্রশাসন,  

আইন শৃাংখলা 

বারহনী, 

সকল নাগররক  

অরিপ্ররতদরাি ও 

রনব িাপণ আইন-২০০৩ 

েুর্ িটনায় 

ক্ষয়ক্ষরত 

হ্রাসকরদণ 

প্ররতদরািমূলক 

ও অরিরনরাপত্তা 

বেবস্থারে 

সজারোরকরসণ 

কার্ িক্রম 

পররচালনা 

 

পররচারলত 

েুদর্ িাগ রবষয়ক 

মহড়া 

সাংখো  ১১৯৮ ৯৮৫ ১৪৭২ ১৫০০ ১৭০০ 

সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান 

কতৃিপক্ষ, স্থানীয় 

সরকার 

প্ররতষ্ঠানসমহূ, 

সজলা প্রশাসন, 

েুদর্ িাগ বেবস্থাপনা 

অরিেপ্তর 

Mid term Budget 

Farmwork 

পররচারলত 

সমাবাইল সকাটি  
সাংখো - - ২৮ ৩০ ৩৫ 

স্থানীয় সরকার, 

সকল রশল্প 

প্ররতষ্ঠান, বহুতল/ 

বারণজজেক ভবন 

ইতোরে 

অরিপ্ররতদরাি ও 

রনব িাপণ আইন-২০০৩ 

টদপাগ্রারফ ও 

গণসাংদর্াগ 
সাংখো ৯৩০ ৯৬৭ ২০০০ ২১০০ ২২০০ 

সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান 

কতৃিপক্ষ, স্থানীয় 

সরকার 

প্ররতষ্ঠানসমহূ, 

সজলা প্রশাসন, 

েুদর্ িাগ বেবস্থাপনা 

অরিেপ্তর 

Mid term Budget 

Farmwork 

জনসদচতনতা 

ও সক্ষমতা 

বৃজদ্ধকরণ 

প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

সাংখো 

 (জন) 
৬২১২ ৮২৮ ১৩৬০০ ১৪০০০ ১৪৫০০ 

সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান 

কতৃিপক্ষ, সজলা 

প্রশাসন, স্থানীয় 

সরকার 

Mid term Budget 

Farmwork 



প্ররতষ্ঠানসমহূ, 

েুদর্ িাগ বেবস্থাপনা 

অরিেপ্তর 
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সসকশন ৩ কর্ িসম্পাদন পর্রকল্পনা 

কম িসম্পােন সক্ষত্র সক্ষদত্র

র মান 

কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক গণ

না 

পদ্ধ

রত 

এক

ক 

কম ি 

সম্পা

েন 

সূচ

সকর 

মান 

 প্রকৃত অজিন লক্ষেমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২৩-২৪ প্রদক্ষপ

ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রদক্ষপ

ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২

1-২2 

২০২2

-২3 

অসািার

ণ 

অরত 

উত্ত

ম 

উত্ত

ম 

চল

রত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
১০০% ৯০

% 

৮০

% 

৭০

% 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ িসম্পাদন সক্ষ্ত্রসরূ্হ  

[১] অরি রনব িাপণ, 

উদ্ধার কার্ িক্রম ও 

প্রাথ্রমক রচরকৎসা 

সসবা পররচালনা 

১৩ [১.১ ] অরিরনব িাপণ , 

েুর্ িটনা কবরলতদের 

উদ্ধার ও 

রচরকৎসালদয় স্থানান্তর 

[১.১.১] সাড়া প্রোনকৃত েুর্ িটনা গড় % ৭ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮৫ - - ১০০ ১০০ 

[১.২] অোমু্বদলন্স 

সারভিস পররচালনা 

[১.২.১] প্রোনকৃত অোমু্বদলন্স সারভিস 
গড় % ৩ ১০০ ১০০ ৯০ ৮৫ ৮০ - - ৯১ ৯২ 

[১.৩]রভরভআইরপ/রভ

আইরপ-গদণর অরি 

রনরাপত্তা প্রোন 

[১.৩.১] সমাতাদয়নকৃত ইউরনট 

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৮ ৯৫ - - ১০০ ১০০ 

[২] েুর্ িটনায় ক্ষয়ক্ষরত 

হ্রাসকরদণ 

প্ররতদরািমূলক ও 

অরিরনরাপত্তা 

বেবস্থারে 

সজারোরকরসণ 

কার্ িক্রম পররচালনা 

 

 

২৭ [২.১] 

জনসদচতনতার 

লদক্ষে অরিেুর্ িটনা, 

উদ্ধার ও 

ভূরমকম্পসহ অনোনে 

েুর্ িটনায় ক্ষয়ক্ষরত 

সরািকদল্প মহড়া 

আদয়াজন 

[২.১.১] সরকারর প্ররতষ্ঠান/ আবারসক 

ভবদন (বহুতল ভবনসহ) আদয়াজজত 

মহড়া 

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
২ ১৩৫ ১৫২ ১৬০ ১৫০ ১৪০ - - ১৭০ ১৮০ 

[২.১.২] সবসরকারর প্ররতষ্ঠান/ 

আবারসক ভবদন (বহুতল ভবনসহ) 

পররচারলত মহড়া 

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
২ - ৬৭ ২০০ ১৯০ ১৮০ - - ২১০ ২২০ 

[২.১.৩ ] বজস্ত/ আোয়ন প্রকল্প/ 

গুেগ্রাম/ র্নবসরতপূণ ি এলাকায় 

পররচারলত মহড়া 

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
২ ৪৪ ৪২ ১৯০ ১৮০ ১৭০ - - ২০০ ২১০ 

[২.১.৪ ] হাসপাতাল/ স্বাস্থে সকন্দ্র/ 

রিরনদক পররচারলত মহড়া 

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
২ ৭৪ ৫৮ ৯৫ ৯০ ৮৫ - - ১০০ ১১০ 

[২.১.৫ ] বারণজজেক/ শরপাংমল/ 

রবপরণরবতান/ হাটবাজাসর আদয়াজজত 

মহড়া 

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
২ ৬১২ ৬২৮ ৫০০ ৪৯০ 

৪৮

০ 
- - ৫৩০ ৫৫০ 



কম িসম্পােন সক্ষত্র সক্ষদত্র

র মান 

কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক গণ

না 

পদ্ধ

রত 

এক

ক 

কম ি 

সম্পা

েন 

সূচ

সকর 

মান 

 প্রকৃত অজিন লক্ষেমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২৩-২৪ প্রদক্ষপ

ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রদক্ষপ

ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২

1-২2 

২০২2

-২3 

অসািার

ণ 

অরত 

উত্ত

ম 

উত্ত

ম 

চল

রত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
১০০% ৯০

% 

৮০

% 

৭০

% 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[২.১.৬] স্থল বন্দর, সমুদ্র বন্দর, সনৌ-

বন্দর, রবমানবন্দর, লঞ্চর্াট, 

সফরীর্াদট পররচারলত মহড়া 

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
১ ১ ৩ ৭ ৬ ৫ - - ৮ ৯ 

[২.১.৭] সু্কল /মাদ্রাসায়/ কদলজ/ 

রবশ্বরবেোলয় পররচারলত মহড়া 

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
২ - - ৩২০ ৩০০ 

২৯

০ 
- - ৩৪০ ৩৫০ 

[২.২] 

জনসদচতনতার 

লদক্ষে টদপাগ্রারফ ও 

গণসাংদর্াগ পররচালনা 

[২.২.১] পররচারলত টদপাগ্রারফ ও 

গণসাংদর্াগ 

সম

টষ্ট  

সাং

খো 
২ ৯৩০ 

 

৯৬৭ 
২০০০ ১৯৯০ 

১৯

৮০ 
- - ২০২০ ২০৪০ 

[২.৩] রবরভন্ন 

প্ররতষ্ঠাদনর 

অরিরনরাপত্তা 

বেবস্থারে 

সজারোরকরণ 

[২.৩.১] রশল্প প্ররতষ্ঠানসহ অনোনে 

প্ররতষ্ঠাদন পররচারলত পররেশ িন/সাদভি  

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
৩ ৭৯৪ ৪৭৫ ৫১০ ৫০০ 

৪৯

০ 
- - ৫২০ ৫৫০ 

[২.৩.২] শরপাংমল/রবপনী রবতান 

/মাদকিট এ পররচারলত 

পররেশ িন/সাদভি 

সম

টষ্ট 

সাং

খো 
৪ ৭৬ ৯৬ ৩৬০ ৩৫০ 

৩৪

০ 
- - ৩৭০ ৩৮০ 

[২.৩.৩] প্রোনকৃত ফায়ার লাইদসন্স গড় % ২ ৯০ ৮০ ৮৫ ৮৪ ৮৩ - - ৮৬ ৮৭ 

[২.৪] স্থানীয় 

প্রশাসদনর 

সহদর্ারগতায় 

সমাবাইল সকাটি 

পররচালনা 

[২.৪.১] পররচারলত সমাবাইল সকাটি 
সম

টষ্ট 

সাং

খো 
৩ - - ২৮ ২৬ ২৪ - - ৩০ ৩২ 

-৭- 

 

কম িসম্পােন সক্ষত্র সক্ষদত্রর 

মান 

কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক গণ

না 

পদ্ধ

রত 

একক কম ি 

সম্পাে

ন 

সূচদকর 

মান 

 প্রকৃত অজিন লক্ষেমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২৩-২৪ প্রদক্ষপ

ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রদক্ষপ

ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১

-২২ 

২০২২

-২৩ 

অসািা

রণ 

অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৩] 

জনসদচতনতা ও 

সক্ষমতা 

বৃজদ্ধকরণ 

১৫ [৩.১] অরি প্ররতদরাি, 

রনব িাপণ, উদ্ধার, 

প্রাথ্রমক রচরকৎসা এবাং 

ভূরমকম্পসহ অনোনে 

েুদর্ িাগ সম্পদকি 

সদচতনতা বৃজদ্ধর 

লদক্ষে প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

[৩.১.১] সরকারর প্ররতষ্ঠান/ 

আবারসক ভবদন (বহুতল 

ভবনসহ) প্রোনকৃত সমৌরলক 

প্ররশক্ষণ 

সম

টষ্ট 
সাংখো ৩ ৫৭ ১০৮ ১৭০ ১৬০ ১৫০ - - ১৮০ ১৯০ 

[৩.১.২] সু্কল/ মাদ্রাসায়/ 

কদলজ/ রবশ্বরবেোলদয় 

প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

সম

টষ্ট 

সাংখো 

(জন) 
৩ - - 

২৫০

০ 

২৪৫

০ 

২৪০

০ 
- - 

২৫৫

০ 

২৬০

০ 

[৩.১.৩] সবসরকারর 

প্ররতষ্ঠান/ আবারসক ভবদন 
সম

টষ্ট 
সাংখো ৩ ২৯ ৩২ ২০০ ১৯০ ১৮০ - - ২১০ ২২০ 



কম িসম্পােন সক্ষত্র সক্ষদত্রর 

মান 

কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক গণ

না 

পদ্ধ

রত 

একক কম ি 

সম্পাে

ন 

সূচদকর 

মান 

 প্রকৃত অজিন লক্ষেমাত্রা/রনণ িায়ক ২০২৩-২৪ প্রদক্ষপ

ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রদক্ষপ

ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১

-২২ 

২০২২

-২৩ 

অসািা

রণ 

অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 (বহুতল ভবনসহ)  প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

[৩.২]  ফায়ার সারভিস 

কমীবারহনীর সপশাগত 

েক্ষতা বৃজদ্ধকদল্প 

পররচারলত প্ররশক্ষণ ও 

পররবীক্ষণ 

[৩.২.১] সমসামরয়ক রবষদয় 

রবদশষ লারন িাং সসশন 

আদয়াজন 

সম

টষ্ট 

সাংখো 

 (জন

) 

২ - ৩ ৪ ৩ ২ - - ৫ ৬ 

[৩.২.২] আওতািীন েপ্তদরর 

এরপএ কার্ িক্রম পররবীক্ষণ 

সম

টষ্ট 
সাংখো ২ - - ১২ ১১ ১০ - - ১৩ ১৬ 

[৩ .৩] করমউরনটট 

ভলারন্টয়ার 

সদতজকরণ প্ররশক্ষণ 

[৩ .৩ .১] করমউরনটট 

ভলারন্টয়ারদের সদতজকরণ 

প্ররশক্ষণ 

সম

টষ্ট 

সাংখো 

(জন) 
২ - ৪৫ ১৭০ ১৬০ ১৫০ - - ১৮০ ১৯০ 

 [4] ফায়ার 

সারভিস ও রসরভল 

রিদফন্স এর 

প্রারতষ্ঠারনক 

সক্ষমতা বৃজদ্ধ 

15  [4.১] ফায়ার সেশন 

পররেশ িন 

[4.১.১]  পররেশ িনকৃত ফায়ার 

সেশন 

সম

টষ্ট 
সাংখো ৩ ১১ ১০ ৩২ ৩০ ২৮ - - ৩৪ ৩৫ 

[4.২] অিীনস্ত 

কার্ িালয়সমূদহর সাদথ্ 

সভা অনুষ্ঠান 

[4.২.১]  অনুটষ্ঠত সভা 
সম

টষ্ট 
সাংখো ২ ৪ ৩ ৪ ৩ ২ - - ৫ ৬ 

[4.৩]  ফায়ার সারভিস 

কমী বারহনীর জনে 

পররচারলত সপশাগত 

প্ররশক্ষণ 

[4.৩.১] কম িকতিা/ 

কম িচারীদের সাচি এোন্ড 

সরসরকউ  রবষদয় প্ররশক্ষণ 

প্রোন 

সম

টষ্ট 

সাংখো 

(জন) 
২ ১৬ ৩ ৪০ ৩৮ ৩৫ - - ৪৫ ৫০ 

[4.৩.২] কম িকতিা/ 

কম িচারীদের স্ট্রাকচারাল 

ফায়ার ফাইটটাং রবষদয় 

প্ররশক্ষণ প্রোন 

সম

টষ্ট 

সাংখো 

(জন) 
2 ৩৪ ০ ৪৫ ৪০ ৩৫ - - ৪৭ ৫০ 

[4.৩.৩] কম িকতিা/ 

কম িচারীদের হোজদমট 

রবষদয় প্ররশক্ষণ প্রোন  

সম

টষ্ট 

সাংখো 

(জন) 
2 ৭ ১ ৩০ ২৮ ২৫ - - ৩২ ৩৫ 

[4.৩.৪] কম িকতিা/ 

কম িচারীদের রবএ গোলারী ও 

সেভহাটি রবষদয় প্ররশক্ষণ 

প্রোন 

সম

টষ্ট 

সাংখো 

(জন) 
২ ২ ১ ৪০ ৩৮ ৩৫ - - ৪২ ৪৫ 

[4.৩.৫] কম িকতিা/ 

কম িচারীদের লোন্ড স্লাইি 

রবষদয় প্ররশক্ষণ প্রোন 

সম

টষ্ট 

সাংখো 

(জন) 
২ ০ ০ ২৫ ২৩ ২২ - - ২৮ ৩০ 

 

 

-৮-



 

সসকশন ৩ কর্ িসম্পাদন পর্রকল্পনা  

 সুশাসন ও সংস্কাররূ্েক কর্ িসম্পাদননর সক্ষ্ত্র   (মরন্ত্রপররষে রবভাগ কতৃ িক রনি িাররত)  

সুশাসন ও 

সাংস্কারমূলক 

কার্ িক্রদমর 

বাস্তবায়ন 

সজারোরকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধাচার 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধাচার 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

 

 10          

২) ই-

গভন িোন্স/ 

উদ্ভাবন 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ই-গভন িোন্স/ 

উদ্ভাবন 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

 

 10          

৩) তথ্ে 

অরিকার 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

তথ্ে অরিকার 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

  

3 

         

৪) অরভদর্াগ 

প্ররতকার 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

অরভদর্াগ 

প্ররতকার 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

  

4 

         

৫) সসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

সসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত 

কম িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

  

3 

         

 



 

            

-৯- 



 

 

 

 

 

অঙ্গীকারনার্া 

 

 

 আরম সমা: ফারুক সহাদসন রসকোর, রপএফএম উপপররচালক (ভারপ্রাপ্ত), 

ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স, খুলনা রবভাগ, খুলনা রহদসদব মহাপররচালক, 

ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স অরিেপ্তর-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই 

চুজক্তদত বরণ িত ফলাফল অজিদন সদচষ্ট থ্াকব। 

 

 

 আরম রেদগরিয়ার সজনাদরল সমাোঃ মাইন উজেন, রবএসরপ (বার), এনরিরস, 

রপএসরস, জজ, এমরফল, মহাপররচালক, ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স 

অরিেপ্তর উপপররচালক, ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স খুলনা রবভাগ, খুলনা 

এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুজক্তদত বরণ িত ফলাফল অজিদন প্রদয়াজনীয় 

সহদর্ারগতা প্রোন করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

সমা: ফারুক সহাদসন রসকোর, রপএফএম  

উপপররচালক  (ভারপ্রাপ্ত)        তাররখ 

:  .../০৬/২০২4  

ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স  

খুলনা রবভাগ, খুলনা 

 

 

 

           

 

রেদগরিয়ার সজনাদরল        তাররখ :  

.../০৬/২০২4 



 

সমাোঃ মাইন উজেন রবএসরপ (বার), এনরিরস, রপএসরস, জজ, এমরফল                                   

          

মহাপররচালক 

ফায়ার সারভিস ও রসরভল রিদফন্স অরিেপ্তর 

ঢাকা।  
 
 

  

 

-১০- 

 

 

সংনর্ার্নী-১ 
 

শব্দসাংদক্ষপ 

 

 

ক্ররমক  

নম্বর 

আেেক্ষর পূণ ি রববরণ 

 

১ BNBC Bangladesh National Building Code 

২ CDMP Comprehensive Disaster Management 

Programme 

৩ ERCC Emergency Response Command Centre 

৪ FARSOW Fire & Rescue Special Operation Wing 

৫ JICA Japanese International Co-operation Agency 

৬ KOICA Korean International Co-operation Agency 

৭ SAFER Strengthening Ability of Fire Emergency 

Response 
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       সংনর্ার্নী- ২ 
কর্ িসম্পাদন বযবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

ক্রর্র্

ক 

নম্বর 

কার্ িক্রর্ কর্ িসম্পাদন সূচক 
বাস্তবািনকা

রী শাখা 
েক্ষ্যর্াত্রা অর্িননর প্রর্াণক 

১ 
[১.১] অরিরনব িাপণ, েুর্ িটনা 

কবরলতদের উদ্ধার ও 

রচরকৎসালদয় স্থানান্তর 

[১.১.১] সাড়া প্রোনকৃত েুর্ িটনা সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

২ 

[১.২] অোমু্বদলন্স সারভিস 

পররচালনা 

[১.২.১] প্রোনকৃত অোমু্বদলন্স সারভিস সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

৩ 
[১.৩] রভরভআইরপ/ 

রভআইরপগদণর অরি রনরাপত্তা 

প্রোন 

[১.৩.১] সমাতাদয়নকৃত ইউরনট সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

৪ 
[২.১] জনসদচতনতার লদক্ষে 

অরিেুর্ িটনা, উদ্ধার ও 

ভূরমকম্পসহ অনোনে 

েুর্ িটনায় ক্ষয়ক্ষরতসরািকদল্প 

মহড়া আদয়াজন 

[২.১.১] সরকারর প্ররতষ্ঠান/ আবারসক ভবদন 

(বহুতল ভবনসহ) আদয়াজজত মহড়া 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

৫ 
[২.১.২] সবসরকারর প্ররতষ্ঠান/ আবারসক 

ভবদন (বহুতল ভবনসহ) পররচারলত মহড়া 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

৬ 
[২.১.৩ ] বজস্ত/ আোয়ন প্রকল্প/ গুেগ্রাম/ 

র্নবসরতপূণ ি এলাকায় পররচারলত মহড়া 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

৭ 
[২.১.৪ ] হাসপাতাল/ স্বাস্থে সকন্দ্র/ রিরনদক 

পররচারলত মহড়া 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

৮ 
[২.১.৫ ] বারণজজেক/ শরপাংমল/ 

রবপরণরবতান/ হাটবাজাসর আদয়াজজত মহড়া 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

৯ 
[২.১.৬] স্থল বন্দর, সমুদ্র বন্দর, সনৌ-বন্দর, 

রবমানবন্দর, লঞ্চর্াট, সফরীর্াদট পররচারলত 

মহড়া 

সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

১০ 
[২.১.৭] সু্কল /মাদ্রাসায়/ কদলজ/ রবশ্বরবেোলয় 

পররচারলত মহড়া 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

১১ 
[২.২] জনসদচতনতার লদক্ষে 

টদপাগ্রারফ ও গণসাংদর্াগ 

পররচালনা 

 

[২.২.১] পররচারলত টদপাগ্রারফ ও 

গণসাংদর্াগ 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

১৩ 
[২.৩] রবরভন্ন প্ররতষ্ঠাদনর 

অরিরনরাপত্তা বেবস্থারে 

সজারোরকরণ 

[২.৩.১] রশল্প প্ররতষ্ঠানসহ অনোনে প্ররতষ্ঠাদন 

পররচারলত পররেশ িন/সাদভি  
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

14 
[২.৩.২] শরপাংমল/রবপনী রবতান /মাদকিট এ 

পররচারলত পররেশ িন/সাদভি 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

15 [২.৩.৩] প্রোনকৃত ফায়ার লাইদসন্স 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 



 

ক্রর্র্

ক 

নম্বর 

কার্ িক্রর্ কর্ িসম্পাদন সূচক 
বাস্তবািনকা

রী শাখা 
েক্ষ্যর্াত্রা অর্িননর প্রর্াণক 

16 
[২.৪] স্থানীয় প্রশাসদনর 

সহদর্ারগতায় সমাবাইল সকাটি 

পররচালনা 

[২.৪.১] পররচারলত সমাবাইল সকাটি 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 
-১2- 

ক্র

রমক 

নম্ব

র 

কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকা

রী শাখা 

লক্ষেমাত্রা অজিদনর প্রমাণক 

১৭ 
[৩.১] অরি প্ররতদরাি, 

রনব িাপণ, উদ্ধার, প্রাথ্রমক 

রচরকৎসা এবাং ভূরমকম্পসহ 

অনোনে েুদর্ িাগ সম্পদকি 

সদচতনতা বৃজদ্ধর লদক্ষে 

প্রোনকৃত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

 

[৩.১.১] সরকারর প্ররতষ্ঠান/ আবারসক 

ভবদন (বহুতল ভবনসহ) প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

১৮ 
[৩.১.২] সু্কল/ মাদ্রাসায়/ কদলজ/ 

রবশ্বরবেোলদয় প্রোনকৃত সমৌরলক 

প্ররশক্ষণ 

সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

১৯ 
[৩.১.৩] সবসরকারর প্ররতষ্ঠান/ আবারসক 

ভবদন (বহুতল ভবনসহ)  প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

২০ 
[৩.২]  ফায়ার সারভিস 

কমীবারহনীর সপশাগত 

েক্ষতা বৃজদ্ধকদল্প পররচারলত 

প্ররশক্ষণ ও পররবীক্ষণ 

[৩.২.১] সমসামরয়ক রবষদয় রবদশষ 

লারন িাং সসশন আদয়াজন 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 
২১ 

[৩.২.২] আওতািীন েপ্তদরর এরপএ 

কার্ িক্রম পররবীক্ষণ 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

২২ 
[৩ .৩] করমউরনটট 

ভলারন্টয়ার সদতজকরণ 

প্ররশক্ষণ 

[৩ .৩ .১] করমউরনটট ভলারন্টয়ারদের 

সদতজকরণ প্ররশক্ষণ 
সহকারী 

পররচালক 

সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

২৩ 
[4.১] ফায়ার সেশন 

পররেশ িন 

[4.১.১]  পররেশ িনকৃত ফায়ার সেশন উপপররচালক

 , সহকারী 

পররচালক  

উপপররচালক, সহকারী পররচালক ও উপসহকারী 

পররচালদকর পররেিশন প্ররতদবেন 

২৪ 
[4.২] অিীনস্ত 

কার্ িালয়সমূদহর সাদথ্ সভা 

অনুষ্ঠান 

[4.২.১]  অনুটষ্ঠত সভা উপপররচালক উপপররচালদকর প্ররতদবেন 

২৫ 
[4.৩]  ফায়ার সারভিস কমী 

বারহনীর জনে পররচারলত 

সপশাগত প্ররশক্ষণ 

[4.৩.১] কম িকতিা/ কম িচারীদের সাচি 

এোন্ড সরসরকউ  রবষদয় প্ররশক্ষণ প্রোন 
উপপররচালক সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

২৬ 
[4.৩.২] কম িকতিা/ কম িচারীদের 

স্ট্রাকচারাল ফায়ার ফাইটটাং রবষদয় 

প্ররশক্ষণ প্রোন 

উপপররচালক সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

২৭ 
[4.৩.৩] কম িকতিা/ কম িচারীদের 

হোজদমট রবষদয় প্ররশক্ষণ প্রোন  
উপপররচালক সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

২৮ 
[4.৩.৪] কম িকতিা/ কম িচারীদের রবএ 

গোলারী ও সেভহাটি রবষদয় প্ররশক্ষণ 

প্রোন 

উপপররচালক সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 

২৯ 
[4.৩.৫] কম িকতিা/ কম িচারীদের লোন্ড 

স্লাইি রবষদয় প্ররশক্ষণ প্রোন 
উপপররচালক সহকারী পররচালক ও উপসহকারী পররচালকদের রনকট হদত 

প্রাপ্ত মারসক প্ররতদবেন 
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সংনর্ার্নী ৩ 

অনয অর্ফনসর সনঙ্গ সংর্িষ্ট কর্ িসম্পাদন সূচকসরূ্হ 

 কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক সর্সকল অরফদসর সাদথ্ 

সাংরিষ্ট 

সাংরিষ্ট অরফদসর সাদথ্ 

কার্ িক্রম সমন্বদয়র সকৌশল 

[২.১] জনসদচতনতা বৃজদ্ধকরদণ 

অরি েুর্ িটনা, উদ্ধার ও ভূরমকম্প 

প্ররতদরািমূলক মহড়ার আদয়াজন 

 

[২.১.৩ ] হাসপাতাল/ স্বাস্থে সকদন্দ্র 

পররচারলত মহড়া 

 (ক) স্বাস্থে অরিেপ্তর/ 

মন্ত্রণালয়  

 (খ) সাংরিষ্ট হাসপাতাল/স্বাস্থে 

সকদন্দ্রর কতৃিপক্ষ  

সভা, সসরমনার, পত্র, 

সামাজজক সর্াগাদর্াগ মািেম ও 

সশরীদর সর্াগাদর্াদগর মািেদম 

[২.১.৫] সরকারর প্ররতষ্ঠাদন  আদয়াজজত 

মহড়া 

 (ক) সাংরিষ্ট সরকারর প্ররতষ্ঠান 

কতৃিপক্ষ 
সভা, সসরমনার, পত্র, 

সামাজজক সর্াগাদর্াগ মািেম ও 

সশরীদর সর্াগাদর্াদগর মািেদম 

[৩.১] অরিরনব িাপণ, উদ্ধার, প্রাথ্রমক 

রচরকৎসা ও ভূরমকম্প সম্পদকি 

সদচতনতা বৃজদ্ধর লদক্ষে প্রোনকৃত 

সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

 

[৩.১.১] রশল্প প্ররতষ্ঠাদন প্রোনকৃত সমৌরলক 

প্ররশক্ষণ 

 (ক) রবজজএমইএ 

 (খ) রবদকএমইএ 

 (গ) এফরবরসআই 

 (র্) সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান কতৃিপক্ষ 

 ()) রশল্প মন্ত্রণালয় 

সভা, সসরমনার, পত্র, 

সামাজজক সর্াগাদর্াগ মািেম ও 

সশরীদর সর্াগাদর্াদগর মািেদম 

[৩.১.২] সরকারর বহুতল ভবন ও অনোনে 

প্ররতষ্ঠাদন পররচারলত সমৌরলক প্ররশক্ষণ 

 (ক) সাংরিষ্ট সরকারর প্ররতষ্ঠান 

কতৃিপক্ষ 
সভা, সসরমনার, পত্র, 

সামাজজক সর্াগাদর্াগ মািেম ও 

সশরীদর সর্াগাদর্াদগর মািেদম 
[3.2] রবরভন্ন প্ররতষ্ঠাদনর অরি 

রনরাপত্তা বেবস্থারে সজারোরকরণ 

[3.2.1] রশল্প প্ররতষ্ঠানসহ অনোনে প্ররতষ্ঠাদন 

পররচারলত পররেশ িন 

 (ক) রবজজএমইএ 

 (খ) রবদকএমইএ 

 (গ) এফরবরসআই 

 (র্) সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান কতৃিপক্ষ 

সভা, সসরমনার, পত্র, 

সামাজজক সর্াগাদর্াগ মািেম ও 

সশরীদর সর্াগাদর্াদগর মািেদম 



 

 কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক সর্সকল অরফদসর সাদথ্ 

সাংরিষ্ট 

সাংরিষ্ট অরফদসর সাদথ্ 

কার্ িক্রম সমন্বদয়র সকৌশল 

[3.2.2] রবরভন্ন প্ররতষ্ঠাদন পররচারলত সাদভি 

 (ক) রবজজএমইএ 

 (খ) রবদকএমইএ 

 (গ) এফরবরসআই 

 (র্) সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠান কতৃিপক্ষ 

সভা, সসরমনার, পত্র, 

সামাজজক সর্াগাদর্াগ মািেম ও 

সশরীদর সর্াগাদর্াদগর মািেদম 

[৩ .3 ] প্ররশরক্ষত করমউরনটট 

ভলারন্টয়ারসের  সদতজকরণ সকাস ি 

[৩ .3 .1 ] করমউরনটট ভলারন্টয়ারদের 

সদতজকরণ প্ররশক্ষণ 

 (ক) অথ্ ি রবভাগ 

 (খ) েুদর্ িাগ বেবস্থাপনা ও 

ত্রাণ মন্ত্রণালয় 

(গ) োতা সাংস্থাসমূহ 

সভা, সসরমনার, পত্র, 

সামাজজক সর্াগাদর্াগ মািেম ও 

সশরীদর সর্াগাদর্াদগর মািেদম 
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                     সংনর্ার্নী-৪ 

শুদ্ধাচার সকৌশে কর্ ি-পর্রকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 

 

কার্ িক্রদমর নাম কম িসম্পােন 

সূচক 

 

সূচদক

র মান 

একক 

 

বাস্তবায়দন

র 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

বেজক্ত/পে 

২০২৩-

২০২৪ 

অথ্ িবছদরর 

লক্ষেমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীক্ষণ, ২০২৩-২০২৪   মন্ত

বে লক্ষেমা

ত্রা/ 

অজিন 

১ম 

সকায়াটিা

র 

২য় 

সকায়াটিা

র 

৩য় 

সকায়াটিা

র 

৪থ্ ি 

সকায়াটিা

র 

সমা

ট 

অজি

ন 

অজজি

ত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রার্িষ্ঠার্নক বযবস্থা……………………………….. . . .৬  

১.১ তনরতকতা করমটটর সভা 

আদয়াজন 

সভা 

আদয়াজজত 
২ সাংখো 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

৪ 

লক্ষেমা

ত্রা 
১ ১ ১ ১  

  

অজিন      

১.২ সুশাসন প্ররতষ্ঠার রনরমত্ত 

অাংশীজদনর (stakeholders) 

অনুটষ্ঠত 

সভা 
২ সাংখো 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 
৪ 

লক্ষেমা

ত্রা 
১ ১ ১ ১  

  



 

কার্ িক্রদমর নাম কম িসম্পােন 

সূচক 

 

সূচদক

র মান 

একক 

 

বাস্তবায়দন

র 

োরয়ত্বপ্রাপ্ত 

বেজক্ত/পে 

২০২৩-

২০২৪ 

অথ্ িবছদরর 

লক্ষেমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীক্ষণ, ২০২৩-২০২৪   মন্ত

বে লক্ষেমা

ত্রা/ 

অজিন 

১ম 

সকায়াটিা

র 

২য় 

সকায়াটিা

র 

৩য় 

সকায়াটিা

র 

৪থ্ ি 

সকায়াটিা

র 

সমা

ট 

অজি

ন 

অজজি

ত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

অাংশগ্রহদণ  সভা কম িকতিা অজিন      

১.৩ শুদ্ধাচার সাংক্রান্ত 

প্ররশক্ষণ/মতরবরনময় সভার 

আদয়াজন  

প্ররশরক্ষত  

কম িচারী 
১ সাংখো 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

১২০ জন 

লক্ষেমা

ত্রা 
- ৪০ ৪০ ৪০ 

 

 

  

 

 
অজিন 

     

১.৪ কম ি-পররদবশ উন্নয়ন 

(টটওএন্ডইভুক্ত অদকদজা 

মালামাল রনষ্পরত্তকরণ 

/পররষ্কার-পররেন্নতা বৃজদ্ধ, 

মরহলাদের জনে পৃথ্ক 

ওয়াশরুদমর বেবস্থা/ ৪থ্ ি 

সেরণর কম িচারীদের োপ্তররক 

সপাষাক সরবরাহ ও পররিান 

রনজিত করা ইতোরে)   

উন্নত কম ি-

পররদবশ 
১ 

সাংখো 

ও 

তাররখ 

উপপররচা

লক 

২ 

৩০.০৬.২৪ 

লক্ষেমা

ত্রা 
- - - 

৩০.০৬.

২৪ 

   

অজিন  

    

 

২.  ক্রনির সক্ষ্নত্র শুদ্ধাচার . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .২ 

২.১ ২০২৩-২৪ অথ্ ি 

বছদরর ক্রয়-পররকল্পনা  

ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

ক্রয়-

পররকল্পনা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

২ তাররখ উপপররচালক ৩১.০৭.২০২৩ 

লক্ষেমাত্রা - - - ৩১.০৭.২৩    

অজিন 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধাচার সংর্িষ্ট এবং দনুীর্ি প্রর্িনরানধ সহািক কার্ িক্রর্………………..২ 

৩.১ সসবা প্রোদনর 

সক্ষদত্র সরজজোদর 

প্রদেয় সসবার রববরণ ও 

সসবাগ্রহীতার মতামত 

সাংরক্ষণ 

সরজজোর 

হালনাগােকৃত 

২ % 

সফাকাল 

পদয়ন্ট 

কম িকতিা 

৭০ 

লক্ষেমাত্রা - - - ৭০ 
   

অজিন 

     

-১৫- 



 

সংনর্ার্নী-৫ 

ই-গভান িযান্স ও উদ্ভাবন কর্ িপর্রকল্পনা ২০২৩-২৪ 

 

 

ক্রম 

 

কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােন 

সূচক 

 

একক 

 

কম িসম্পা

েন 

সূচদকর 

মান 

লক্ষেমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা 

সহজজকরণ/ 

রিজজটাইদজশদনর 

মািেদম উদ্ভাবনী িারণা 

বাস্তবায়ন 

[[১.১.১] সসবা/অরফস 

বেবস্থাপনা 

সহজজকরণ/রিজজটাইদজশদনর 

মািেদম নুেনতম একটট 

উদ্ভাবনী িারণা বাস্তবারয়ত 

 

তাররখ 

 

১২ 

১৬/০৩/২

৪ 

২৩/০৩/

২৪ 

৩০/০৩/

২৪ 

০৬/০৪/

২৪ 

১৩/০৪/২

৪ 

০২ 

[২.১] ইতোঃপূদব ি 

বাস্তবারয়ত সহজজকৃত 

ও রিজজটাইজকৃত সসবা 

চালু অবোহত রাখা। 

[২.১.১] ইতোঃপূদব ি 

উদ্ভারবত/সহজজকৃত/ 

রিজজটাইজকৃত সসবাসমূদহর 

িাটদবজ হালনাগােকরণ ও  

িাটাদবদজর সসবাসমূহ চালু  

রাখা 

সাংখো ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ 
[৩.১]  ইদনাদভশন 

সশাদকজজাং 

[৩.১.১] আওতািীন 

অরফসসমূদহর অাংশগ্রহদণ 

নুেনতম একটট ইদনাদভশন 

প্রেশ িনী  (সশাদকরসাং) 

আদয়াজজত এবাং সেষ্ঠ উদ্ভাবনী 

উদেোগ রনব িারচত 

তাররখ ১০ 
১৫/০৪/২

৪ 

২১/০৪/

২৪ 

২৮/০৪/

২৪ 

০৫/০৫/

২৪ 

১২/০৫/২

৪ 

০৪ 
[৪.১] ই-নরথ্র বেবহার 

বৃজদ্ধ 

[৪.১.১] ই-ফাইদল সনাট 

রনষ্পরত্তকৃত 
% ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ 
[৫.১] তথ্ে বাতায়ন 

হালনাগােকরণ 

[৫.১.১] তথ্ে বাতায়ন 

হালনাগােকৃত 
সাংখো ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 



 

 

ক্রম 

 

কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােন 

সূচক 

 

একক 

 

কম িসম্পা

েন 

সূচদকর 

মান 

লক্ষেমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ 
অরত 

উত্তম 
উত্তম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[৫.১.২] আওতািীন 

অরফসসমূদহর তথ্ে বাতায়ন 

হালনাগােকরণ রনজিতকরণ 

সাংখো ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 

[৬.১]  স্মাটি বাাংলাদেশ 

রবরনম িাদণ কম িশালা 

আদয়াজন  

[৬.১.১] স্মাটি বাাংলাদেশ 

রবরনম িাণ রবষয়ক কম িশালা/ 

সভা/ সসরমনার আদয়াজজত 

সাংখো ৫ ২ - ১ - - 

 

 

-১৬- 

সংনর্ার্নী-৬ 
 

অর্ভনর্াগ প্রর্িকার বযবস্থা সংক্রান্ত কর্ িপর্রকল্পনা ২০২৩-২৪ 

কার্ িক্রদম

র সক্ষত্র 

মান কার্ িক্রম কম িসম্পােন  

সূচক 

এক

ক 

কম িসম্পা

েন 

সূচদকর 

 মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২২-

২৩ 

লক্ষেমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসািা

রণ 

অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারন

ক 
১৫ 

[১.১] রনরেিষ্ট সমদয় জজআরএস 

রসদেম, অফলাইন ও অনোনে 

মািেদম প্রাপ্ত অরভদর্াগ রনষ্পরত্ত 

[১.১.১] অরভদর্াগ 

রনষ্পরত্তকৃত 
% 

১২ 
- - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

 

[১.১.১] র্রে সকাদনা েপ্তর/সাংস্থায় [১.১.১.১.] সাং - - ২   ১  



 

জজআরএস রসদেদম সকাদনা 

অরভদর্াগ পাওয়া না র্ায় সস 

েপ্তর/সাংস্থা কতৃিক 

সেকদহাল্ডাদরর সমন্বদয় সভা 

আদয়াজন 

সেকদহাল্ডাদরর 

সমন্বদয় সভা 

আদয়াজজত 

খো 

[১.২] অরভদর্াগ রনষ্পরত্ত 

সাংক্রান্ত মারসক প্ররতদবেন 

ঊধ্ব িতন কতৃিপদক্ষর রনকট 

সপ্ররণ 

[১.২.১] মারসক 

প্ররতদবেন সপ্রররত 

সাং

খো 
৩ - - ১২ ১০ ৭ ৬ 

 

সক্ষমতা 

অজিন 
১০ 

[২.১] রনজ অরফস ও আওতািীন 

অরফদসর কম িকতিা/কম িচারীদের 

জনে অরভদর্াগ প্ররতকার বেবস্থা 

এবাং জজরআরএস সফটওয়োর 

রবষয়ক প্ররশক্ষণ/কম িশালা/ 

সসরমনার আদয়াজন (১ম 

অি িবারষ িকীদত একটট এবাং 

রিতীয় অি িবারষ িকীদত একটট) 

[২.১.১] 

প্ররশক্ষণ/কম িশালা/ 

সসরমনার 

আদয়াজজত 

সাং

খো 
৫ - - ২ - - ১ 

 

[২.২] অরভদর্াগ প্ররতকার 

বেবস্থাপনা রবষদয় 

সেকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় 

অবরহতকরণ সভা আদয়াজন 

(১ম অি িবারষ িকীদত একটট এবাং 

রিতীয় অথ্ িবারষ িকীদত একটট) 

[২.২.১] সভা 

আদয়াজজত 

সাং

খো 
৫ - - ২   ১ 

 

 

 

-১৭- 

 

সংনর্ার্নী-৭ 

সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত রবষয়ক কম িপররকল্পনা ২০২৩-২৪ 



 

কার্ িক্রদমর 

সক্ষত্র 

মান কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক একক কম িসম্পােন 

সূচদকর  

মান 

লক্ষেমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ অরত 

 উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরতমাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রারতষ্ঠারনক ১৫ 

[১.১] তত্রমারসকরভরত্তদত রনজ 

েপ্তদরর সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত 

হালনাগােকরণ। 

[১.১.১] সসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত হালনাগােকৃত 
সাংখো ১০ ৪ ৩ ২ ১ 

 

[১.২] তত্রমারসকরভরত্তদত আওতািীন 

েপ্তর/সাংস্থার সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত 

তোররকর মািেদম হালনাগাে 

রনজিতকরণ। আওতািীন 

েপ্তর/সাংস্থা না থ্াকদল সসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত রবষদয় 

সেকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় 

অবরহতকরণ সভা আদয়াজন 

[১.২.১] আওতািীন 

েপ্তর/সাংস্থার  সসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত হালনাগােকৃত/ 

অবরহতকরণ সভা 

আদয়াজজত 

সাংখো ৫ ৪ ৩ ২ ১ 

 

বাস্তবায়ন 

সক্ষমতা 

উন্নয়ন 

১০ 

[২.১] সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত রবষদয় 

আওতািীন েপ্তর/সাংস্থার সমন্বদয় 

তত্রমারসক রভরত্তদত সভা আদয়াজন। 

আওতািীন েপ্তর/সাংস্থা না থ্াকদল 

সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত বাস্তবায়ন 

রবষয়ক তত্রমারসক প্ররতবদেন 

প্রণয়ন। 

[২.২.১] সভা আদয়াজজত/ 

প্ররতদবেন সপ্রররত 
সাংখো ৪ ৪ ৩ ২ ১ 

 

[২.২] সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত রবষদয় 

রনজ েপ্তর এবাং আওতািীন 

েপ্তর/সাংস্থার কম িকতিা/কম িচারীদের 

জনে কম িশালা/প্ররশক্ষণ/সসরমনার 

আদয়াজন। আওতািীন েপ্তর/সাংস্থা 

[২.২.১] প্ররশক্ষণ/ 

কম িশালা/ সসরমনার 

কম িশালা আদয়াজন/ 

বারষ িক প্ররতদবেন সপ্রররত   

সাংখো ৬ ১ - - - 

 



 

না থ্াকদল রনজ েপ্তদর সসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত রবষয়ক 

প্ররশক্ষণ/কম িশালা/সসরমনার 

আদয়াজন এবাং সসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত বাস্তবায়ন অগ্রগরত 

রবষয়ক বারষ িক প্ররতদবেন প্রণয়ন।  

 

 

-১৮- 

 

সংনর্ার্নী-৮ 

ির্য অর্ধকার র্বষনি ২০২৩-২৪ অর্ িবছনরর বার্ষ িক কর্ িপর্রকল্পনা  

কার্ িক্রদমর 

সক্ষত্র 

মান কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক একক কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২০২২ 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২২-

২০২৩ 

লক্ষেমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ অরত 

উত্তম 

উত্তম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রারতষ্ঠারনক ০৬ 

[১.১] তথ্ে অরিকার 

আইন অনুর্ায়ী রনি িাররত 

সমদয়র মদিে তথ্ে 

প্রারপ্তর আদবেন রনষ্পরত্ত 

[১.১.১] অনুর্ায়ী 

রনি িাররত সমদয়র 

মদিে তথ্ে প্রারপ্তর 

আদবেন রনষ্পরত্ত 

% ০৬ ১০০% ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% - 

- 

সক্ষমতা 

বৃজদ্ধ 
১৯ 

[২.১] স্বত:প্রদণারেতভাদব 

প্রকাশদর্াগে সকল তথ্ে 

হালনাগাে কদর 

ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

[২.১.১] 

হালনাগােকৃত তথ্ে 

ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

তাররখ ০৪ - - 

০১-১২-২০২৩ 

সথ্দক ৩১-১২-

২০২৩ 

১৫-০১-

২০২৪ 

৩১-

০১-

২০২৪ 

 

 

০১-০৫-২০২৪ 

সথ্দক ৩১-০৫-

১৫-

০৬-

৩০-

০৬-
  



 

২০২৪ ২০২৪ ২০২৪ 

[২.২] বারষ িক প্ররতদবেন 

প্রকাশ 

[২.২.১] রনি িাররত 

সমদয় বারষ িক 

প্ররতদবেন প্রকারশত 

তাররখ ০৫ - - ১৫-১০-২০২৩ 
৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-

১১-

২০২৩ 

 

 

[২.৩] তথ্ে অরিকার 

আইন ও রবরিরবিান 

সম্পদকি জনসদচতনতা 

বৃজদ্ধকরণ 

[২.৩.১] প্রচার 

কার্ িক্রম সম্পন্ন 
সাংখো ০৬ - - ৩ ২ ১  

 

[২.৪] তথ্ে অরিকার 

আইন, ২০০৯ ও এর 

রবরিমালা, প্ররবিানমালা, 

স্বত:প্রদণারেত তথ্ে 

প্রকাশ রনদেিরশকাসহ 

সাংরিষ্ট রবষদয় 

কম িকতিা/কম িচারীদের 

প্ররশক্ষণ আদয়াজন 

[২.৪.১] প্ররশক্ষণ 

আদয়াজজত 
সাংখো ০৪ - - ২ ১ - - 

 

 

-১৯- 

 


