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গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ যকায 

                            কাম যারয় 

যাভার, ফাদগযাট। 

(Citizen’s Charter)  

 
  

নাগরযক সফামূ 

ক্রভ সফায নাভ                
প্রদয়াজনীয় কাগজত্র এফাং 

প্রারিয স্থান 

সফায মূল্য এফাং 

রযদাধ দ্ধরত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দারয়ত্বপ্রাি কভ যকতযাাঃ 

১. 

 

                   / 

               

             

        , ই-  ই , 

       ই ,            

     ই  এ        

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয়, যাভার, 

ফাদগযাট 

 

        

             ই  

        ১০৯০     

         

    

                   

কভ যকতযা, যাভার  

সটররদপান নম্বয :  

০২৪৭৭৭-৫৪৪৮২      

 াআ-সভাআর: 

piorampal@ddm.gov.bd  

 

     ই -০১৭০০-৭১৭০১৭ 

২. 

             

     /         

             

     /        

                
        /ই-  ই  

        

 

         

     

৩. 
               

                                   
        

 

         

     

 

 

প্রারতষ্ঠারনক সফামূাঃ  

 

ক্রভ সফায নাভ                
প্রদয়াজনীয় কাগজত্র এফাং 

প্রারিয স্থান 

সফায মূল্য 

এফাং রযদাধ 

দ্ধরত 

সফা প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দারয়ত্বপ্রাি কভ যকতযাাঃ 

১. 

 রজ.াঅয খাদ্য ায়তা 

প্রদান (শুকনা ও ান্যান্য 

খাফায, চার)  

প্রাকৃরতক দুদম যাগ/ দুঘ যটনায় 

ক্ষরতগ্রস্ত ব্যরি/ প্ররতষ্ঠাদনয 

াঅদফদন এয সপ্ররক্ষদত রফতযণ 

এফাং ক্ষরতগ্রস্তদদয ভদে 

রফতযদণয জন্য াআউরনয়ন 

রযলদদয ানুকূদর পুনাঃ ফযাদ্দ 

প্রদান  

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 
                  

 

           

        কভ যকতযা, 

যাভার  

সটররদপান নম্বয :  

০২৪৭৭৭-৫৪৪৮২        

 াআ-সভাআর: 

piorampal@ddm.gov.

bd  

 

     ই -০১৭০০-

৭১৭০১৭ ২. 

 

রজ.াঅয  নগদ াথ য 

ায়তা প্রদান  

প্রাকৃরতক দুদম যাগ/ দুঘ যটনায় 

ক্ষরতগ্রস্ত ব্যরি(াঅত/রনত) 

/রযফায/ প্ররতষ্ঠাদনয াঅদফদন 

এয সপ্ররক্ষদত রফতযণ এফাং 

ক্ষরতগ্রস্তদদয ভদে রফতযদণয 

জন্য াআউরনয়ন রযলদদয 

ানুকূদর পুনাঃ ফযাদ্দ প্রদান 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 
                  

৩. 

 

গৃ রনভ যাণ ায়তা ফাফদ  

সেউটিন ও রনভ যাণ 

ায়তা ফাফদ াথ য প্রদান 

 প্রাকৃরতক দুদম যাগ ক্ষরতগ্রস্ত 

রযফায/ প্ররতষ্ঠাদনয ভদে 

রফতযণ   

                                

৪. 

 

রবরজএপ 

কভ যসূরচাঃ    

 

দুাঃস্থ ও প্রাকৃরতক 

দুদম যাদগ ক্ষরতগ্রস্ত 

রযফায 

 াআউরনয়ন ম যাদয় রনধ যারযত 

করভটিয ভােদভ উকাযদবাগীয 

াগ্রারধকায তাররকা প্রস্তুত কদয 

খাদ্যস্য রফতযণ 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 
                  

জাটকা াঅযদণ 

রফযত থাকা সজদর 

রযফাদযয 

ানুকূদর খাদ্য 

ায়তা প্রদান      

 াআউরনয়ন ম যাদয় রনধ যারযত 

করভটিয ভােদভ উকাযদবাগীয 

াগ্রারধকায তাররকা প্রস্তুত কদয 

খাদ্যস্য রফতযণ 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 
         

ভাচ য দত জুন 

ম যন্ত ৪ ভাদয   

৫. 

ীতফস্ত্র রফতযণাঃ (কম্বর, 

চাদয) 

াআউরনয়ন রবরিক উ-ফযাদ্দ 

প্রদান কদয ীতাতযদদয ভদে 

রফতযণ 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয়         
নদবম্বয দত 

সপব্রুয়ারয 

৪. 

গ্রাভীণ াফকাঠাদভা 

াংস্কায (কারফখা/ 

কারফটা) কভ যসূরচাঃ  

াআউরনয়ন দত াগ্রারধকায 

তাররকা গ্রণ, উদজরা ও 

সজরা করভটিয ানুদভাদদনয য 

গৃীত প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

             

    

          

          

     

সদেম্বয দত 

জুন ম যন্ত 
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৬. 

গ্রাভীণ াফকাঠাদভা 

যক্ষণাদফক্ষণ (টি.াঅয) 

কভ যসূরচাঃ  

াআউরনয়ন দত াগ্রারধকায 

তাররকা গ্রণ, উদজরা ও 

সজরা করভটিয ানুদভাদদনয  

য গৃীত প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

             

    

          

          

     

সদেম্বয দত 

জুন ম যন্ত 

৭. 

ারত দরযদ্রদদয জন্য 

কভ যাংস্থান (াআরজরর) 

কভ যসূরচাঃ  

াআউরনয়ন ম যাদয় রনধ যারযত 

করভটিয ভােদভ কভ যীন ারত 

দরযদ্রদদয াগ্রারধকায তাররকা 

প্রস্তুত এফাং ানুদভারদত প্রকল্প 

ফাস্তফায়ন। 

             

      

        

 সদেম্বয দত 

জুন ম যন্ত ভদয়য 

ভদে ১ভ ও ২য় 

ম যাদয় ৪০ রদন 

কদয এ কভ যসূরচ 

চরভান থাদক 

৮. 

                    

         /        

              

 াআউরনয়ন দত াগ্রারধকায 

তাররকা গ্রণ, ারধদিদযয 

ানুদভাদন  ও সটন্ডায প্ররক্রয়ায 

ভােদভ  প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 

              

          

     

           

         

          

৯. 

                   

     ই            

              

(HBB)            

 াআউরনয়ন দত াগ্রারধকায 

তাররকা গ্রণ, ারধদিদযয 

ানুদভাদন  ও সটন্ডায প্ররক্রয়ায 

ভােদভ  প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 

              

          

     

            

         

          

১০. 

             

              

        

াআউরনয়ন দত াগ্রারধকায 

তাররকা গ্রণ, ারধদিদযয 

ানুদভাদন  ও সটন্ডায প্ররক্রয়ায 

ভােদভ প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 
              

          

     

           

               

    

১১. 

          

      /       (      

         ) 

ারধদিদযয ানুদভাদন  ও 

সটন্ডায প্ররক্রয়ায ভােদভ প্রকল্প 

ফাস্তফায়ন   

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 

              

          

     

           

               

    

১২. 

    -২            

      /            

               

                   

                

        

                      

                         

           

                     

     । 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 
              

          

     

    ই        

      

১৩. 

         

               

      (         ) 

         

ভন্ত্রণারদয়য ানুদভাদন প্রারিয 

য সটন্ডায প্ররক্রয়ায ভােদভ  

প্রকল্প (ফীয রনফা) ফাস্তফায়ন। 

উদজরা প্রকল্প ফাস্তফায়ন 

কভ যকতযায কাম যারয় 
              

          

     

            

               

    

 

 

 

 

 


