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ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv cywj‡ki Kg©m¤úv`‡bi mvwe©K wPÎ 

 mv¤úªwZK AR©b, P¨v‡jÄ Ges fwel¨r cwiKíbv:- 

 mv¤úªwZK (03 eQi) cÖavb AR©b mg~n 2020-2021,2021-2022, 2022-2023 mvj) 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv cywjk weMZ wZb eQ‡i 11wU A ¿̄ D×vi, 13 wU ¸wj D×vi Ges 18 
wU we‡ùviK D×vi K‡i| wR‡iv Ujv‡iÝ bxwZ‡Z gv`K ª̀e¨ D×vi Awfhv‡b 162 ‡evZj 
†dwÝwWj, 100.892 †KwR MvuRv, 00 MÖvg †n‡ivBb Ges 10425 wcP Bqvev U¨ve‡jU D×vi 
Kiv nq| ‡gvU 2991 wU †MÖdZvix c‡ivqvbv wb®úwË Kiv nq Ges wbqwgZ gvgjvq 1361 Rb 
Avmvgx ‡MÖdZvi Kiv nq| gvbecvPvi I AcniY gvgjvq 21 Rb wfKwUg D×vi Kiv nq| 
my›`ie‡bi 00 Rb eb`my¨/Rj`my¨ Ges 00 Rb R½x †MÖdZvi K‡i AvBbvbyM e¨e ’̄v MÖnY Kiv 
nq| 296wU KwgDwbwU cywjwks mfv/weU cywjwks mfv Ges 28 wU I‡cb nvDR ‡W Kiv nq| 
‡gvUihvb AvB‡b 00 wU gvgjv iæRy Ges 00 UvKv Rwigvbv Av`vq nq| 385 wU wfAvi Z`šÍ 
Ges 715wU cywjk wK¬qv‡iÝ cÖ`vb Kiv nq| 

  

 mgm¨v Ges P¨v‡jÄmg~n t 

Rxe‡bi cÖwZwU †ÿ‡Î Z_¨ cÖhyw³i e¨envi w`b w`b e„w× cvIqvq mvBevi Aciva `gb Ges 
mvBevi wbivcËv wbwðZKiY evsjv‡`k cywj‡ki Rb¨ GKwU eo ai‡bi P¨v‡jÄ| GQvov 
Rw½ev`, mš¿vm Ges DMÖev` wbqš¿Y Ges Gi mv‡_ RwoZ‡`i deradicalizedKiv mviv we‡k̂i 
b¨vq evsjv‡`‡k cywj‡ki Rb¨I P¨v‡jwÄs| mxgvšÍeZ©x †`k fviZ, wgqvbgvimn Ab¨vb¨ †`k 
n‡Z ¯’j, Rj I AvKvkc‡_ Avmv gv`K Ges Gi e¨envi cÖwZ‡ivamn Ab¨vb¨ cÖvmw½K Kvh©µg 
AZ¨šÍ ¸iæZ¡c~Y©| 
 

 fwel¨r cwiKíbvt 

ev‡MinvU †Rjvi cÖwZwU _vbvq ’̄vwcZ Cyber Crime Investigation Cell Gi Av`‡j 
2024 mv‡ji g‡a¨ _vbv ch©v‡q kvLv MVb Kiv| 2024 mv‡ji g‡a¨ GGmAvB(wbt) n‡Z 
EaŸ©Zb cywjk AwdmviMY‡K CDMS Ges CDMS++ m¤úwK©Z Kvh©µ‡g cvi`k©x K‡i 
†Zvjvi cvkvcvwk weÁvb I cÖhyw³wbf©i Z`šÍ Kvh©µg cwiPvjbv Kiv|2024 mv‡ji g‡a¨ 
RvZxq Riæix †mev Ò999Ó Gi Response Time Kwg‡q Avbv| 

 

 2023-24 A_© eQ‡ii m¤¢ve¨ cÖavb AR©bmg~n: 

`v‡qiK…Z gvgjvi Kgc‡ÿ 70% Z`šÍ h_vmg‡q m¤úbœ Kiv| bvix, wkï,eq¯‹ I cÖwZeÜx 
mvwf©m †W¯‹ Ges wfKwUg mv‡cvU© †m›Uv‡ii AvaywbKvqb Ges †mevi gvb e„w× Kiv| _vbvq 
Riæix †mev 999 Gi kZfvM †imcÝ Ges †mev wbwðZKiY| 48wU gv`K we‡ivax 
Awfhvb,12wU gvbe cvPvi cÖwZ‡ivag~jK Awfhvb cwiPvjbv Kiv| ev‡MinvU g‡Wj _vbv 
‡mev mnRxKi‡Yi D‡`¨vM/AeKvVv‡gvMZ Dbœqb/wWwRUvB‡Rkb BZ¨vw`i gva¨‡g mÿgZv 
e„w× Kiv mn RbevÜe †mev wbwðZKi‡Y Aciv‡ai Z_¨ cÖ`vbKvixi e³e¨ kZfvM kÖeY| 
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cȪ Ívebv 

cÖvwZôvwbK `ÿZv e„w×, ¯^”QZv, Revew`wn †Rvi`vi Kiv, mykvmb msnZKiY Ges m¤ú‡`i h_vh_ 

e¨envi wbwðZKi‡Yi gva¨‡g iƒcKí 2041 Gi h_vh_ ev Í̄evq‡bi j‡ÿ¨- 

 

  

   

Awdmvi BbPvR©, ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv 

Ges 

cywjk mycvi, ev‡MinvU 

 

Gi g‡a¨ 2023 mv‡ji Ryb gv‡mi 12 Zvwi‡L GB evwl©K Kg©m¤úv`b Pzw³ ¯̂vÿwiZ nj| 

   

   GB Pzw³‡Z ¯^vÿiKvix Dfq cÿ wb¤œwjwLZ welq mg~‡n m¤§Z n‡jb; 
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‡mKkb 1 

iƒcKí(Vision),Awfjÿ(Mission), ‡KŠkjMZ D‡Ïk¨mg~n Ges Kvh©vewj 

1.1 iƒcKí(Vision): 

wek^vm I Av ’̄vfvRb, ‡hvM¨, `ÿ, wb‡ew`Z I ‡ckv`vi cywjk m`m¨MY KZ„©K gvbm¤§Z †mev 

cÖ`v‡bi gva¨‡g evm‡hvM¨, wbivc` I mg„× evsjv‡`k MVb Kiv| 

1.2 Awfjÿ¨(Mission): 

Rb‡Mvôxi mwµq mn‡hvwMZvq evsjv‡`k cywjk AvBb cÖ‡qvM, mvgvwRK k„•Ljv iÿv, Aciva 

fxwZ n«vm, Rb-wbivcËv e„w× Ges Af¨šÍixY wbivcËv wbwðZKi‡Y A½xKvive×| 

1.3. Kg©m¤úv`‡bi ‡ÿÎ: 

 ‡UKmB Dbœq‡bi j‡ÿ¨ †`‡ki kvwšÍ, wbivcËv I AvB‡bi kvmb †Rvi`viKiY| 

 AvBb-k„•Ljv iÿv I Rw½ `g‡b  I UªvwdK e¨e ’̄vcbv Dbœq‡b RbM‡bi Ask MÖnY wbwðKiY| 

 Z_¨ I ‡hvMv‡hvM cÖhyw³ e¨env‡ii gva¨‡g †mev mnRxKiY| 

 weÁvb wfwËK Z`šÍ e¨e ’̄vcbv I gvbe m¤ú` Dbœqb| 
 

mykvmb I ms¯‹vig~jK Kg©m¤úv`‡bi †ÿÎ (gwš¿cwil` wefvM KZ©„K wba©vwiZ) 

ms‡hvRbx 4 - 8 

1.4 Kvh©vewj (Functions): 

1. mKj bvMwiK‡K wbivcËv cÖ`vb K‡i AvBb k„•Ljv eRvq ivLv| 
2. Aciva wbeviY, DrNvUb I Acivax‡`i wePv‡ii KvV ‡Mvovq ùvo Kwi‡q AvB‡bi kvmb  
cÖwZwôZ Kiv| 
3. Acivax‡`i wePv‡ii †ÿ‡Î Av`vj‡Z mvÿx nvwRi I wfKwU‡gi wbivcËv cÖ`vb Kiv| 
4. ‡Mv‡q›`v Z_¨ msMÖn I msiÿb K‡i ‡`‡ki Af¨šÍixb wbivcËv wbwðZ KiY| 
5. wfwfAvBwc, wfAvBwc, ¸iæZ¡c~Y© ’̄vcbvi wbivcËv, RvZxq I ag©xq mKj Abyôv‡bi wbivcËv  
cÖ`vb| 
6. gv`K, R½xev`, mš¿mev‡`i weiæ‡× AvBbx c`‡ÿc MÖnb I Rbm‡PZbZv m„wó Kiv| 
7. bvix I wkï wfKwU‡gi cv‡k `uvov‡bv I AvBbx mnvqZv cÖ`vb| 
8. KwgDwbwU I weU cywjwks Kvh©µg †Rvi`vi K‡i RbM‡bi mnvqZv wb‡q RbevÜe cywjwks 
Kvh©µg cwiPvjbv| 
9. Ô999Õ G ‡Uvj wd« Kj Gi Øviv RbMY‡K Riæix †mev cÖ`vb wbwðZKiY| 
10. B-cÖwmwKDk‡bi gva¨‡g UªvwdK e¨e ’̄vcbvq hyMvšÍKvix cwieZ©b mvab| 
11. Ab-jvB‡bi gva¨‡g `ªæZ cywjk wK¬qv‡iÝ cÖ`vb|
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�সকশন ২ 
িবিভ� কায ��েমর �ড়া� ফলাফল/�ভাব 

�ড়া� 

ফলাফল/�ভাব 

 

কম �স�াদন �চকস�হ 

 

একক 

 

��ত অজ�ন 
ল��মা�া 

২০২3-২4 

�ে�পণ িনধ �ািরত ল��মা�া অজ�েনর 

��ে� �যৗথভােব দািয়��া� 

ম�ণালয়/িবভাগ/ 

সং�হাস�েহর নাম 

 

উপা��� 

 

2021-

2022 

2022-

2023 
2024-2025 2025-26 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

অপরাধ �াস 

জন��লা �ব�াপনায় পদে�প �হণ কম �ঘ�া  ৫৮০০০ ৫৯০০০ ৫৯৩০০ ৬০০০০ ৬১০০০ 
 

AvBb wePvi I msm` welqK 

gš¿Yvjq, RbwbivcËv �রা� 

ম�ণালয় 

 

 

 

 

 

 

_vbvi mswkøó †iwRóvi 

m~gn, cÖwZ‡e`b, KgvÛ 

mvwU©wd‡KU, mswkøó mfvi 

Kvh©weeiYx BZ¨vw`| 

 

গন�নািন (ওেপন হাউজ �ড)  আেয়াজন এর 

সং�া 
সং�া ১২ ১২ ১২ ১৩ ১৪ 

িনধ �ািরত সমেয় ( ১২০ িদন) তদ� িন�ি�র 

হার 
% ৮০ ৮০ ৭০ ৭১ ৭২ 

�ািফক �ব�াপনার 

উ�য়ন 

�ািফক �ব�াপনার উ�য়েন �িয়ত সময় কম �ঘ�া       moK cwienb I †mZz 

gš¿Yvjq,‡ijc_ ম�ণালয়,�রা� 

ম�ণালয়,ivRDK,wmwU 

K‡cv©‡ikb, ’̄vbxq miKvi,cjøx 

Dbœqb I mgevq gš¿bvjq 

�ািফক �ব�াপনায় সেচতনাতা�লক কায ��ম 
সং�া      

জনবা�ব �িলশ 

গঠন 

[২.১] িবট �িলিশংকায ��ম পিরচালনা  - - ৪৮ ৪৯ ৫০ 

AvBb wePvi I msm` welqK 

gš¿Yvjq, RbwbivcËv wefvM 

�রা� ম�ণালয়, 

অপরােধর ত� �দানকারীর ব�� �বণ % ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 100 

 নারী ও িশ� পাচার �রােধ �হীত কায ��ম % ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 

“জাতীয় জ�রী �সবা Ó৯৯৯”  এর মা�েম �সবা 

�দান 
% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 

বা�িববাহ �রােধ �হীত কায ��ম % ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 
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‡mKkb-3 
Kg©m¤úv`b cwiKíbv 

Kg©m¤úv`
b †ÿÎ 

 

‡ÿ‡
Îi  
gvb 

 

Kvh©µg 
 

Kg©m¤úv`b m~PK 
 

MYbv 
c×wZ 

GKK 
 

Kg©m¤úv`b 
m~P‡Ki gvb 

 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/wbY©vqK 
2023-2024 

cÖ‡ÿcY 
2024-
2025 

cÖ‡ÿcY 
2025-
2026 2021-

2022 
2022- 
2023 

 

AmvaviY 

100% 

AwZDËg 

90% 

DËg 

80% 

PjwZ gvb 

70% 

PjwZ gv‡bi 
wb‡¤œ 

60% 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Kg©m¤úv`b †ÿÎ mg~‡ni (wewa/AvBb Øviv wbavwi©Z `vwqZ¡ Abyhvqx, m‡ev©”P 5 wU                                                                                                                                                                                                        . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[1] †UKmB 
Dbœqb 
j‡ÿ¨ 
†`‡ki 
kvwšÍ, 

wbivcËv I 
AvB‡bi 
kvmb 

†Rvi`vi 
KiY 

22 

[1.1]Aciv‡ai Z_¨ cÖ`vbKvixi e³e¨ 
kÖeY 

[1.1.1] kÖe‡Yi nvi 
Mo % 3 100 100 100 95 90 80 70 100 100 

[1.2] Aciva msµvšÍ wRwW(GD) 
AbymÜvb 

[1.2.1] Aciva msµvšÍ 

wRwW (GD) AbymÜvb 
nvi 

Mo % 2 80 80 90 85 80 70 
 

60 
 

91 92 

 
[1.3] aZ©e¨ Aciva Z`šÍ wb®úwË 

[1.3.1] aZ©e¨ Aciv‡a 
120 w`‡bi g‡a¨ 

`v‡qiK„Z gvgjvi Z`šÍ 
wb®úwËi nvi 

Mo % 2 80 85 70 68 67 66 65 71 72 

[1.4] _vbvq M„wnZ ‡MÖdZvwi c‡ivqvbv [1.4.1] _vbvq M„wnZ 
†MÖdZvix c‡ivqvbv 

Zvwg‡ji nvi 
Mo % 1 80 85 80 79 77 75 73 82 83 

[1.5] mvÿx nvwRiKiY 
[1.5.1] mvÿx 

nvwRiKi‡Yi nvi 
Mo % 1 80 85 80 76 71 66 61 82 83 

[1.6] evj¨weevn †iv‡a M„nxZ Kvh©µg [1.6.1] evj¨weevn †iv‡a 
Z_¨ cÖvwß mv‡c‡ÿ 

Awfhv‡bi nvi 
 

Mo % 1 100 100 100 98 96 91 86 100 100 

[1.7] cÖevmx evsjv‡`kx‡`i 
Awf‡hv‡Mi †cÖwÿ‡Z M„nxZ Kvh©µg 

[1.7.1]  M„nxZ Kvh©µg 
msL¨vi Abycv‡Z 

Mo % 2 100 100 70 69 67 65 63 72 73 

[1.8] bvix I wkï cvPvi ‡iv‡a Z_¨ 
cÖvwß‡Z M„nxZ Kvh©µg 

[1.8.1] Z_¨ cÖvwßi ci 
Awfhv‡bi nvi 

Mo % 2 100 100 100 98 96 91 86 100 100 

[1.9] aZ©e¨ Aciv‡a Awf‡hvM cÖvwßi 
ci gvgjv iæRy 

[1.9.1] gvgjv iæRyi nvi 
Mo % 2 50 85 60 58 56 54 52 61 62 

[1.10]  _vbvq ¯’vwcZ bvix, wkï eq¯‹ 
I cªwZeÜx †ní †W‡¯‹ †mev cÖ`vb 

[1.10.1] bvix,wkï eq¯‹   I 

cÖwZeÜx †ní †W‡‡¯‹ AvMZ 
mvnvh¨ cÖv_x© bvix,wkï I 

cÖwZeÜxi Awf‡hvM wb®úwËi 

nvi 

Mo % 2 100 100 100 98 96 90 80 100 100 
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Kg©m¤úv`
b †ÿÎ 

 

‡ÿ‡
Îi  
gvb 

 

Kvh©µg 
 

Kg©m¤úv`b m~PK 
 

MYbv 
c×wZ 

GKK 
 

Kg©m¤úv`b 
m~P‡Ki gvb 

 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/wbY©vqK 
2023-2024 

cÖ‡ÿcY 
2024-
2025 

cÖ‡ÿcY 
2025-
2026 2021-

2022 
2022- 
2023 

 

AmvaviY 

100% 

AwZDËg 

90% 

DËg 

80% 

PjwZ gvb 

70% 

PjwZ gv‡bi 
wb‡¤œ 

60% 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Kg©m¤úv`b †ÿÎ mg~‡ni (wewa/AvBb Øviv wbavwi©Z `vwqZ¡ Abyhvqx, m‡ev©”P 5 wU                                                                                                                                                                                                        . 
  {1.11}  wfKwUg mv‡cvU© †m›Uv‡i 

†mev cÖ`vb 
{1.11.1} wfKwUg 

mv‡cvU© †m›Uv‡i †mev 
cÖ`v‡bi nvi 

Mo % 2 100 100 100 90 80 75 70 100 100 

[1.12.] AaZ©e¨ Aciv‡a Awf‡hvM 
cÖvwßi ci cÖwmwKDkb 

[1.12.1] cÖwmwKDkb nvi 
Mo % 2 60 70 60 50 45 40 35 61 62 

 
 
 
 
 
 

{2] AvBb 
k„•Lvjv 

iÿv, R½x 
`g‡b I 
UªvwdK 

e¨e¯’vcbv 
Dbœq‡b 
RbM‡bi 
AskMÖnb 

wbwðZKiY 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

21 

[2.1] weU cywjwks Kvh©µg cwiPvjbv  [2.1.1] Av‡qvwRZ 
mfv/cwi`k©b  mgwó msL¨v 3  --  -- 48 48 47 46 45 49 50 

[2.2] R½xev` `g‡b mvgvwRK 
m‡PZbZv e„w× 

[2.2.1]mfv,‡mwgbvi,IqvK©k
c Av‡qvRb,wUwfwm wbg©vY Ges 
KvD›Uvi b¨v‡iwUf(gy`ªY) cÖKvk 

mgwó msL¨v 3 -- - 5 4 3 2 1 6 7 

[2.3] gvbe cvPvi cÖwZ‡iv‡a Awfhvb [2.3.1 cwiPvwjZ 
Awfhv‡bi msL¨v mgwó msL¨v 2 ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ০৯ ০৮ ১৩ ১৪ 

[2.4] _vbvi mÿgZv e„w× [2.4.1} †mev 
mnRxKi‡Y 

D‡`¨vM/AeKvVv‡gvMZ 
Dbœqb/wWwRUvB‡Rkb 

BZ¨vw`i gva¨‡g mÿgZv 
e„w×K…Z _vbvi msL¨v 

mgwó msL¨v 2 - - 5 4 3 2 1 6 7 

[2.5] Rb-k„•Ljv e¨e¯’vcbvq c`‡ÿc 
MÖnY 

[2.5.1] cwiPvwjZ 
Unj/Awfhvb mgwó Kg©N›Uv 

 
3 ৫৮০০০ ৫৯৩০০ ৫৯৩০০ ৫৯০০০ ৫৮০০০ ৫৭৫০০ ৫৭০০০ ৬০০০০ ৬৫০০০ 

[2.6] moK I gnvmo‡K UªvwdK 
e¨e¯’vcbvi Dbœq‡b M„wnZ c`‡ÿc 

[2.6.1 UªvwdK e¨e¯’vcbv 
Dbœq‡b e¨wqZ mgq mgwó 

Kg©N›Uv 
 

2          

[2.7] gv`K we‡ivax Awfhvb [2.7.1] cwiPvwjZ 
Awfhv‡bi msL¨v mgwó msL¨v 2 ৪৭ ৪৮ ৪৮ ৪৭ ৪৬ ৪৫ ৪৪ ৪৯ ৫০ 

[2.8] Mbïbvwb (I‡cb nvDR †W) 
Av‡qvRb 

[2.8.1] Mbïbvwb (I‡cb 
nvDR †W) Gi msL¨v mgwó msL¨v 2 ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ০৯ ০৮ ১৩ ১৪ 
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Kg©m¤úv`
b †ÿÎ 

 

‡ÿ‡
Îi  
gvb 

 

Kvh©µg 
 

Kg©m¤úv`b m~PK 
 

MYbv 
c×wZ 

GKK 
 

Kg©m¤úv`b 
m~P‡Ki gvb 

 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/wbY©vqK 
2023-2024 

cÖ‡ÿcY 
2024-
2025 

cÖ‡ÿcY 
2025-
2026 2021-

2022 
2022- 
2023 

 

AmvaviY 

100% 

AwZDËg 

90% 

DËg 

80% 

PjwZ gvb 

70% 

PjwZ gv‡bi 
wb‡¤œ 

60% 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Kg©m¤úv`b †ÿÎ mg~‡ni (wewa/AvBb Øviv wbavwi©Z `vwqZ¡ Abyhvqx, m‡ev©”P 5 wU                                                                                                                                                                                                        . 
[2.9] UªvwdK e¨e¯’vcbvq m‡PZbvg~jK 

Kvh©µg 
 

 
[2.9.1] cwiPvwjZ 

Kvh©µg 
mgwó 

 
msL¨v 

2          

[3] Z_¨ I 
‡hvMv‡hvM 

cÖhyw³ 
e¨env‡ii 
gva¨‡g 

RbM‡bi 
†mev 

mnRxKiY 

17 

[3.1] bvix, wkky I cÖwZeÜx †ní 
†W‡¯‹ Kg©iZ Kg©KZvi cÖwkÿY 

[3.1.1] Kg©KZ©v‡`i 
cÖwkÿ‡Yi nvi Mo % 1 80 80 80 78 76 70 60 80 81 

[3.2] _vbvq wmwWGgGm (CDMS) 
G gvgjv Gw›Uª 

[3.2.1 ] _vbvq iæRyK…Z 
gvgjv wmwWGgGm 

(CDMS) G Gw›Uªi 
nvi msL¨vi AbycvZ 

Mo % 3 100 100 100 98 96 90 80 100 100 

[3.3] 20 Kg©w`e‡mi g‡a¨ _vbvq cywjk 
†fwiwd‡Kkb msµvšÍ M„nxZ Av‡e`b 

wb®úwËKiY 

[3.3.1] wb®úwËKi‡Yi 
nvi Mo % 2 100 100 95 90 85 80 70 100 100 

[3.4] 15Kg© w`e‡mi g‡a¨ _vbvq 
cywjk wK¬qv‡iÝ msµvšÍ M„„wnZ 

Av‡e`‡bi msL¨v 

[3.4.1] 15Kg© w`e‡mi 
g‡a¨ _vbvq cywjk 

wK¬qv‡iÝ cÖ`v‡bi nvi 
Mo % 2 100 100 100 95 93 90 80 100 100 

[3.5] RvZxq Riæix †mev Ò999Ó Gi 
gva¨‡g †mev cÖ`vb 

[3.5.1] ‡mev cÖ`v‡bi 
nvi Mo % 3 100 100 100 98 96 90 80 100 100 

[3.6] UªvwdK mgm¨vi mgvav‡bi 
cvBjwUs‡qi gva¨‡g ¯^qswµq UªvwdK 

wm‡÷g Pvjyi D‡`¨vM MÖnb Kiv 

[3.6.1] mgš^‡qi gva¨‡g 
¯q̂swµq  wm‡÷g Pvjyi 

D‡`¨vM M„nxZ 
ZvwiL ZvwiL 2 - - 

30/06/
2024 

- - - - 30/06/2025 30/06/2026 

{3.7] mvBevi Aciva `g‡b M„nxZ 
Kvh©µg 

[3.7.1] Kvh©µg MÖn‡bi 
nvi 
 

Mo % 2 - - 95 90 80 75 70 96 97 

[3.8] wfKwUg D×vi Kvh©µ‡g Awfhvb [3.8.1] wfKwUg D×v‡i 
Awfhv‡bi nvi Mo 

% 
2 100 100 100 90 80 75 70 100 100 
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Kg©m¤úv`
b †ÿÎ 

 

‡ÿ‡
Îi  
gvb 

 

Kvh©µg 
 

Kg©m¤úv`b m~PK 
 

MYbv 
c×wZ 

GKK 
 

Kg©m¤úv`b 
m~P‡Ki gvb 

 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/wbY©vqK 
2023-2024 

cÖ‡ÿcY 
2024-
2025 

cÖ‡ÿcY 
2025-
2026 2021-

2022 
2022- 
2023 

 

AmvaviY 

100% 

AwZDËg 

90% 

DËg 

80% 

PjwZ gvb 

70% 

PjwZ gv‡bi 
wb‡¤œ 

60% 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Kg©m¤úv`b †ÿÎ mg~‡ni (wewa/AvBb Øviv wbavwi©Z `vwqZ¡ Abyhvqx, m‡ev©”P 5 wU                                                                                                                                                                                                        . 
[4]  weÁvb 
wfwËK Z`šÍ 
e¨e¯’vcbv I 
gvbe m¤ú` 

Dbœqb 

 
 

10 

[4.1] gvbe m¤ú` Dbœq‡b M„nxZ 
cªwkÿY 

[4.1.1] Av‡qvwRZ 
cÖwkÿY 

mgwó 
Kg©N›Uv 

 
10 17600

0 
177000 178000 177000 176000 175000 174000 179000 180000 

 

 
mykvmb I ms¯‹vig~jK Kg©m¤úv`‡bi †ÿ‡Î (gwš¿cwil` wefvM KZ©„K wbav©wiZ) 

 

Kg©m¤úv`b 
†ÿÎ 

 

‡ÿ‡Îi  
gvb 

 

Kvh©µg 
 

Kg©m¤úv`b m~PK 
 

MYbv 
c×wZ 

GKK 
 

Kg©m¤úv`b 
m~P‡Ki gvb 

 

cÖK…Z AR©b jÿ¨gvÎv/wbY©vqK 
2023-2024 

cÖ‡ÿcY 
2024-
2025 

cÖ‡ÿcY 
2025-2026 

2021- 
2022 

 

2022- 
2023 

 

AmvaviY 

100% 

AwZDËg 

90% 

DËg 

80% 

PjwZ gvb 

70% 

PjwZ 
gv‡bi 
wb‡¤œ 

60% 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 15 
 
 
 
 
 

mykvmb I 
ms¯‹vig~jK 
Kvh©µ‡gi 
ev¯Íevqb 

30 

1. ï×vPvi Kg©cwiKíbv 
ev¯Íevqb; 

 

ï×vPvi Kg©cwiKíbv 
ev¯ÍevwqZ 

 

  
 10 

         

2. B-Mfb©¨vÝ/D™¢veb 
Kg©cwiKíbv ev¯Íevqb; 

 

B-Mfb©¨vÝ/D™¢veb 
Kg©cwiKíbv ev¯ÍevwqZ 

  
10 

         

3. Z_¨ AwaKvi 
Kg©cwiKíbv ev¯Íevqb; 

 

Z_¨ AwaKvi Kg©cwiKíbv 
ev¯ÍevwqZ 

  
3 
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†Rvi`viKiY 4. Awf‡hvM cÖwZKvi 
Kg©cwiKíbv ev¯Íevqb; 

 

Awf‡hvM cÖwZKvi Kg©cwiKíbv 
ev¯ÍevwqZ 

  
4 

         

5. ‡mev cÖ`vb cÖwZkÖæwZ 
Kg©cwiKíbv ev¯Íevqb; 

 

‡mev cÖ`vb cÖwZkÖæwZ 
Kg©cwiKíbv ev¯ÍevwqZ 

  

3 
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Avwg ‡K, Gg AvwRRyj Bmjvg, Awdmvi BbPvR©, ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv, evsjv‡`k cywjk, 

ev‡MinvU Gi cÖwZwbwa wnmv‡e cywjk mycvi, ev‡MinvU Gi wbKU A½xKvi KiwQ †h, GB Pzw³‡Z ewY©Z djvdj 

AR©‡b m‡Pó _vKe| 

 

Avwg ‡K, Gg, Avwidzj nK, wcwcGg,cywjk mycvi, ev‡MinvU, evsjv‡`k cywjk Gi cÖwZwbwa wnmv‡e 

Awdmvi BbPvR©,ev‡MinvU g‡Wj _vbv Gi wbKU A½xKvi KiwQ †h, GB Pzw³‡Z ewY©Z djvdj AR©‡b cÖ‡qvRbxq 

mn‡hvwMZv cÖ`vb Kie| 

¯̂vÿwiZt 

 

 
 
 
 

........................................................... 
‡K, Gg AvwRRyj Bmjvg 

 Awdmvi BbPvR©, ev‡MinvU 
 

 
 
 
 

..................................... 
ZvwiL 

 
 
 
 
 

........................................................... 
‡K, Gg, Avwidzj nK, wcwcGg 

cywjk mycvi, ev‡MinvU 
evsjv‡`k cyywjk 

 

 
 
 
 
 

..................................... 
ZvwiL 
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ms‡hvRbx-1 

kãms‡ÿc (Acronyms) 

 

µwgK bs 
kãms‡ÿc 

(Acronyms) 
weeiY 

1  CDMS Crime Data Management System 
2  GD General Diary 
3  FIR First Information Report 
4  W/A Arrest Of Warrant 
5  BRTA Bangladesh Road Transport Authority 
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ms‡hvRbx-2 

Kg©m¤úv`b e¨e¯’vcbv I cÖgvYK 

µt bs Kvh©µg Kg©m¤úv`b m~PKmg~n ev¯ÍevqbKvix AbywefvM, AwakvLv, 
kvLv 

jÿ¨gvÎv AR©‡bi cÖgvYK 

1 [1.1]Aciv‡ai Z_¨ cÖ`vbKvix e³e¨ kÖeY [1.1.1] kÖe‡Yi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ I †iwR÷v‡ii d‡UvKwc 

2 [1.2] Aciva msµvšÍ wRwW(GD) AbymÜvb [1.2.1] Aciva msµvšÍ wRwW (GD) 
AbymÜvb nvi 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ mswkøó wRwW I M„nxZ e¨e¯’v msµvšÍ 
cÖwZ‡e`‡bi d‡UvKwc| 

3 [1.3] aZ©e¨ Aciva Z`šÍ wb®úwË [1.3.1] aZ©e¨ Aciv‡a 120 w`‡bi g‡a¨ 
`v‡qiK„Z gvgjvi Z`šÍ wb®úwËi nvi 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ Awf‡hvMcÎ I PzovšÍ wi‡cv‡U©i d‡UvKwc| 

4 [1.4] _vbvq M„wnZ ‡MÖdZvwi c‡ivqvbv [1.4.1] _vbvq M„wnZ †MÖdZvix c‡ivqvbv 
Zvwg‡ji nvi 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ Avmvgx †MÖdZv‡ii w¯’i wPÎ, KgvÛ mvwU©wd‡KU 
I †MÖdZvix c‡ivqvbvi d‡UvKwc| 

5 [1.5] mvÿx nvwRiKiY [1.5.1] mvÿx nvwRiKi‡Yi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ, mgb wmwm, mvÿxi cÖwZ RvwiK…Z mgb 
I mvÿxi cÖwZ RvwiK…Z c‡ivqvbvi d‡UvKwc| 

6 [1.6] Aciva msµvšÍ Z_¨ cÖvwßi ci 
AbymÜv‡bi nvi 

[1.6.1] AbymÜv‡bi nvi 
 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv v n‡Z †cÖwiZ mswkøó Awf‡hvM I M„nxZ e¨e¯’v msµvšÍ 
cÖwZ‡e`‡bi d‡UvKwc| 

7 [1.7] aZ©e¨ Aciv‡a Awf‡hvM cÖvwßi ci 
gvgjv iæRy 

[1.7.1] gvgjv iæRyi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ GdAvBAvi, GRvnvi Gi d‡UvKwc| 

8 [1.8] wkï cvPvi ‡iv‡a M„nxZ Kvh©µg [1.8.1] Z_¨ cÖvwßi ci Awfhv‡bi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ, Awfhvb cwiPvjbv msµvšÍ KgvÛ 
mvwU©wd‡KU, GRvnvi ev wRwWi Kwc| 

9 [1.9] evj¨weevn †iv‡a M„nxZ Kvh©µg [1.9.1] evj¨weevn †iv‡a Z_¨ cÖvwß mv‡c‡ÿ 
Awfhv‡bi nvi 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv  n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ, Awfhvb cwiPvjbv msµvšÍ KgvÛ 
mvwU©wd‡KU, GRvnvi ev wRwWi Kwc| 

10 [1.10] AaZ©e¨ Aciv‡a Awf‡hvM cÖvwßi 
ci cÖwmwKDkb 

[1.10.1] cÖwmwKDkb nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ mswkøó wRwW, weÁ Av`vj‡Zi Av‡`kbvgv I bb 
GdAvi Gi cÖwmwKDk‡bi d‡UvKwc| 

11 [2.1] Mbïbvwb (I‡cb nvDR †W) Av‡qvRb [2.1.1] Mbïbvwb (I‡cb nvDR †W) Gi 
msL¨v 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ, Kvh©weeiYxi d‡UvKwc| 

12 [2.2] gv`K we‡ivax Awfhvb [2.2.1] cwiPvwjZ Awfhv‡bi msL¨v ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ D×viK…Z gv`e`ª‡e¨i w¯’i wPÎ, ‡MÖdZviK…Z 
Avmvgxi w¯’i wPÎ, KgvÛ mvwU©wd‡KU I GRvnv‡ii d‡UvKwc| 

13 [2.3] gvbe cvPvi cÖwZ‡iv‡a Awfhvb [2.3.1 cwiPvwjZ Awfhv‡bi msL¨v ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ I KgvÛ mvwU©wd‡KU| 

14 [2.4] _vbvi mÿgZv e„w× [2.4.1} †mev mnRxKi‡Y D‡`¨vM/AeKvVv‡gvMZ 
Dbœqb/wWwRUvB‡Rkb BZ¨vw`i gva¨‡g mÿgZv e„w×K…Z 
_vbvi msL¨v 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ 

15 [2.5] Rb-k„•Ljv e¨e¯’vcbvq c`‡ÿc MÖnY [2.5.1] cwiPvwjZ Unj/Awfhvb ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ I KgvÛ mvwU©wd‡KU| 

16 [2.6] moK I gnvmo‡K UªvwdK e¨e¯’vcbvi 
Dbœq‡b M„wnZ c`‡ÿc 

[2.6.1 UªvwdK e¨e¯’vcbv Dbœq‡b e¨wqZ mgq ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ, KgvÛ mvwU©wd‡KU I mswkøó 
bbGdAvBAvi cÖwmwKDk‡bi d‡UvKwc| 
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17 [2.7] UªvwdK e¨e¯’vcbvq m‡PZbvg~jK 
Kvh©µg 

 
[2.7.1] cwiPvwjZ Kvh©µg 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv  n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ, ‡Km wkøc I cªwmwKDkb 
`vwL‡ji Kwc| 

18 {2.8}  cwi”Qbœ MÖvg cwi”Qbœ kni G 
bxwZi Av‡jv‡K Awdm cwi®‹vi cwi”Qbœ 
Kiv 

{2.8.1} M„wnZ we‡kl 
Kvh©µg(cwi”QbœZv 
Awfhvb,m‡PZbvZvg~jK Kvh©µg) 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ | 

19 [2.9] DaŸ©Zb cywjk Kg©KZ©v KZ©„K _vbv 
cwi`k©b 

[2.9.1] cwi`k©‡bi msL¨v ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ I cwi`k©b ewni d‡UvKwc| 

20 [2.10] cwi`k©‡bi wm×všÍ ev¯Íevq‡bi 
wb‡`k©bv 

[2.10.1] ev¯Íevq‡bi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ I cwi`k©b ewni d‡UvKwc|| 

21 [3.1] bvix, wkky I cÖwZeÜx †ní †W‡¯‹ 
Kg©iZ Kg©KZvi cÖwkÿY 

[3.1.1] Kg©KZ©v‡`i cÖwkÿ‡Yi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ| 

22 [3.2] _vbvq wmwWGgGm (CDMS) G 
gvgjv Gw›Uª 

[3.2.1 ] _vbvq iæRyK…Z gvgjv wmwWGgGm 

(CDMS) G Gw›Uªi nvi msL¨vi AbycvZ 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv  n‡Z †cÖwiZ mswkøó gvgjvi GRvnvi I GdAvBAvi 
d‡UvKwc| 

23 [3.3] 20 Kg©w`e‡mi g‡a¨ _vbvq cywjk 
†fwiwd‡Kkb msµvšÍ M„nxZ Av‡e`b 
wb®úwËKiY 

[3.3.1] wb®úwËKi‡Yi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ cywjk †fwiwd‡Kkb I †fwiwd‡Kkb 
msµvšÍ cÖwZ‡e`‡bi d‡UvKwc| 

24 [3.4] 7Kg© w`e‡mi g‡a¨ _vbvq cywjk 
wK¬qv‡iÝ msµvšÍ M„„wnZ Av‡e`‡bi msL¨v 

[3.4.1] 7Kg© w`e‡mi g‡a¨ _vbvq cywjk 
wK¬qv‡iÝ cÖ`v‡bi nvi 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ cywjk wK¬qv‡iÝ msµvšÍ Av‡e`b I 
‡iwRóv‡ii d‡UvKwc| 

25 [3.5] RvZxq Riæix †mev Ò999Ó Gi 
gva¨‡g †mev cÖ`vb 

[3.5.1] ‡mev cÖ`v‡bi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ I 999 †iwR÷v‡ii d‡UvKwc| 

26 [3.6] _vbvq ¯’vwcZ bvix, wkky I cÖwZeÜx 
†ní †W‡¯‹ ‡mev cÖ`vb 

[3.6.1] ‡mev cÖ`v‡bi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w¯’i wPÎ I KgvÛ mvwU©wd‡KU| 

27 {3.7}  wfKwUg mv‡cvU© †m›Uv‡i †mev 
cÖ`vb 

{3.7.1} wfKwUg mv‡cvU© †m›Uv‡i †mev 
cÖ`v‡bi nvi 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ, KgvÛ mvwU©wd‡KU I mswkøó 
GRvnvi I GdAvBAvi Gi d‡UvKwc| 

28 [3.8] wfKwUg D×vi Kvh©µ‡g Awfhvb [3.8.1] wfKwUg D×v‡i Awfhv‡bi nvi ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ, KgvÛ mvwU©wd‡KU I mswkøó 
GRvnvi I GdAvBAvi Gi d‡UvKwc| 

29 {3.9] mvBevi Aciv‡ai Awf‡hvM cÖvwß 
mv‡c‡ÿ M„nxZ Kvh©µg 

[3.9.1] Kvh©µg MÖn‡Yi nvi 
 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ w ’̄i wPÎ I mswkøó gvgjv/Awf‡hv‡Mi 
d‡UvKwc| 

30 [4.1] gvbe m¤ú` Dbœq‡b M„nxZ cªwkÿY [4.1.1] Av‡qvwRZ cÖwkÿY ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbvi mswkøó 
cywjk BDwbU 

ev‡MinvU m`i g‡Wj _vbv n‡Z †cÖwiZ cÖwkÿY msµvšÍ w¯’i wPÎ I ‡cÖvMÖv‡gi 
d‡UvKwc| 
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ms‡hvRbx-3 

Ab¨ Awd‡mi m‡½ mswkøó Kg©m¤úv`b m~PK mg~n 

Kvh©µg Kg©m¤úv`b m~PK 
 

‡h mKj Awd‡mi mv‡_ mswkøó 
 

mswkøó Awd‡mi mv‡_ Kvh©µg mgš̂‡qi 
‡KŠkj 

aZ©e¨ Aciv‡a gvgjvi PvR©wkU cÖ`vb Kvh©µg 

[1.6.1] aZ©e¨ Aciv‡a 120 w`‡bi 
g‡a¨ `v‡qiK„Z gvgjvi Z`šÍ 
wb®úwËi nvi AvBb gš¿Yvjq 

cÎ †cÖiY I mgš^q mfvi gva¨‡g wkky cvPvi ‡iv‡a M„nxZ Kvh©µg 

[1.9.1] Z_¨ cÖvwßi ci Awfhv‡bi nvi 

¯^ivóª gš¿Yvjq I civóªgš¿Yvjq 

evj¨ weevn †iv‡a M„nxZ Kvh©µg 

[1.10.1] evj¨ weevn †iv‡a Z_¨ cÖvwß 
Awfhv‡bi nvi Rb-cÖkvmb gš¿Yvjq, ¯^ivóª gš¿Yvjq I mgvRKj¨vY gš¿Yvjq 

RvZxq Riæix †mev Ô999Õ Gi gva¨‡g †mev cÖ`vb [3.4.1] †mev cÖ`v‡bi nvi ¯îvóª gš¿Yvjq (dvqvi mvwf©m Awa`ßi) 
RvZxq Riæix †mev Ô999Õ Ges dvqvi mvwf©‡mi mv‡_ 

†Uwj‡dv‡bi gva¨‡g †hvMv‡hvM K‡i mgš^q mvab 

moK I gnvmo‡K UªvwdK wbqš¿‡Y M„wnZ c`‡ÿc [4.2.1 UªvwdK e¨e¯’vcbv Dbœq‡b 
e¨wqZ mgq moK cwienb I gnvmoK wefvM, moK cwienb I †mZz 

gš¿Yvjq (weAviwUG) 
cÎ †cÖiY I mgš^q mfvi gva¨‡g 

 

UªvwdK e¨e¯’vcbvq m‡PbZvg~jK Kvh©µg 

[4.3.1] cwiPvwjZ UªvwdK Kvh©µg 
moK cwienb I gnvmoK wefvM, moK cwienb I †mZz 

gš¿Yvjq (weAviwUG) 
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সংেযাজনী-৪ 

 আ�িলক/মাঠ পয �ােয়র কায �ালেয়র জাতীয় ��াচার �কৗশল কম �-পিরক�না, ২০২৩-২০২৪  

আ�িলক/মাঠ পয �ােয়র কায �ালেয়র নাম: 

কায ��েমর নাম কম �স�াদন 

�চক 

 

�চেকর 

মান 

একক 

 

বা�বায়েনর

দািয়��া� 

�ি�/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অথ �বছেরর 

ল��মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৩-২০২৪  ম�� 

ল��মা�া/ 

অজ�ন 

১ম 

�কায়াট �ার 

২য় 

�কায়াট �ার 

৩য় 

�কায়াট �ার 

৪থ � 

�কায়াট �ার 

�মাট 

অজ�ন 

অিজ�ত মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. �ািত�ািনক �ব�া………………………………..... 

১.১ �নিতকতা কিম�সভা 

আেয়াজন 

সভা আেয়ািজত 

৪ সং�া 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

4 

ল��মা�া 1 1 1 1  

  
অজ�ন      

১.২ �নিতকতা কিম�র সভার 

িস�া� বা�বায়ন 

বা�বািয়ত 

িস�া� ৬ % 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

85% 

ল��মা�া 80% 80% 90% 90%  

  
অজ�ন      

১.৩ �শাসন �িত�ার িনিম� 

অংশীজেনর 

(stakeholders) 

অংশ�হেণ  সভা 

অ�ি�ত সভা 

৪ সং�া 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

5340 

ল��মা�া 70 70 70 70  

  
অজ�ন      

১.৪ ��াচার সং�া� �িশ�ণ 

আেয়াজন  

�িশ�ণআেয়ািজ

ত 

২ সং�া 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

12 
ল��মা�া 3 

 

3 

 

 

3 

 

 

3 

 

 

3 

 
  

অজ�ন      
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কায ��েমর নাম কম �স�াদন 

�চক 

 

�চেকর 

মান 

একক 

 

বা�বায়েনর

দািয়��া� 

�ি�/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অথ �বছেরর 

ল��মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৩-২০২৪  ম�� 

ল��মা�া/ 

অজ�ন 

১ম 

�কায়াট �ার 

২য় 

�কায়াট �ার 

৩য় 

�কায়াট �ার 

৪থ � 

�কায়াট �ার 

�মাট 

অজ�ন 

অিজ�ত মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১.৫ কম �-পিরেবশ উ�য়ন 

(�া��িবিধ 

অ�সরণ/�ওএ�ই�� অেকেজা 

মালামাল িবন�করণ/পির�ার-

পির��তা �ি� ইত�ািদ 

উ�ত কম �-

পিরেবশ 

৩ 

সং�া 

ও 

তািরখ 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

4 

ল��মা�া 

 

30/09/2

3 

31/12/2

3 

31/03/2

4 

30/06/2

4 
 

  

অজ�ন      

১.৬ জাতীয় ��াচার �কৗশল 

কম �-পিরক�না, ২০২৩-২৪ ও 

��মািসক পিরবী�ণ �িতেবদন 

দ�র/সং�ায় দািখল ও � � 

ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ 

কম �-পিরক�না  

ও ��মািসক 

�িতেবদন 

দািখল�ত ও 

আপেলাড�ত 

৪ তািরখ 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

10/10/23 

10/01/24 

10/04/24 

10/07/24 

ল��মা�া 
10/10/2

3 

10/01/2

4 

10/04/2

4 

10/07/2

4 
 

  অজ�ন      

১.৭ ��াচার �র�ার �দান এবং 

�র�ার�া�েদর তািলকা 

ওেয়বসাইেট �কাশ 

�দ� �র�ার 

৩ তািরখ 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

30/06/24     
30/06/2

4 
   

২.  �েয়র ��ে� ��াচার ........................................................................ 

২.১২০২৩-২৪ অথ � বছেরর �য়-

পিরক�না  ওেয়বসাইেট �কাশ 

�য়-পিরক�না 

ওেয়বসাইেট 

�কািশত 
৪ তািরখ 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

30/09/23 

31/01/24 

31/03/24 

30/06/24 

ল��মা�া 
30/09/2

3 

31/01/2

4 

31/03/2

4 

30/06/2

4 

   

অজ�ন 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. ��াচার সংি�� এবং �ন�িত �িতেরােধ সহায়ক অ�া� কায ��ম…………….. 
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কায ��েমর নাম কম �স�াদন 

�চক 

 

�চেকর 

মান 

একক 

 

বা�বায়েনর

দািয়��া� 

�ি�/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অথ �বছেরর 

ল��মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৩-২০২৪  ম�� 

ল��মা�া/ 

অজ�ন 

১ম 

�কায়াট �ার 

২য় 

�কায়াট �ার 

৩য় 

�কায়াট �ার 

৪থ � 

�কায়াট �ার 

�মাট 

অজ�ন 

অিজ�ত মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

 3.1  ï×Pvi PP©v I ỳb©xwZ cÖwZ‡iva 

IqvK©k‡ci Av‡qvRb ৪ msL¨v 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

4 

ল��মা�া 1 1 1 1    

অজ�ন      

3.2  `yb©xwZ cÖwZ‡iva K‡í ag©xq Dcvmbvj‡q 

m‡PZbZvg~jK Kvh©µg ৪ msL¨v 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

4 

ল��মা�া 1 1 1 1    

অজ�ন      

3.3  Bbmvwf©m †Uªwbs †m›Uv‡i ï×vPvi PP©v I 

`yb©xwZ cÖwZ‡ivag~jK cÖwkÿY cÖ̀ vb ৪ msL¨v 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

12 

ল��মা�া 3 3 3 3    

অজ�ন      

3.4  UªvwdK cywj‡ki Kvh©µ‡g ¯̂”QZv Avbvq‡b 

E- Traffic prosecution system 

Pvjy Kiv 

৪ % 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

100% 

ল��মা�া 100% 100% 100% 100%    

অজ�ন      

3.5  mr I `ÿ cywjk m`m¨`‡i cyi¯‹v‡ii 

e¨e¯’v Kiv| 

৪ ZvwiL 

mswkøó 

BDwbU 

cÖavb 

30/09/23 

31/12/23 

31/03/24 

30/06/24 

ল��মা�া 
30/09/2

3 

31/12/2

3 

31/03/2

4 

30/06/2

4 

   

অজ�ন     
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সংেযাজনী ৫: ই-গভ��া� ও উ�াবন কম �পিরক�না 

 
�ম  কম �স�াদন ���  

 
মান 

কায ��ম 
 

কম �স�াদন 
�চক 

একক 
 

কম �স�াদন 
�চেকর মান 

ল��মা�া ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত উ�ম উ�ম 
চলিত মান চলিত মােনর 

িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭   ৮ ৯ ১০ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ 

[১] ই-গভ��া� ও উ�াবন 

সং�া� কায ��েমর 

বা�বায়ন �জারদারকরণ 

 

 

 

 

 

৩০ 

 

[১.১] �সবা সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর 

মা�েম উ�াবনী ধারণা বা�বায়ন  

[১.১.১] �সবা সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর 

মা�েম ��নতম এক� উ�াবনী ধারণা বা�বািয়ত 
তািরখ ১০ 

০৪/০৫/২০২৪ ১১/০৫/২০২৪ ২৫/০৫/২০২৪ ২৫/০৫/২০২৪ ৩১/০৫/২০২৪ 

[১.২] ইতঃ�েব � বা�বািয়ত উ�াবনী ধারণা, 

সহিজ�ত ও িডিজটাইজ�ত �সবার 

ডাটােবজ ��ত করা এবং �সবাস�হ চা� 

রাখা 

[১.২.১] ইতঃ�েব � বা�বািয়ত উ�াবনী ধারণা, 

সহিজ�ত ও িডিজটাইজ�ত �সবার ডাটােবজ 

��ত�ত 

তািরখ 
২ ১৩/১০/২০২৩ ২৭/১০/২০২৩ ১০/১১/২০২৩ -- -- 

[১.২.১] ইতঃ�েব � বা�বািয়ত উ�াবনী ধারণা, 

সহিজ�ত ও িডিজটাইজ�ত �সবাস�হ চা��ত 
তািরখ ৭ ০৪/০৫/২০২৪ ১১/০৫/২০২৪ ১৮/০৫/২০২৪ ২৫/০৫/২০২৪ ৩১/০৫/২০২৪ 

[১.৩] ই-নিথর �বহার �ি� 
[১.৩.১] ই-ফাইেল �নাট িন�ি��ত  % ৪ ৮৫% ৮০% ৭৫% 

৭০% ৬০% 

[১.৪] ৪থ � িশ� িব�েবর স�া� চ�ােল� 

�মাকােবলায় আইন/পিলিস/কম �পিরক�না 

�ণয়ন এবং িবষয়িভি�ক কম �শালা 

আেয়াজন 

[১.৪.১] ৪থ � িশ� িব�েবর স�া� চ�ােল� 

�মাকােবলায় আইন/পিলিস/কম �পিরক�না �ণীত 
তািরখ ৪ ৩১/১০/২০২৩ ১৬/১১/২০২৩ ৩০/১১/২০২৩ ১৫/১২/২০২৩ ২৯/১২/২০২৩ 

[১.৪.১] ৪থ � িশ� িব�েবর স�া� চ�ােল� 

�মাকােবলায় িবষয়িভি�ক কম �শালা আেয়ািজত 
তািরখ ৩ ২ == ১ -- -- 

 

 

২ 

[২] �ািত�ািনক দ�তা 

�ি�  
২০ 

[২.১] ত� বাতায়ন হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] ত� বাতায়েন সকল �সবা ব� 

হালনাগাদ�ত (��মািসক িভি�েত) 
সং�া ৬ ৪ ৩ -- 

২ -- 

[২.২.১] কম �পিরক�না বা�বায়ন সং�া� �িশ�ণ 

আেয়ািজত  
সং�া ৩ ৪ ৩ ২ 

  

[২.২] ই-গভ��া� ও উ�াবন কম �পিরক�না 

বা�বায়ন  

[২.২.২] ই-গভ��া� কম �পিরক�না বা�বায়েনর 

জ� বরা��ত অথ � �িয়ত 
% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% ৫৫% ৫০% 

[২.২.৩] কম �পিরক�নার অধ �বািষ �ক �-��ায়ন 

�িতেবদন মি�পিরষদ িবভােগ ��িরত 
তািরখ  ৩  ১৫/০১/২০২৪ ২২/০১/২০২৪ ৩১/০১/২০২৪ ০৯/০২/২০২৪ ১৬/০২/২০২৪ 

[২.২.৪] আওতাধীন দ�র/সং�ার অধ �বািষ �ক 

���ায়ন �িতেবদন  
তািরখ  ২ ৩১/০১/২০২৪ ০৯/০২/২০২৪ ১৬/০২/২০২৪ ২৩/০৫/২০২৪ ২৮/০২/২০২৪ 

[২.২.৫] �দেশ/িবেদেশ বা�বািয়ত ��নতম এক� 

উ�াবনী উে�াগ পিরদশ �ন�ত  
তািরখ  ৩ ৩১/০৫/২০২৪ ৩০/০৬/২০২৪ - - - 
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সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ �িতকার �ব�া সং�া� কম �-পিরক�না, ২০২৩-২০২৪ 

কায ��েমর 
��� 

 
মান 

কায ��ম 
 

কম �স�াদন 
�চক 

একক 
 

কম �স�াদন 
�চেকর মান 

��ত 
অজ�ন 
২০২১-

২২ 

��ত 
অজ�ন 
২০২২-

২৩ 

ল��মা�া ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ 
অিত 
উ�ম 

উ�ম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে�  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

 
�ািত�ািনক 

ক 
 
 

১৪ 
 

[১.১] অিভেযাগ িন�ি� কম �কত�া (অিনক) ও আিপল 
কম �কত�ার ত� ওেয়বসাইেট এবং িজআরএস 
সফটওয়�াের (�েযাজ� ��ে�) ��মািসক িভি�েত 
হালনাগাদকরণ  

[১.১.১] অিনক ও আিপল 
কম �কত�ার ত� হালনাগাদ�ত 
এবং ওেয়বসাইেট আপেলাড�ত 

সং�া 
 

৪ - - ৪ ৩ - - - 

[১.২] িনিদ �� সমেয় অনলাইন/অফলাইেন �া� 
অিভেযাগ িন�ি�  

[২.১.১] অিভেযাগ িন�ি��ত  % ৭ - - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.৩] অিভেযাগ িন�ি� সং�া� মািসক �িতেবদন 
উ��তন ক��প� বরাবর ��রণ 

[১.৩.১] �িতেবদন  ��িরত % 
 

৩ 
 

- - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

স�মতা অজ�ন  ১১ 

[২.১] কম �কত�া/কম �চারীেদর অিভেযাগ �িতকার 
�ব�া এবং িজআরএস সফটওয়�ার িবষয়ক �িশ�ণ 
আেয়াজন 

[২.১.১] �িশ�ণ আেয়ািজত সং�া ৪ - - ২ ১ - - - 

[২.২] ��মািসক িভি�েত পিরবী�ণ এবং ��মািসক 
পিরবী�ণ �িতেবদন উ��তন ক��পে�র িনকট ��রণ  

[২.২.১] ��মািসক �িতেবদন 
��িরত  

সং�া  ৩  - - ৪ ৩ ২ ১  

[২.৩] অিভেযাগ �িতকার �ব�াপনা িবষেয় 
��কেহা�ারগেণর সম�েয় অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন  

[২.৩.১] সভা আেয়ািজত  সং�া  ৪  - - ২ ১ - -  
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সংেযাজনী ৭: �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �-পিরক�না, ২০২৩-২০২৪ 

কায ��েমর 
��� 

 
মান 

কায ��ম 
 

কম �স�াদন 
�চক 

একক 
 

কম �স�াদ
ন �চেকর 

মান 

��ত 
অজ�ন 
২০২১-

২২ 

��ত 
অজ�ন 

২০২২-২৩ 

ল��মা�া ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত উ�ম উ�ম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

�ািত�ািনক 
 
 

১৮ 

[১.১] ��মািসক িভি�েত �সবা �দান 
�িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম� 
�নগঠন 

[১.১.১]কিম� 
�ন �গ�ত  

সং�া  ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] ��মািসক িভি�েত �সবা �দান 
�িত�িত সং�া� পিরবী�ণ কিম�র 
সভার িস�া� বা�বায়ন    

[১.২.১] িস�া� 
বা�বািয়ত এবং 
�িতেবদন ��িরত  

% 
 

৪ 
 

- - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.৩] �সবা �দান �িত�িত িবষেয় 
আওতাধীন দ�র/সং�ার সম�েয় 
��মািসক িভি�েত সভা আেয়াজন  

[১.৩.১] সভা 
আেয়ািজত  

সং�া  ২    ৪ ৩ ২ ১  

[১.৪] ��মািসক িভি�েত �সবা �দান 
�িত�িত হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১] 
হালনাগাদ�ত  

সং�া  ৯   ৪ ৩ ২ ১  

স�মতা অজ�ন 
ও পিরবী�ণ 

৭ 

[২.১] �সবা �দান �িত�িত িবষয়ক 
কম �শালা/�িশ�ণ/�সিমনার আেয়াজন  

 
[১.১.১]�িশ�ণ/কম �
শালা আেয়ািজত 

 
সং�া 

 
৩ - - ২ ১ - - - 

[২.২]  �সবা �দান �িত�িত িবষেয় 
��কেহা�ারগেণর সম�েয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন 

[২.২.১]অবিহতকরণ 
সভা আেয়ািজত  

সং�া ৪ - - ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৮: ত� অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪অথ �বছেরর বািষ �ক কম �পিরক�না  

কম �স�াদেনর 
��� 

 

মান 
কায ��ম 

 

কম �স�াদন 

�চক 

একক 

 

কম �স�াদন 
�চেকর 

মান 

��ত 
অজ�ন 
২০২১-

২২ 

��ত 
অজ�ন 
২০২২-

২৩ 

ল��মা�া ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ 
অিত 
উ�ম 

উ�ম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে�  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

�ািত�ািনক ৬ 

[১.১] ত� অিধকার আইন অ�যায়ী 
িনধ �ািরত সমেয়র মে� ত� �াি�র 
আেবদন িন�ি� 

 

[১.১.১]িনধ �ািরত 
সমেয়র মে� ত� 
�াি�র আেবদন িন�ি�  

% ০৬ 

 

 

 

 ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

 

স�মতা �ি� 
১৯ 

[১.২] �তঃ �েণািদতভােব �কাশেযা� 
ত� হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট �কাশ 

[১.২.১]হালনাগাদ�ত 
ত� ওেয়বসাইেট 
�কািশত 

তািরখ 

 
০৪   

৩১-১২-২৩ ১৫-০১-
২৪ ৩১-০১-২৪ - - 

৩০-০৬-২4 - - - - 

[১.৩] বািষ �ক �িতেবদন �কাশ  
[১.৩.১] বািষ �ক 
�িতেবদন �কািশত  

তািরখ  ০৩   
১৫-১০-
২০২৩ 

১৫-১১-
২০২৩ 

১৫-১২-
২০২৩ - - 

[১.৪]  ত� অিধকার আইন, ২০০৯ এর ৫ 
ধারা অ�সাের যাবতীয় তে�র ক�াটাগির  
ও ক�াটালগ �তির/ হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১] তে�র 
ক�াটাগির  ইনেড� 
��ত�ত/হালনাগাদ�ত 

তািরখ ০৩   
৩১-১২-
২০২৩ 

১০-০১-
২০২৪ 

২০-০১-
২০২৪ 

৩১-
০১-

২০২৪ 
- 

[১.৫] ত� অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স�েক� জনসেচতনতা �ি�করণ 

[১.৫.১]  �চার কায ��ম 
স�� 

কায ��েমর 
সং�া 

০৪   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] ত� অিধকার  আইন, ২০০৯ এর 
িবিধমালা, �িবধানমালা �তঃ�েণািদত 
ত� �কাশ িনেদ �িমকাসহ সংি�� িবষেয় 
কম �কতা/কম �কত�ােদর �িশ�ণ আেয়াজন    

[১.৬.১]�িশ�ণ 

আেয়ািজত 
�িশ�েণর 

সং�া  
০৩   ৩ ৩ ২ ১ - 

[১.৭] ত� অিধকার সং�া� �েত�ক� 
��মািসক অ�গিত �েতেবদন িনধ �ািরত 
সমেয় ওেয়বসাইেটর ত� অিধকার 
�সবাবে� �কাশ 

[১.৭.১] ��মািসক 

অ�গিত �িতেবদন 

ওেয়বসাইেটর ত� 

অিধকার �সবাবে� 

�কািশত  

সং�া  ০২   ৪ ৩ ২ ১ - 
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cwiwkó ‘গ’ 

জাতীয় ��াচার �কৗশল কম �পিরক�না, ই-গভ��া� কম �পিরক�না,অিভেযাগ �িতকার �ব�া 
কম �পিরক�না, �সবা �দান �িত�িত কম �পিরক�না এবং ত� অিধকার কম �পিরক�না িনেদ �িশকা 

 




