
            গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার "×54") 
িনবাহী েকৗশলীর কাযালয় 
িশ া েকৗশল অিধদ র 

িঝনাইদহ। 
e_mail: ee_Jhe@eedmoe.gov.bd 

(িস েজনস চাটার) 
(2023-24) 

 

িমকাঃ িশ া েকৗশল অিধদ র িশ া ম ণালেয়র মা িমক ও উ  িশ া িবভােগর অধীন এক  অিধদ র। এ অিধদ র দেশর সকল িশ া অবকাঠােমা ( াথিমক তীত) িনমাণ, সং ার, স সারণ ও আসবাবপ  সরবারহ কের। 
 
১. িভশন ও িমশন 
িভশনঃ পিরেবশ বা ব িশ া অবকাঠােমা িনমাণ। 
িমশনঃ সকল ছা  ছা ীেদর পাঠদােনর আ িনক, িব ানস ত ও পিরেবশ বা ব িশ া অবকাঠােমা িনমাণ, স সারণ, সং ার ও িশ া িত ানস েহ আসবাবপ  সরবরাহ। 
কৗশলগত উে স হঃ িশ া িত ােনর পিরেবশবা ব অবকাঠােমা িনমাণ, স সারণ, সং ার ও আসবাবপ  সরবরাহ। েগাপেযাগী আ িনক িব ানস ত ণীক  িনমাণ। মা িমক ও উ  িশ া েরর ছা -ছা ীেদর জ  িশ ার েযাগ ি  

করা। 
 

২. সবা দান িত িত 
 

২.১ নাগিরক সবাঃ 
িমক নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 

াি ান 
সবার  এবং পিরেশাধ 

প িত 
সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদিব, ফান ও ই-
মইল) 

উ তন কমকতা, যার কােছ আপীল বা অিভেযাগ 
করা যােব (নাম, পদিব, ফান ও ইেমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
০১ িশ া েকৗশল অিধদ র 

সং া  ত  ও দিলল 
ওেয়ব সাইেটর মা েম eed.jhenaidah.gov.bd  েযাজ  নয় তাৎ িণক জনাব মাছা: িমতালী খা ন 

উপ-সহকারী েকৗশলী 
মাবাঃ 01742044147 

ইেমইলঃ sae1_jhe@eedmoe.gov.bd 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

০২ ত  দান ত  অিধকার আইন ২০০৯ 
এর িনধািরত ফরেম 
আেবদেনর ি েত 
দািয় া  কমকতা ত  
সরবারহ কেরন। 

িনধািরত ফরেম আেবদন সবার ধরণ অ যায়ী ত  
অিধকার আইন ২০০৯ 
অ যায়ী িনধািরত  

িত া ২ টাকা চালােনর 
মা েম কাড ১-৩৩০১-
০০০১-১৮০৭ এ জমা 

দান। 

আেবদন াি র পর 
২০ কমিদবেসর 
মে  

জনাব এস.এম জাফরান কবীর 
সহকারী েকৗশলী-2 
মাবাঃ 01717583121 

ইেমইলঃ ae_jhe@eedmoe.gov.bd 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

০৩ অিভেযাগ হণ ও িন ি  আেবদেনর ীেত অিভেযাগ 
িন ি  কমকতা অফ লাইন ও 
অনলাইেন। 

eedjhz@gmail.com  েযাজ  নয় অিভেযাগ াি র 
পর ০৭ কম িদবস 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

জনাব বলরাম মার ম ল 
ত াবধায়ক েকৗশলীর কাযালয়, লনা সােকল, 

িব.এল কেলজ রাড, দৗলত র, লনা। 
মাবাইলঃ 02-478825651 



 
2.2. ািত ািনক সবাঃ 

িমক নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  
এবং াি ান 

সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদিব, ফান ও ই-
মইল) 

উ তন কমকতা, যার কােছ আপীল বা অিভেযাগ 
করা যােব (নাম, পদিব, ফান ও ইেমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
০১ তািলকা ি , কাদােরর 

লাইেস  নবায়ন 
ধান কাযালয় ক ক িনধািরত 

িফ দােনর মা েম জমাদান। 
িহসাব শাখা ২০০০/- ই হাজার 

টাকা মািন িরিসেটর 
মা েম নগদ জমা 

৯০ কমিদবস জনাব হ: ইউ ফ আলী 
উ মান সহকারী 

মাবাঃ 01715-468437 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

০২ রাজ  খােতর িয়ত অেথর 
িবল পিরেশাধ 

য় ত মালামােলর চালান, 
সরবারেহর পর িবল দািখল 

অিফস আেদশ, 
কাযােদশ িবল ভাউচার, 

শাসন/িহসাব শাখা। 

 েযাজ  নয় িবল দািখেলর পর 
০৭ কম িদবস 
(বরা  সােপে ) 

জনাব মাঃ আল-মা ন রজা  
িহসাবর ক (অ:দা:) 

মাবাঃ ০১৭৩৭-১৯৪৬২৫ 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

০৩ ই-িজিপেত স মতা ি  টিলেফািনক ও ইেলক িন  
যাগােযােগর ম েম 

সম া অ যায়ী 
িকউরেম  হ েড  

 েযাজ  নয় তাৎ িণক জনাব এস.এম জাফরান কবীর 
সহকারী েকৗশলী-2 
মাবাঃ 01717583121 

ইেমইলঃ ae_jhe@eedmoe.gov.bd 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

০৪ িশ া িত ােনর ভবন িনমান ধান কাযালয় থেক তািলকা 
া  িত ােনর e-GP 

প িতেত দরপ  আহবােনর 
মা েম 

e-GP System e-GP System দরপে র ি  
অ যায়ী 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

জনাব বলরাম মার ম ল 
ত াবধায়ক েকৗশলীর কাযালয়, লনা সােকল, 

িব.এল কেলজ রাড, দৗলত র, লনা। 
মাবাইলঃ 02-478825651 

০৫ িশ া িত ােনর মরামত ও 
সং ার 

১। সরকাির িত ােনর ে  
জলা শাসেকর ন ে  জলা 

যাচাই বাছাই কিম র পািরশ 
অ যায়ী। ২। বসরকারী 

িত ােনর ে  জন িতিনিধ, 
ানীয় শাসন ও ণ 
ি ে র িডও প সহ 

এমিপও/ ী িত া  িশ া 
িত ানস েহ েয়াজনীয় 

চািহদার িনিরেখ। 

(১) জলা যাচাই বাছাই 
কিম  ক ক পািরশ 
অ যায়ী 
(২) পািরশ ত 
আেবদনপ । 

 েযাজ  নয় ধান কাযালয় 
থেক া  সময় 

সীমার মে  

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

জনাব বলরাম মার ম ল 
ত াবধায়ক েকৗশলীর কাযালয়, লনা সােকল, 

িব.এল কেলজ রাড, দৗলত র, লনা। 
মাবাইলঃ 02-478825651 

০৬ িশ া িত ান স সারণ জন িতিনিধ, ানীয় শাসন 
ও ণ ি ে র িডও 
প সহ এমিপও/ ী িত া  
িশ া িত ানস েহ েয়াজনীয় 
চািহদার িনিরেখ। 

পািরশ ত 
আেবদনপ । 

 েযাজ  নয় অ েমাদেনর পর 
e-GP দরপে র 
শতা যায়ী 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

জনাব বলরাম মার ম ল 
ত াবধায়ক েকৗশলীর কাযালয়, লনা সােকল, 

িব.এল কেলজ রাড, দৗলত র, লনা। 
মাবাইলঃ 02-478825651 

 
  



 
২.৩. অভ রীণ সবাঃ 

িমক নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  
এবং াি ান 

সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদিব, ফান ও ই-
মইল) 

উ তন কমকতা, যার কােছ আপীল বা অিভেযাগ 
করা যােব (নাম, পদিব, ফান ও ইেমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
০১ ২য় ণীর কমকতা ও 

কমচারীেদর পনশন ও 
া ই  

পনশনােরর আেবদেনর 
ি েত ধান েকৗশলীর 

অ েমাদেনর মা েম 

িনধািরত ফরম ও 
চা ির া , শাসন 
শাখা, িহসাবর ণ 
কমকতার শাখা। 

 েযাজ  নয় ণা  াব াি র 
পর ০৭ কম িদবস 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

জনাব বলরাম মার ম ল 
ত াবধায়ক েকৗশলীর কাযালয়, লনা সােকল, 

িব.এল কেলজ রাড, দৗলত র, লনা। 
মাবাইলঃ 02-478825651 

০২ ১ম ণীর কমকতােদর 
অিজত , মা  , াি  
িবেনাদেনর , িচিকৎসা 
জিনত  

আেবদেনর ি েত সংি  
কমকতা/কমচারীর 
উ তন কমকতার 

পািরশসহ আেবদন, 
ধান িহসাবর ণ 

কমকতা ক ক দ  
ত য়ন। 

 েযাজ  নয় ণা  াব াি র 
পর ০৭ কম 
িদবেসর মে  জলা 
িহসাবর ণ অিফেস 

রণ। 

জনাব হ: ইউ ফ আলী 
উ মান সহকারী 

মাবাঃ 01715-468437 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

০৩ ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর 
কমকতােদর অিজত , 
মা  , াি  িবেনাদেনর 

, িচিকৎসা জিনত  

আেবদেনর ি েত সংি  
কমকতা/কমচারীর 
উ তন কমকতার 

পািরশসহ আেবদন, 
ধান িহসাবর ণ 

কমকতা ক ক দ  
ত য়ন। 

 েযাজ  নয় ণা  াব াি র 
পর ০৭ কম 
িদবেসর মে  জলা 
িহসাবর ণ অিফেস 

রণ। 

জনাব হ: ইউ ফ আলী 
উ মান সহকারী 

মাবাঃ 01715-468437 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_mag@eedmoe.gov.bd 

০৪ কমকতা ও কমচারীেদর 
নিমি ক  

আেবদেনর ি েত আেবদন, 
শাসন/িহসাব শাখা 

 েযাজ  নয় আেবদেনর পর ৩ 
কমিদবস। 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

০৫ মা জিনত  আেবদেনর ি েত সংি  
কমকতা/কমচারীর 
উ তন কমকতার 

পািরশসহ আেবদন, 
ধান িহসাবর ণ 

কমকতা ক ক দ  
ত য়ন। 

 েযাজ  নয় ণা  াব াি র 
পর ০৭ কম 
িদবেসর মে  
ম ণালেয় রণ। 

জনাব হ: ইউ ফ আলী 
উ মান সহকারী 

মাবাঃ 01715-468437 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 



০৬ িজিপএফ অি ম ম র সংি  কমচারীর আেবদেনর 
ীেত 

সংি  
কমকতা/কমচারীর 
উ তন কমকতার 

পািরশসহ আেবদন, 
ধান িহসাবর ণ 

কমকতা ক ক দ  
ত য়ন। 

 েযাজ  নয় ণা  াব াি র 
পর ০৭ কম 
িদবেসর মে  
ম ণালেয় রণ। 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

জনাব বলরাম মার ম ল 
ত াবধায়ক েকৗশলীর কাযালয়, লনা সােকল, 

িব.এল কেলজ রাড, দৗলত র, লনা। 
মাবাইলঃ 02-478825651 

০৭ এিপিপ ণয়ন িবভাজন অ যায়ী িনধািরত 
ছেক 

ফর াট অ যায়ী  েযাজ  নয় ৩০ কমিদবেসর 
মে  ম ণালেয় 

রণ। 

জনাব মাছা: িমতালী খা ন 
উপ-সহকারী েকৗশলী 
মাবাঃ 01742044147 

ইেমইলঃ sae1_jhe@eedmoe.gov.bd 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

 
৩. অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS): 
সবা াি েত অস  হেল দািয় া  কমকতার সে  যাগােযাগ ক ন। িতিন সমাধান িদেত থ হেল িনে া  প িতেত যাগােযাগ কের আপনার সম া অবিহত ক ন। 

িমক নং কখন যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 
০১ সবা দােন সংি  দািয় া  কমকতা সবা িদেত থ হেল, ফাকাল পেয়ে র িনকট অিভেযাগ করেবন। জনাব এস.এম জাফরান কবীর 

সহকারী েকৗশলী-2 
মাবাঃ 01717583121 

ইেমইলঃ ae_jhe@eedmoe.gov.bd 

অিভেযাগ াি র ৭ িদেনর মে । 

০২ িনিদ  সমেয়র মে  (০৭ িদন) সবা িদেত থ হেল পরবত  ৫ কমিদবেসর মে  আিপল কমকতার িনকট 
অিভেযাগ করেবন। 

ত মার পাল 
িনবাহী েকৗশলী 

মাবাঃ ০১৭১৭-৫৮৩২২৯ 
ইেমইলঃ ee_jhe@eedmoe.gov.bd 

আিপল াি র ০৭ িদেনর মে । 

 
৪. আপনার কােছ আমােদর ত াশাঃ 

িমক নং িত ত/কাংিখত সবা াি র লে  করনীয় 
০১ িনধািরত ফরেম স ণভােব রণ ত আেবদন জমা দান। 
০২ স ক সমেয়র মে  েয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা। 
০৩ সা ােতর জ  িনধািরত সমেয় উপি ত থাকা। 
০৪ সবা দানকারী কমকতা/কমচারীর িত সহনশীল আচরণ। 

 
 

  
 

( ত মার পাল) 
িনবাহী েকৗশলী 

িশ  েকৗশল অিধদ র 
িঝনাইদহ 


