
             ছক 

       ০৭/০৫/২০২৪     

          ক                  ক    

ক    / ক   ,                  ক              ,      । ০১৭৩৩৩৯৩৩৬৫ 

                                                            । 

 

              ক           হ ? (      ক   /        /        ): 

 

                 ক           ক        ক         ক        ক                              ক              

ক     /    /ক                হ  ক   ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

                               হ          ক          ক          হ               

                 ক           ক  

      ক         ক                   

              ক         হ  ক  । 

 

   ক        ক          

     । 

 

      ক                      ক ষ        

           ক   ক         ক         হ   । 

 

 

 

 

 

                   (what,where,when,why,who,how) 

 ক                   হক  ক       হ           ক                                 হ      হ      ক   

ক     /    /ক                হ  ক                      ক।          ক               ক     /    /ক        

ক  ।                          ক       ক                                      ক   । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                    (      ক   /                 )- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    । 

 

 

 

              (TCVQ) 

                 

                                       ক   

        ক        ক    

     ক              

         ক      ক   

     ক               । 

 

     ক   ক             ক 

                  

ক            ক       হ  

ক             ক        

              হ  । 

                  ক      ক      

    ক       হ  ক               

     । 

                                         

 ক           

     ক              

    ক     

ক     /    /ক        

               

   ক/    ক          

ছ     ক           হ  

ক         । 

              হ        

              ক  হ  । 

              হ               

        ক           হ     । 

         ক      

     (TCV ক    , 

 ক           

Quality          ছ। 

                                     ক   হ                   (Quality)         । 

    ক    ক                                                   ক    ক  ক   /ক       

 ক                ক              ক              (Quality)         । 

 

    (       ক) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


