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লক্ষের্াত্রা 2023-2024

অসাধারে অনত উত্তর্ উত্তর্ চলনতর্াি চলনত 

র্াদির নিদে 

100% 90% 80% 70% ৬০% 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ১৩ 

প্রানতষ্ঠানি  ২০ [1.1] নিনে ডষ্ট সর্দয় নজআরএস নসদের্, 

অফলাইি ও অন্যান্য র্াধ্যদর্ প্রাপ্ত 

অনভদর্াগ নিষ্পনত্ত 

[1.1.1] অনভদর্াগ 

নিষ্পনত্তকৃত % ১২ 90 70 70 ৪০ ৩০ 

[1.১.১] র্নে ব াি অনফদস নজআরএস 

নসদেদর্ ব াদিা অনভদর্াগ পাওয়া িা 

র্ায়, উি অনফস  র্তড  বে দহাল্ডাদরর 

সর্ন্বদয় সভা আদয়াজি। 

[১.১.১.১] বে দহাল্ডাদরর 

সর্ন্বদয় সভা আদয়ানজত। সাংখ্যা 5 ৫ ৪ ৩ ২ ১ 

[1.২] অনভদর্াগ নিষ্পনত্তসাংক্রান্ত র্ানস  

প্রনতদবেি উর্দ্ডতি  র্তডপক্ষ বরাবর বপ্ররে 

[1.২.1] র্ানস  প্রনতদবেি 

বপ্রনরত সাংখ্যা ৩ ৬ ৫ ৪ ৩ ১ 

 সক্ষর্তা 

অজডি ১০ 

[2.1] নিজ অনফস ও আওতাধীি 

অনফদসর   র্ ড তডা/  র্ ডচারী ও 

বে দহাল্ডাদের সর্ন্বদয় অনভদর্াগ 

প্রনত ার ব্যবস্থা এবাং নজআরএস 

সফর্ওয়োর নবষয়  প্রনশক্ষে// র্ ডশালা 

/বসনর্িার/ বে দহাল্ডাদের সর্ন্বদয় সভা 

আদয়াজি 

(১র্ অধ ডবানষ ড ীদত এ টি এবাং নিতীয় 

অধ ডবানষ ড ীদত এ টি) 

[2.1.1]  

প্রনশক্ষে// র্ ডশালা 

/বসনর্িার/ বে দহাল্ডাদের 

সর্ন্বদয় সভা আদয়ানজত। 

সাংখ্যা ৫ - - ২ ১ ১ - 

অনভদর্াগ প্রনত ার ব্যবস্থাপিা নবষদয় 

বে দহাল্ডারগদের সর্ন্বদয় অবনহত রে 

সভা আদয়াজি 

(১র্ অধ ডবানষ ড ীদত এ টি এবাং নিতীয় 

অধ ডবানষ ড ীদত এ টি) 

[2.২.1] 

সভা আদয়ানজত। সাংখ্যা ৫ ২ ১ ১ - - 

(ম  োঃ স ল উদ্দিন) 

দ্দনর্ ব হী প্রক ৌশলী (চ.দ .) 

পদ্দিদ্দচদ্দি নম্বি- ৯২০৯২৬০০১ 

স িক্ষীি  পওি দ্দর্ভ গ-১ 

র্ প উকর্ , স িক্ষীি । 


