
 

 

 

 

 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

                               উপব্যবস্থাপক, বববসক জজলা কার্ যালয়, নড়াইল  

 

এবাং 

 

আঞ্চবলক পবরচালক, বববসক আঞ্চবলক কার্ যালয়, খুলনা 

 

এর মদে স্বাক্ষবরত 

 

 

 

বাবষ যক কম যসম্পােন চুবি 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

সূবচপত্র 

 

ববষয় পৃষ্ঠা নাং  

কম যসম্পােদনর সাবব যক বচত্র ০৩ 

প্রস্তাবনা ০৪ 

জসকশন ১ : রূপকল্প, অবিলক্ষয, কম যসম্পােদনর জক্ষত্র এবাং কার্ যাবলী ০৫ 

জসকশন ২ : বববিন্ন কার্ যক্রদমর চূড়ান্ত ফলাফল/ প্রিাব  ০৬ 

জসকশন ৩ : কম যসম্পােন পবরকল্পনা  ০৭ 

সাংদর্াজনী ১:  শব্দসাংদক্ষপ ১২ 

সাংদর্াজনী ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক ১৩ 

সাংদর্াজনী ৩ : অন্য অবফদসর সদে সাংবিষ্ট কম যসম্পােন সূচকসমূহ ২০ 

সাংদর্াজনী ৪: জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ ২১ 

সাংদর্াজনী ৫: ই-গিন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ ২৩ 

সাংদর্াজনী ৬: অবিদর্াগ প্রবতকার ব্যবস্থা কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ ২৪ 

সাংদর্াজনী ৭: জসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ ২৫ 

সাংদর্াজনী ৮: তথ্য অবিকার ববষদয় বাবষ যক কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ ২৬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

বববসক জেলা কার্ মালয়, নড়াইল এর কম যসম্পােদনর সাবব যক বচত্র 
 

সাম্প্রবতক অজযন, চযাদলঞ্জ এবাং িববষ্যৎ পবরকল্পনা 
 

 

ক) সাম্প্রবতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রিান অজযনসমূহ 
 

নড়াইল অঞ্চদল ৫৮২ েন উদ্যাক্তা চিচিতকরন; ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন ববষদয় ২২৬ জনদক প্রবশক্ষণ প্রোন এবাং ১২৮ টি বশল্প 

ইউবনট বনবন্ধন,  জেলা প্রশাসন কর্তমক আদ্য়াচেত ০৫ টি জর্লায় অংশগ্রহণ, চবচসদ্কর চনেস্ব তহচবল হদ্ত ক্ষুদ্র ও কুটির চশল্প 

খাদ্ত ৩৬.২১ লক্ষ টাকা ঋণ চবতরণ, জবসরকাবর উদযািাদের মােদম ২৯০ জমবিক টন মধু উৎপােদন সহায়তা, প্রিানমন্ত্রীর 

প্রদণােনা প্যাদকদজর আওতায় ক্ষবতগ্রস্থ উদযািাদের মদে আবতযকসহ ১.৯৩ জকাটি টাকা ঋণ ববতরণ এবাং ১২১৪ জদনর 

কম যসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃবষ্ট করা হদয়দছ।  
 

 

 

 

খ) সমস্যা ও চযাদলঞ্জসমূহ 

নড়াইল জেলায় চবচসক চশল্পনগরীর স্হাপন; বশল্প ইউবনটসমূদহর বনবন্ধন বৃবদ্ধকরণ; ববনীত ঋণ আোয় শতিাগ বনবিতকরণ 

এবাং অবিকতর কম যসাংস্থান সৃবষ্টদত সহায়তাকরন ।  

 

 

 

 

গ) িববষ্যৎ পবরকল্পনা 

চশল্পনগরীর স্হাপন সংক্রান্ত কাদ্ের দ্রুত অগ্রগচতসাধন; বশল্প ইউবনটসমূদহর বনবন্ধন বৃবদ্ধকরণ কার্ মক্রর্ গ্রহণ; ববনীত ঋণ আোয় 

শতিাগ বনবিতকরণ; অবিকতর কম যসাংস্থান সৃবষ্টদত সহায়তাকরন কার্ যক্রম জজারোরকরণ। প্রস্তাববত বশল্প নগরীর কার্ যক্রদম 

গবতশীলতা আনয়ন; চবচসক জেলা কার্ মালয় এর কার্ যক্রম বিবজটালাইজিকরণ।  

 
 

 

 

ঘ) ২০২৩-২০২৪ অর্ যবছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজযনসমূহ  

১. চশল্পনগরীর স্হাপন সংক্রান্ত কাদ্ের দ্রুত অগ্রগচতসাধন; 

২. বশল্প ইউবনটসমূদহর অবিকতর বনবন্ধন; 

৩ ববনীত ঋণ আোয় শতিাগ বনবিতকরণ; 

৪. অবিকতর কম যসাংস্থান সৃবষ্টদত সহায়তাকরন; 

৫. শতিাগ লক্ষযমাএা অজযদন উদযািা বচবিতকরণ; 

৬. শতিাগ লক্ষযমাএা অজযদন উদযািা উন্নয়ন প্রবশক্ষণ আদ্য়ােন;  

৭. জবসরকাবর পর্ যাদয় ১০০ জম. টন মধু উৎপােন;  

৮. জজলা পর্ যাদয় বববসক উদযািা জমলা আদ্য়ােন; 

৯. চবচসক চনেস্ব তহচবল (চবচনত) জেদ্ক ০.১৫ জকাটি টাকা ঋণ চবতরণ এবং আদাদ্য়র হার শতভাগ চনচিতকরণ; 

১০. আধুচনক প্রযুচক্তর সহায়তার র্াধ্যদ্র্ স্বাস্থযসম্মত ও পুচি সমৃদ্ধ র্ধু উৎপাদদ্ন সহায়তাকরণ। 

 

 

 

 



 

 

প্রস্তাবনা 

 

চবচসক জেলা কার্ মালয়, নড়াইদ্লর প্রাবতষ্ঠাবনক েক্ষতা বৃবদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাববেবহতা জজারোর করা, সুশাসন 

সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার বনবিতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

উপব্যবস্থাপক, চবচসক জেলা কার্ মালয়, নড়াইল  

 
 

এবাং  
 

 

আঞ্চবলক পবরচালক, বববসক, খুলনা 

 

এর মদে ২০২৩ সাদলর জুন মাদসর ২৬ তাবরদখ এই বাবষ যক কম যসম্পােন চুবি স্বাক্ষবরত হল।  

 

এই চুবিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ বনম্নবলবখত ববষয়সমূদহ সম্মত হদলন :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

জসকশন ১ 

 

বববসক, নড়াইল এর রূপকল্প, অবিলক্ষয, জকৌশলগত উদেশ্যসমূহ ও প্রিান কার্ যাবলী  

 

১.১ রূপকল্প (Vision) :  

বশল্প সমৃদ্ধ উন্নত বাাংলাদেশ গঠদন পবরদবশবান্ধব বশল্পায়ন 

 

১.২ অবিলক্ষয (Mission) : 

বববিক প্রবতদর্াবগতায় সক্ষম বশদল্পর ববকাশ, েক্ষ মানবসম্পে বতবর, কম যসাংস্থান সৃবষ্ট ও োবরদ্র্য বনরসন 

 

১.৩ কম যসম্পােদনর জক্ষত্র  

 

১.  পবরদবশবান্ধব  ক্ষুদ্র্ ও কুটির বশদল্পর দ্রুত ববকাশ ও উন্নয়ন; 

২.  মাঝাবর, ক্ষুদ্র্ ও কুটির বশল্প খাদত উদযািা ও েক্ষ জনশবি বতবরর র্াধ্যদ্র্ কম যসাংস্থান সৃবষ্টদত সহায়তা;  

৩.  স্বাস্থযসম্মত ও পুবষ্ট সমৃদ্ধ খাযপণ্য উৎপােন এবাং বশল্পপণ্য ববপণদন সহায়তা; 

৪.  প্রাচতষ্ঠাচনক সক্ষর্তা বৃচদ্ধ 

 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম যসম্পােদনর জক্ষত্র 

১. সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্ যক্রম জজারোরকরণ 

 
 

 

 

১.৪ কার্ যাবলী (Functions): 
 

 

১. ক্ষুদ্র্ ও কুটির বশল্প স্থাপদন বববনদয়াগপূব য ও বববনদয়াদগাত্তর জসবা প্রোন ; 

২. ঋণ ব্যবস্থাকরণ ও ববতরদণ সহায়তাকরণ ; 

৩. যুদগাপদর্াগী প্রবশক্ষদণর মােদম েক্ষ মানবসম্পে উন্নয়ন ও কম যসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃবষ্টকরণ ; 

৪. সম্ভাবনাময় উদযািার বশল্প স্থাপদন সহায়তাকরণ; 

৫. জমলা, জসবমনার, কম যশালা ও জক্রতা-ববদক্রতা সবম্মলন আদয়াজন ; 

৬. আধুবনক প্রযুবির সহায়তার মােদম স্বাস্থযসম্মত ও পুবষ্ট সমৃদ্ধ মধু উৎপােদন সহায়তাকরণ; 

৭. বশল্প ইউবনট বনবন্ধনকরণ।  



    
 

 

জসকশন ২ 

 

বববসদকর বববিন্ন কার্ যক্রদমর চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact)   

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব কম যসম্পােন 

সূচকসমূহ 

একক প্রকৃত লক্ষযমাত্রা 

২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ বনি যাবরত লক্ষযমাত্রা অজযদনর জক্ষদত্র 

জর্ৌর্িাদব োবয়ত্বপ্রাপ্ত 

মন্ত্রণালয়/ববিাগ/সাংস্থাসমূদহর নাম 

উপাত্তসূত্র 

 
২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩* 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

বজবিবপদত বশল্প খাদতর 

(ম্যানুফ্যাকিাচরং) 

অবদান বৃচদ্ধ 

বজবিবপদত ক্ষুদ্র্ ও 

কুটির বশদল্পর 

অবদান বৃচদ্ধ 

% ৬.৬৫ ৬.৭৯ ৬.৯৩ ৭.০৭ ৭.২১ বশল্প মন্ত্রণালয়, বাচণেয মন্ত্রণালয় 

ও   

অর্ য মন্ত্রণালয়  

Gross Domestic Product 

(GDP) of Bangladesh,  

2020-21 (Final)- Page 05 

Bangladesh Bureau of 

Statistics (BSS) 

আদয়াবিনযুি জিাজয 

লবণ উৎপাদন  

আদয়াবিনযুি 

জিাজয লবণ 

উৎপাদদ্নর 

পচরর্াণ 

লক্ষ 

জর্চিক 

টন 

০.৪৫ ২.৮৪ ০.৭৮ ১.০০ ১.১৫ বশল্প মন্ত্রণালয়, স্বাস্থয ও পবরবার 

কল্যাণ মন্ত্রণালয়, বাচণেয মন্ত্রণালয় 

ও  

অর্ য মন্ত্রণালয় 

I. লবণ জসল  

II. Bangladesh Salt 

Industries Information 

System (BSIIS) 

সফ্টওয়যার 

প্রবশক্ষদণর মােদম েক্ষ 

জনশবি বতবর  

প্রবশবক্ষত উদযািা সাংখ্যা ১৫০১ ৫৫৫ ১০২৫ ১১০০ ১১৫০ বশল্প মন্ত্রণালয়, চবচসক খুলনা ও 

বচরশাল চবভাদ্গর কার্ মালয়সমূহ 

চবচসক আঞ্চচলক কার্ মালয়, 

খুলনা। 

কম যসাংস্থান সৃবষ্টর 

মােদম জবকারত্ব 

দূরীকরণ 

কম যসাংস্থান সৃবষ্ট সাংখ্যা ১২,৫৪৪ ১০,৪৬৮ ১৪,৭০০ ১৪,৯০০ ১৫,০০০ 

 

বশল্প মন্ত্রণালয়, চবচসক খুলনা ও 

বচরশাল চবভাদ্গর কার্ মালয়সমূহ 

চবচসক আঞ্চচলক কার্ মালয়, 

খুলনা। 

 

 

 

 

 

 



    
 

 

জসকশন ৩  

                                                                                                                কম যসম্পােন পবরকল্পনা  

কম যসম্পােন জক্ষত্র জক্ষদত্রর 

মান 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধচত 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

 

প্রকৃত অজযন লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪ প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-

২৬ 

অসািারণ অবত 

উত্তম 

উত্তম চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন ২০২১-

২২ 

২০২২-২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম যসম্পােন জক্ষত্রসমূহ 

[১] পবরদবশবান্ধব 

মাঝাবর, ক্ষুদ্র্ ও কুটির 

বশদল্পর দ্রুত ববকাশ ও 

উন্নয়ন এবাং 

বশল্পপ্লদটর শতিাগ 

ব্যব% বনবিতকরণ 

 

২২    [১.১] প্রদজক্ট প্রফাইল প্রণয়ন [১.১.১] প্রণয়নকৃত 

প্রদজক্ট প্রফাইল 
সর্চি সংখ্যা ৪ ৩ ২ ২ - - ১ - ৪ ৪ 

[১.২] ববপণন সমীক্ষা প্রণয়ন [১.২.১] প্রণয়নকৃত 

ববপণন সমীক্ষা 
সর্চি সংখ্যা ৪ ৪ ২ ২ ২ ২ ১ - ৪ ৪ 

[১.৩] পদ্ের নকশা নমুনা 

চবতরণ 

[১.৩.১]চবতরণকৃ

ত পদ্ের নকশা 

নমুনা 

সর্চি সংখ্যা ৩ ১৪ ১৮ ১৮ ১৫ ১৪ ১৩ ১২ ১৮ ২০ 

[১.৪] প্রকল্প প্রস্তাব প্রণয়ন ও 

মূল্যায়ন 

[১.৪.১] প্রণয়ন ও 

মূল্যায়নকৃত প্রকল্প 

প্রস্তাব 

সর্চি সংখ্যা ৩ ৭৩ ৮২ ৮০ ৭৮ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৮৮ ৮৮ 

[১.৫] ব্যাাংদকর মােদম ঋণ 

ব্যবস্থা ও সহায়তাকরণ 

[১.৫.১] ঋণ 

ববতরণকৃত বশল্প 

ইউবনট 

সর্চি সংখ্যা ৩ ৭৩ ৮২ ৮০ ৭৭ ৬৯ ৬০ ৫২ ৮৬ ৮৭ 

[১.৬] বশল্প ইউবনট বনবন্ধন [১.৬.১] বনববন্ধত 

বশল্প ইউবনট 
সর্চি সাংখ্যা ৫ ৫১ ৩৪ ৫০ ৪৮ ৪৬ ৪৪ ৪২ ৭০ ৮০ 

[২] মাঝাবর, ক্ষুদ্র্ ও 

কুটির বশল্প খাদত 

উদযািা ও েক্ষ 

জনশবি বতবরর 

র্াধ্যদ্র্ কম যসাংস্থান 

সৃবষ্টদত সহায়তা 

২২  [২.১] বশল্প উদযািা 

বচবিতকরণ 

[২.১.১] বচবিত 

বশল্প উদযািা 
সর্চি সাংখ্যা ৩ ১২০ 

 

২৫৮ 
২৭৮ ২৬০ ২৫০ ২০০ ২২০ ৩০০ ৩১০ 

[২.২] উদযািা বতবরদত 

বববসক-এ  প্রবশক্ষণ আদয়াজন 

[২.২.১] বববসদক 

প্রবশবক্ষত উদযািা 
সর্চি সাংখ্যা ৪ ৭৫ ৫১ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৭০ ১০০ ১০০ 

[২.৩] বববসক বনজস্ব তহববল 

(বববনত) জর্দক ঋণ ববতরণ 

[২.৩.১] ববতরণকৃত 

বববনত ঋদণর 

পবরমান 

সর্চি 
লক্ষ  

টাকায় 
৩ .০৮ .০৩ ২০.০০ ১৮.০০ ১৭.০০ ১৪.০০ ১০.০০ ২৫.০০ ৩০.০০ 

[২.৪] চবচনত ঋদ্ণর 

ক্রর্পুচিত আদায় 

[২.৪.১]  চবচনত 

ঋদ্ণর ক্রর্পুচিত 
ক্রর্পুচিত % ৩ ৭৪% ২৪% ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 



    
 

 

কম যসম্পােন জক্ষত্র জক্ষদত্রর 

মান 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধচত 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

 

প্রকৃত অজযন লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪ প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-

২৬ 

অসািারণ অবত 

উত্তম 

উত্তম চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন ২০২১-

২২ 

২০২২-২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম যসম্পােন জক্ষত্রসমূহ 

আদাদ্য়র হার 

[২.৫] জকাচভড -১৯ জর্াকাদ্বলায় 

প্রদ্ণাদনা  প্যাদ্কদ্ের ঋণ আদায় 

[২.৫.১] প্রদ্ণাদনা 

ঋদ্ণর আদাদ্য়র 

হার 

ক্রর্পুচিত % ৩ - ৩১% ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

[২.৬] ক্ষুদ্র্ ও কুটির বশল্প  

স্থাপদনর মােদম কম যসাংস্থাদনর 

সুদর্াগ সৃবষ্টকরদণ সহায়তা 

[২.৬.১] জমাট সৃষ্ট 

কম যসাংস্থান 
সর্চি সাংখ্যা ৩ ৩৬৯ ৫৬১ ৭০০ ৬৪০ ৫৮০ ৪৯৯ ৩৯০ ৭৫০ ৮০০ 

[২.৭] নারীদের কম যসাংস্থাদনর 

সুদর্াগ সৃবষ্টকরদণ সহায়তা 

[২.৭.১] সৃষ্ট নারী 

কর্ মসংস্থান 
সর্চি সাংখ্যা ৩ ৯০ ১০৮ ২৫০ ২২০ ১৮০ ১২২ ১৫০ ২৫০ ২৫০ 

[৩] মাঝাবর, ক্ষুদ্র্ ও 

কুটির বশল্পপণ্য 

ববপণদন সহায়তা ও 

পুবষ্ট সমৃদ্ধ খাযপণ্য 

উৎপােন বনবিতকরণ 

১৪ [৩.১] বববসক বশল্প জমলা 

আদয়াজন 

[৩.১.১] 

আদ্য়াচেত চশল্প 

জর্লা 

সর্চি সাংখ্যা ৫ ১ ০ ১ - - - - ১ ১ 

[৩.২] বববিন্ন জর্লায় অংশগ্রহণ [৩.২.১] 

অাংশগ্রহণকৃত জমলা 
সর্চি সংখ্যা ৩ ১ ২ ১ - - - - ২ ২ 

[৩.৩] জক্রতা চবদ্ক্রতা সদ্ম্মলন 

আদ্য়ােন 

[৩.১.১] 

আদ্য়াচেত জক্রতা 

চবদ্ক্রতা সদ্ম্মলন 

সর্চি সাংখ্যা ১   - - - - - - - 

[৩.৪] র্ধু উৎপাদজন সহায়তা [৩.৪.১] জবসরকাবর 

উদযািাদের 

মােদম উৎপাচদত 

র্ধুর পচরর্াণ 

সর্চি জর্.টন ৫ ৭৭.৫ ১০০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১১ ১২ 

[৩.৫] জভােয লবদ্ণ আদ্য়াচডন 

চর্শ্রণ চনচিতকরণ 

[৩.৫.১] উৎপাচদত 

আদ্য়াচডন চর্শ্রত 

লবদ্ণর পচরর্ান 

সর্চি জর্.টন -   
লক্ষযমাত্রা 

নাই 
      

 



    
 

 

 

কম যসম্পােন জক্ষত্র জক্ষদত্রর 

মান 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধচত 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

 

প্রকৃত অজযন লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪ প্রদক্ষপন 

২০২৪-

২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-২৬ অসািারণ অবত 

উত্তম 

উত্তম চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর বনদম্ন ২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] প্রাচতষ্ঠাচনক 

সক্ষর্তা বৃচদ্ধ 

১২ [৪.১] সকল কম যকতযার আইএবপ 

বাস্তবায়ন 

 

[৪.১.১] আইএবপ’র 

বত্রমাবসক অগ্রগবত 

প্রবতদবেন ঊর্ধ্যতন 

অবফদস (বববসক 

আঞ্চবলক কার্ যালয়) 

জপ্ররণ 

সমবষ্ট সাংখ্যা ৪ ৪  ৪ ৪ ৩ ২ ১  - ৪ ৪ 

[৪.২] চসটিদ্েন িাট মার 

পচরবীক্ষদ্ণর ত্রৈর্াচসক 

মূল্যায়ণ প্রচতদ্বদন প্রধান 

কার্ মালদ্য় জপ্ররণ 

[৪.২.১] জপ্রচরত 

প্রচতদ্বদন সমবষ্ট সাংখ্যা ৪ ০ ৩ ৪ ৩ - - - ৪ ৪ 

  

[৪.৩] APA, NIS, GRS, 

CC, RTI জসবাবক্স বত্রমাবসক 

বিবত্তদত হালনাগােকরণ 

[৪.৩.১] হালনাগােকৃত 

জসবাবক্সসমূহ  সমবষ্ট সাংখ্যা ৪ - - ৪ ৩ - - - ৪ ৪ 

 

 

 

 

 

 

 

* সার্চয়ক 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

 

 

 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম যসম্পােদনর জক্ষত্রসমূহ 

 

কম যসম্পােন জক্ষত্র জক্ষদত্রর মান কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক গণনা 

পদ্ধবত 

একক কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪ প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-২৬ 
অসািারণ অবত 

উত্তম 

উত্তম চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 
২০২১-২২ 

 

 

২০২২-২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম যসম্পােদনর জক্ষত্র 

সুশাসন ও সাংস্কার 

মূলক কার্ যক্রদমর 

বাস্তবায়ন 

জজারোরকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধাচার 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধাচার কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

 

 

১০ - -        

২) ই-গিন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ই-গিন্যযান্স/ উদ্ভাবন 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

 

 

১০ - -        

৩) তথ্য অবিকার 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

তথ্য অবিকার 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

  ৩ - -        

৪) অবিদর্াগ 

প্রবতকার 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

অবিদর্াগ প্রবতকার 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

  ৪ - -        

৫) জসবা প্রোন 

প্রবতশ্রুবত 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

জসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

  ৩ - -        

 



    
 

 

আবম, উপব্যবস্থাপক, বববসক জজলা কার্ যালয়, নড়াইল বহদসদব আঞ্চবলক পবরচালক, বববসক আঞ্চবলক 

কার্ যালয়, খুলনা এর বনকট অেীকার করবছ জর্ এই চুবিদত ববণ যত ফলাফল অজযদন সদচষ্ট র্াকব।  

 

আবম, আঞ্চবলক পবরচালক, বববসক আঞ্চবলক কার্ যালয়, খুলনা বহদসদব উপব্যবস্থাপক, বববসক জজলা কার্ যালয়, 

নড়াইল এর বনকট অেীকার করবছ জর্ এই চুবিদত ববণ যত ফলাফল অজযদন প্রদয়াজনীয় সহদর্াবগতা প্রোন 

করব।  

 

 

স্বাক্ষবরত: 

 

 

 

 

 

 

উপব্যবস্থাপক 

বববসক জজলা কার্ যালয়, নড়াইল 

 

 

 

 

তাবরখ 

 

আঞ্চবলক পবরচালক 

বববসক আঞ্চবলক কার্ যালয়, খুলনা 

 

তাবরখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

 

সাংদর্াজনী-১ 

 

শব্দসাংদক্ষপ  

 

APA  -          Annual Performance Agreement 

ADP  -          Annual Development Program 

BSCIC -  Bangladesh Small & Cottage Industries Corporation 

FY   - Fiscal Year 

LAC              -          Land Allotment Committee 

SME  - Small and Medium Enterprises 

 

 

শব্দসাংদক্ষপ  (বাাংলা) 

 

চবচসক         -   বাংলাদ্দশ ক্ষুদ্র ও কুটির চশল্প করদ্পাদ্রশন 

বববনত          -   বববসদকর বনজস্ব তহববল 

চেআরএস - চগ্রদ্ভন্স চরদ্েস চসদ্ের্ (অচভদ্র্াগ প্রচতকার ব্যবস্থা)     

ই-গভদ্ন মন্স - ইদ্লকিচনক গভদ্ন মন্স (তথ্যপ্রযুচক্ত চনভ মর শাসন) 

অচনক - অচভদ্র্াগ চনষ্পচি কর্ মকতমা 

ই-ফ্াইচলং - ইদ্লকিচনক ফ্াইচলং 

টিওএন্ডই - জটচবল অব অগ মানাইদ্েশন অযান্ড ইকুইপদ্র্ন্ট 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

 

সাংদর্াজনী-২ : কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক 

 

ক্র.নাং কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক জেলা কার্ মালদ্য়র বাস্তবায়নকারী 

পদ/শাখা/টির্/কচর্টি 

লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

১ [১.১] প্রদজক্ট প্রফাইল প্রণয়ন [১.১.১] প্রণয়নকৃত প্রদজক্ট প্রফাইল উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ  
প্রণয়নকৃত প্রদ্েক্ট প্রফ্াইল 

২ [১.২] ববপণন সমীক্ষা প্রণয়ন [১.২.১] প্রণয়নকৃত 

ববপণন সমীক্ষা 

উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 
প্রণয়নকৃত চবপণন সর্ীক্ষা 

৩ [১.৩] পদ্ের নকশা নমুনা চবতরণ [১.৩.১] চবতরণকৃত পদ্ের নকশা নমুনা উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 
চবতরণকৃত নকশা নমুনার প্রবতদবেন 

৪ [১.৫] প্রকল্প প্রস্তাব প্রণয়ন ও মূল্যায়ন [১.৫.১] প্রণয়ন ও মূল্যায়নকৃত প্রকল্প প্রস্তাব উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 
প্রণয়ন ও মূল্যায়নকৃত প্রকল্প প্রস্তাদবর প্রবতদবেন 

৫ [১.৬] ব্যাাংদকর মােদম ঋণ ব্যবস্থা ও 

সহায়তাকরণ 

[১.৬.১] ঋণ ববতরণকৃত বশল্প ইউবনট উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

ব্যাাংদকর মােদম ঋণ ববতরণকৃত বশল্প ইউবনট সাংবিষ্ট 

প্রবতদবেন 

৬ [১.৭] বশল্প ইউবনট বনবন্ধন [১.৭.১] বনববন্ধত বশল্প ইউবনট উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

বনববন্ধত বশল্প ইউবনদট তাবলকা (সত্ত্বাবিকারীর নাম ও 

জমাবাইলসহ) 

৭ [২.১] বশল্প উদযািা বচবিতকরণ [২.১.১] বচবিত বশল্প উদযািা উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 
উদযািার নামসহ প্রবতদবেন 

৮ [২.২] উদযািা বতবরদত বববসক-এ  

প্রবশক্ষণ আদয়াজন 

[২.২.১] বববসদক প্রবশবক্ষত উদযািা উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

প্রচশচক্ষত উদ্যাক্তার হাচেরা শীট (স্বাক্ষর ও জর্াবাইল 

নম্বরসহ) 

৯ [২.৩] বববসক বনজস্ব তহববল জর্দক ঋণ 

ববতরণ 

[২.৩.১] ববতরণকৃত বববনত ঋদণর পবরমান উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

ববতরণকৃত ঋদণর 

হালনাগাে প্রবতদবেন 

১০ [২.৪] চবচনত ঋদ্ণর ক্রর্পুচিত আদায় [২.৪.১]  চবচনত ঋদ্ণর ক্রর্পুচিত 

আদাদ্য়র হার 

উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

আোয়কৃত ঋদণর 

হালনাগাে প্রবতদবেন 

১১ [২.৫] জকাচভড -১৯ জর্াকাদ্বলায় 

প্রদ্ণাদনা  প্যাদ্কদ্ের আওতায় ১০০ 

জকাটি টাকার ঋণ আদাদ্য়র হার 

[২.৫.১] ববতরণকৃত প্রদ্ণাদনা প্যাদ্কদ্ের 

ঋদণর আোদয়র হার 
উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

ববতরণকৃত ঋণ আোদয়র 

হালনাগাে প্রবতদবেন 

১২ [২.৭] ক্ষুদ্র্ ও কুটির বশল্প  স্থাপদনর মােদম 

কম যসাংস্থাদনর সুদর্াগ সৃবষ্টকরদণ সহায়তা 

[২.৭.১] জমাট সৃষ্ট কম যসাংস্থান উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 
বশল্প ইউবনদটর নাম ঠিকানাসহ প্রবতদবেন 

১৩ [২.৮] নারীদের কম যসাংস্থাদনর সুদর্াগ 

সৃবষ্টকরদণ সহায়তা 

[২.৮.১] সৃষ্ট নারী কর্ মসংস্থান উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 
বশল্প ইউবনদটর নাম ঠিকানাসহ প্রবতদবেন 



    
 

 

১৪ [৩.১] বববসক বশল্প জমলা আদয়াজন [৩.১.১] আদ্য়াচেত চশল্প জর্লা 
উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

আদয়াবজত বশল্প জমলার স্থান, তাবরখ, জময়াে, স্টদলর 

সাংখ্যা, বস্থর বচত্র, টাকায় ববক্রদয়র পবরমাণ সম্ববলত 

প্রবতদবেন 

১৫ [৩.২] বববিন্ন জর্লায় অংশগ্রহণ [৩.২.১] অাংশগ্রহণকৃত জমলা উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

অাংশগ্রহণকৃত জমলার স্থান, তাবরখ, জময়াে ও বস্থর বচত্র 

সম্ববলত প্রবতদবেন 

১৬ [৩.৩] র্ধু উৎপাদজন সহায়তা [৩.৩.১] জবসরকাবর উদযািাদের মােদম 

উৎপাচদত র্ধুর পচরর্াণ 
উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 

জজলা বিবত্তক জবসরকাবর উদযািাদের মােদম 

উৎপাবেত মধুর পবরমাণ সম্ববলত প্রবতদবেন 

১৭ [৩.৫] জভােয লবদ্ণ আদ্য়াচডন চর্শ্রণ 

চনচিতকরণ 

[৩.৫.১] উৎপাচদত আদ্য়াচডন চর্শ্রত লবদ্ণর 

পচরর্ান 
- - 

১৮ [৫.১] সকল কম যকতযার আইএবপ বাস্তবায়ন 

 

[৫.১.১] আইএবপ’র বত্রমাবসক অগ্রগবত 

প্রবতদবেন ঊর্ধ্যতন অবফদস (বববসক প্রিান 

কার্ যালয়) জপ্ররণ 

উপব্যবস্থাপক বববসক, নড়াইল ও অন্যান্য 

কম যকতযাবৃন্দ 
ত্রৈর্াচসক অগ্রগচত প্রচতদ্বদন 

১৯ [৪.২] চসটিদ্েন িাট মার পচরবীক্ষদ্ণর 

ত্রৈর্াচসক মূল্যায়ণ প্রচতদ্বদন প্রধান 

কার্ মালদ্য় জপ্ররণ 

[৪.২.১] জপ্রচরত প্রচতদ্বদন বিবিক জেলা কার্ যালয়, নড়াইল 

ত্রৈর্াচসক অগ্রগচত প্রচতদ্বদন 

২০ [৪.৩] APA, NIS, GRS, CC, 

RTI জসবাবক্স বত্রমাবসক বিবত্তদত 

হালনাগােকরণ 

[৪.৩.১] হালনাগােকৃত জসবাবক্সসমূহ  বিবিক জেলা কার্ যালয়,  নড়াইল 

ত্রৈর্াচসক অগ্রগচত প্রচতদ্বদন 



    
 

 

কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক সাংবিষ্ট জজলা কার্ যালদয়র 

বাস্তবায়নকারী 

পে/শাখা/টিম/কবমটি 

 লক্ষমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১ [১.১] বনবতকতা কবমটির সিা আদয়াজন [১.১.১] সিা আদয়াবজত সেস্য সবচব, 

শুদ্ধাচার বনবতকতা কবমটি 

বনবতকতা কবমটির সিার কার্ যবববরণী 

২ [১.২] বনবতকতা কবমটির সিার বসদ্ধান্ত বাস্তবায়ন [১.২.১] বাস্তবাবয়ত বসদ্ধান্ত সেস্য সবচব, 

শুদ্ধাচার বনবতকতা কবমটি 

বনবতকতা কবমটির সিার কার্ যবববরণী ও বাস্তবায়ন অগ্রগবত 

প্রবতদবেন 

৩ [১.৩] সুশাসন প্রবতষ্ঠার বনবমত্ত অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রহদণ সিা 

[১.৩.১] অনুবষ্ঠত সিা সেস্য সবচব, 

শুদ্ধাচার বনবতকতা কবমটি 

অাংশীজদনর অাংশগ্রহদণ সিার কার্ যবববরণী এবাং হাবজরা 

শীট 

৪ [১.৪] শুদ্ধাচার সাংক্রান্ত প্রবশক্ষণ আদয়াজন [১.৪.১] প্রবশক্ষণ আদয়াবজত উপব্যবস্থাপক প্রবশক্ষদণর জনাটিশ, হাবজরা ও ছবব 

৫ [১.৫] কর্ ম-পচরদ্বশউন্নয়ন (টি ও এন্ড ই ভুক্ত অদ্কদ্ো 

র্ালার্াল চনষ্পচিকরণ ও নচে চবনিকরণ) 

[১.৫.১] উন্নত কম য-পবরদবশ উপব্যবস্থাপক বনবতকতা কবমটির সিাপবত কর্তযক সতযাবয়ত বাস্তবায়ন 

প্রবতদবেন, সাংবিষ্ট পত্র, প্রদর্াজয জক্ষদত্র ছবব ও অন্যান্য প্রমাণক 

৬ [১.৬] আওতািীন মাঠ পর্ যাদয়র কার্ যালয় কর্তযক 

দাচখলকৃত োতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ ম-পচরকল্পনা ও 

পচরবীক্ষণ  প্রচতদ্বদদ্নর ওপর চফ্ডব্যাক প্রদান  

[১.৬.১] চফ্ডব্যাক সভা/কর্ মশালা 

অনুচষ্ঠত 

সেস্য সবচব, 

শুদ্ধাচার বনবতকতা কবমটি 

জনাটিশ, উপবস্থবত, সাংবিষ্ট পত্র, প্রদর্াজয জক্ষদত্র ছবব ও অন্যান্য 

প্রমাণক 

৭ [২.১] ২০২৩-২৪ অে মবছদ্রর ক্রয় পচরকল্পনা  

ওদ্য়বসাইদ্ট প্রকাশ 

[২.১.১] ক্রয় পচরকল্পনা ওদ্য়বসাইদ্ট 

প্রকাচশত 

উপব্যবস্থাপক অবফস আদেশ ও কার্ যালদয়র স্ব স্ব ওদয়বসাইট 

৮ [২.২] অনুদ্র্াচদত বাচষ মক ক্রয় পচরকল্পনার র্োর্ে 

বাস্তবায়ন (প্রকদ্ল্পর  ক্রয় পচরকল্পনাসহ)    

[২.২.১] ক্রয় পচরকল্পনা বাস্তবাচয়ত উপব্যবস্থাপক বাস্তবায়ন অগ্রগবত প্রবতদবেন 

৯ [২.৩] বাদজট বাস্তবায়ন  [২.৩.১] বাদজট 

বাস্তবাচয়ত 

উপব্যবস্থাপক বাস্তবায়ন অগ্রগবত প্রবতদবেন 

১০ [২.৪] প্রকদল্পর PIC সিা আদয়াজন [২.৪.১] সিা আদয়াবজত উপব্যবস্থাপক আদয়াবজত সিার কার্ যবববরণী এবাং উপবস্থবত 

১১ [২.৫] প্রকল্প সর্াচি জশদ্ষ প্রকদ্ল্পর সম্পদ (র্ানবাহন, 

কচম্পউটার, আসবাবপৈ ইতযাচদ) চবচধ জর্াতাদ্বক 

হস্তান্তর করা 

[২.৫.১] প্রকদ্ল্পর সম্পদ চবচধ 

জর্াতাদ্বক হস্তান্তচরত 

উপব্যবস্থাপক ও 

প্রকল্প পচরিালক (সংচিি 

প্রকল্প ) 

সাংবিষ্ট পত্র 

১২ [৩.১] সরকাবর র্ানবাহদনর র্র্ার্র্ ব্যবহার বনবিতকরণ [৩.১.১] সরকাবর র্ানবাহদনর 

র্র্ার্র্ ব্যবহার বনবিতকৃত 

উপব্যবস্থাপক সাংবিষ্ট বাস্তবায়ন প্রবতদবেন বা কার্ যক্রম সাংবিষ্ট প্রমাণক 

১৩ [৩.২] চবচসক চশল্পনগরীর চবচভন্ন কার্ মক্রর্ চনদ্য় 

গণশুনাচনর আদ্য়ােন 

[৩.২.১] গণশুনাচন আদ্য়াচেত উপব্যবস্থাপক জনাটিশ, উপবস্থবত, সাংবিষ্ট পত্র, প্রদর্াজয জক্ষদত্র ছবব ও অন্যান্য 

প্রমাণক 

১৪ [৩.৩] বাদ্েট (রােস্ব) বাস্তবায়ন তদারচককরণ  [৩.৩.১] বাদ্েট (রােস্ব) বাস্তবায়ন 

তদারককৃত 

উপব্যবস্থাপক সাংবিষ্ট র্চনটচরং/তদারচককরদ্ণর প্রবতদবেন  

১৫ [৩.৪] দুনীবত প্রবতদরাি ববষয়ক সিার আদয়াজন [৩.৪.১] দুনীচত প্রচতদ্রাধ চবষয়ক 

সিা আদয়াবজত 

উপব্যবস্থাপক জনাটিশ, উপবস্থবত, সাংবিষ্ট পত্র, প্রদর্াজয জক্ষদত্র ছবব ও অন্যান্য 

প্রমাণক 

 

 



    
 

 

কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা, ২০২৩-২৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক সাংবিষ্ট কার্ যালদয়র 

বাস্তবায়নকারী 

পে/শাখা/টিম/কবমটি 

 লক্ষমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১ [১.১] জসবা সহবজকরণ/বিবজটাইদজশদনর মােদম 

উদ্ভাবনী িারণা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] জসবা/অবফস ব্যবস্থাপনা সহবজকরণ/ 

বিবজটাইদজশদনর মােদম ন্যযনতম একটি উদ্ভাবনী িারণা 

বাস্তবাবয়ত 

উপব্যবস্থাপক বসটিদজনস চাট যারভুি জসবা 

সহবজকরণ/ বিবজটাইদজশদনর মােদম 

উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়দ্নর প্রদ্সস ম্যাপ 

ও টিচসচভ চবদ্িষণসহ এ সংক্রান্ত জসবা 

িালুর সরকাচর আদ্দশ 

২ [২.১] ইতঃপূদ্ব ম বাস্তবাচয়ত সহচেকৃত ও 

চডচেটাইেকৃত জসবা িালু অব্যাহত রাখা 

[২.১.১] ইতঃপূদ্ব ম উদ্ভাচবত/সহচেকৃত/ চডচেটাইেকৃত 

জসবাসমূদ্হর ডাটাদ্বে হালনাগাদকরণ ও ডাটাদ্বদ্ের 

জসবাসমূহ অব্যাহত রাখা 

উপব্যবস্থাপক কার্ যকর/িালুকৃত জসবা এবং ডাটাদ্বে 

হালনাগাদকরণ সংক্রান্ত প্রতযয়ন 

৩ [৩.১] ইদ্নাদ্ভশন জশাদ্কচেং [৩.১.১] আওতাধীন অচফ্সসমূদ্হর অংশগ্রহদ্ণ ন্যযনতর্ 

একটি ইদ্নাদ্ভশন প্রদশ মনী (জশাদ্কচসং) আদ্য়াচেত এবং 

জশ্রষ্ঠ উদ্ভাবনী উদ্যাগ চনব মাচিত 

উপব্যবস্থাপক ইদ্নাদ্ভশন প্রদশ মনী (জশাদ্কচসং) 

আদ্য়ােদ্নর চস্থরচিৈ এবং জশ্রষ্ঠ 

উদ্ভাবনী উদ্যাদ্গর োচরকৃত পৈ 

৪ [৪.১]  ই-নচের ব্যবহার বৃচদ্ধ [৪.১.১] ই-ফাইদল জনাট চনষ্পচিকৃত উপব্যবস্থাপক সরকাচর দিদ্রর শাখাচভচিক ই-নচে 

এবং হাড ম নচের জেটদ্র্ন্ট 

৫ 

 

[৫.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকরণ [৫.১.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকৃত উপব্যবস্থাপক স্ক্রীনশট এবং হালনাগােকরদণর 

ববষয়বিবত্তক তাবরখ উদেখসহ 

ত্রৈর্াচসক প্রচতদ্বদন 

[৫.১.২] আওতাধীন অচফ্সসমূদ্হর তথ্য বাতায়ন 

হালনাগাদকরণ চনচিতকরণ 

উপব্যবস্থাপক স্ক্রীনশট এবং হালনাগােকরদণর 

ববষয়বিবত্তক তাবরখ উদেখসহ 

ত্রৈর্াচসক প্রচতদ্বদন 

৬ [৬.১] স্মাট ম বাংলাদ্দশ চবচনর্ মাণ কর্ মশালা 

আদ্য়ােন 

[৬.১.১] স্মাট ম বাংলাদ্দশ চবচনর্ মাণ চবষয়ক 

কর্ মশালা/সভা/জসচর্নার আদ্য়াচেত 

উপব্যবস্থাপক আদ্য়াচেত কর্ মশালা/সভা/জসচর্নাদ্রর 

অচফ্স আদ্দশ, আদ্লািযসূচি, 

উপচস্থচতর হাচেরা 

[৬.১.২] স্মাট ম বাংলাদ্দশ চবচনর্ মাণ চবষয়ক 

কর্ মপচরকল্পনা প্রণয়নকৃত 

উপব্যবস্থাপক প্রণীত কম যপবরকল্পনাসহ প্রবতদবেন 

 

 

 



    
 

 

 

কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (অবিদর্াগ প্রবতকার ব্যবস্থা কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক সংচিি কার্ মালদ্য়র 

বাস্তবায়নকারী 

পদ/শাখা/টির্/কচর্টি 

লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১ [১.১] বনবে যষ্ট সমদয় বজআরএস বসদস্টম, 

অফলাইন ও অন্যন্য মােদম প্রাপ্ত অবিদর্াগ 

বনষ্পবত্ত  

[১.১.১]  অচভদ্র্াগ চনষ্পচিকৃত অবিদর্াগ বনষ্পবত্তকারী 

কর্ মকতমা 

চনষ্পচি সংক্রান্ত র্াচসক প্রচতদ্বদন 

২ [১.১..১] র্চদ জকাদ্না আঞ্চচলক কার্ মালদ্য়র 

বজআরএস বসদস্টদম জকাদনা অবিদর্াগ পাওয়া না 

র্ায়, জস জেলা কার্ মালয় কর্তযক জস্টকদহাল্ডাদরর 

সমন্বদয় সিা আদয়াজন 

[১.১.১.১] জস্টকদহাল্ডাদরর সমন্বদয় সিা 

আদয়াবজত 

উপব্যবস্থাপক অবফস আদেশ, আদলাচযসূবচ, উপবস্থবতর হাবজরা, 

সিার কার্ যবববরণী 

৩ [১.২] অচভদ্র্াগ চনষ্পচি সংক্রান্ত র্াচসক 

প্রচতদ্বদন ঊর্ধ্মতন কর্তমপদ্ক্ষর চনকট জপ্ররণ 

[১.২.১] র্াচসক প্রচতদ্বদন জপ্রচরত উপব্যবস্থাপক চনষ্পচি সংক্রান্ত র্াচসক প্রচতদ্বদন 

৪ [২.১] চনে অচফ্স ও আওতাধীন অচফ্দ্সর  

কর্ মকতমা/কর্ মিারীদ্দর েন্য অচভদ্র্াগ প্রচতকার 

ব্যবস্থা এবং চেআরএস সফ্টওয়যার চবষয়ক 

প্রচশক্ষণ/কর্ মশালা/দ্সচর্নার  আদ্য়ােন 

(১র্ অধ মবাচষ মকীদ্ত একটি এবং ২য় 

অধ মবাচষ মকীদ্ত একটি) 

[২.১.১] প্রচশক্ষণ/কর্ মশালা/ জসচর্নার  

আদ্য়াচেত 

উপব্যবস্থাপক অবফস আদেশ, আদলাচযসূবচ, উপবস্থবতর হাবজরা 

৫ [২.২] অচভদ্র্াগ প্রচতকার ব্যবস্থাপনা চবষদ্য় 

জেকদ্হাল্ডারগদ্ণর সর্ন্বদ্য় অবচহতকরণ সভা 

আদ্য়ােন 

(১র্ অধ মবাচষ মকীদ্ত একটি এবং ২য় 

অধ মবাচষ মকীদ্ত একটি) 

[২.২.১] সভা আদ্য়াচেত উপব্যবস্থাপক অবফস আদেশ, আদলাচযসূবচ, উপবস্থবতর হাবজরা, 

সিার কার্ যবববরণী 

 

 

 

 



    
 

 

 

কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (সেবা প্রদান প্ররিশ্রুরি কর্ যপরিকল্পনা, ২০২৩-২০২৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক সাংবিষ্ট কার্ যালদয়র 

বাস্তবায়নকারী 

পে/শাখা/টিম/কবমটি 

 লক্ষমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১ [১.১] ত্রৈর্াচসকচভচিদ্ত চনে দিদ্রর জসবা প্রদান 

প্রচতশ্রুচত হালনাগাদকরণ 

[১.১.১] জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত হালনাগাদকৃত উপব্যবস্থাপক 

হালনাগাদকৃত জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত সংক্রান্ত 

অচফ্স আদ্দশ/সরকাচর পৈ/ওদ্য়বচলংক 

২ [১.২] ত্রৈর্াচসক চভচিদ্ত আওতািীন 

কার্ মালয়সমূদ্হর জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত তদারচকর 
র্াধ্যদ্র্ হালনাগাদ চনচিতকরণ। 

আওতািীন কার্ মালয় না োকদ্ল জসবা প্রদান 

প্রচতশ্রুচত চবষদ্য় জেকদ্হাল্ডারগদ্ণর সর্ন্বদ্য় 

অবচহতকরণ সভা আদ্য়ােন। 

[১.২.১] আওতািীন কার্ মালয়সমূদ্হর জসবা প্রদান 

প্রচতশ্রুচত হালনাগাদকৃত/ অবচহতকরণ সভা 

আদ্য়াচেত 

উপব্যবস্থাপক 
হালনাগাদকৃত জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত সংক্রান্ত 

অচফ্স আদ্দশ/সরকাচর পৈ/ওদ্য়বচলংক 

অেবা 

অচফ্স আদ্দশ, আদ্লািযসূচি, উপচস্থচতর 

হাচেরা, সভার কার্ মচববরণী 

৩ [২.১] জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত চবষদ্য় আওতািীন 

কার্ মালয়সমূদ্হর সমন্বদয় বত্রমাবসকবিবত্তদত সিা 

আদয়াজন। আওতািীন কার্ মালয় না র্াকদল জসবা 

প্রোন প্রবতশ্রুবত বাস্তবায়ন ববষয়ক বত্রমাবসক 

প্রবতদবেন প্রণয়ন। 

[২.১.১] সভা আদ্য়াচেত/ প্রচতদ্বদন জপ্রচরত উপব্যবস্থাপক অচফ্স আদ্দশ, আদ্লািযসূচি, উপচস্থচতর 

হাচেরা, সভার কার্ মচববরণী 

অেবা 

ত্রৈর্াচসক  বাস্তবায়ন অগ্রগচত প্রচতদ্বদন 

  

৪ [২.১] জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত চবষদ্য় চনে কার্ মালয় 

এবং আওতাধীন কার্ মালয়সমূদ্হর 

কর্ মকতমা/কর্ মিারীদ্দর েন্য 

কর্ মশালা/প্রচশক্ষণ/দ্সচর্নার  আদ্য়ােন। 

আওতাধীন কার্ মালয় না োকদ্ল চনে দিদ্র জসবা 

প্রদান প্রচতশ্রুচত চবষয়ক 

প্রচশক্ষণ/কর্ মশালা/দ্সচর্নার আদ্য়ােন এবং জসবা 

প্রদান প্রচতশ্রুচত বাস্তবায়ন অগ্রগচত চবষয়ক বাচষ মক 

প্রচতদ্বদন প্রণয়ন 

[২.১.১] প্রচশক্ষণ/ কর্ মশালা আদ্য়াচেত/ বাচষ মক 

প্রচতদ্বদন জপ্রচরত 

উপব্যবস্থাপক 

প্রচশক্ষণ আদ্দশ, আদ্লািযসূচি, 

প্রচশক্ষণােীদ্দর তাচলকা, হাচেরাশীট 

অেবা 

প্রচশক্ষণ/কর্ মশালা/জসচর্নাদ্রর অচফ্স 

আদ্দশ, আদ্লািযসূচি, উপচস্থচতর হাচেরা 

এবং প্রণয়নকৃত জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত 

বাস্তবায়ন অগ্রগচত চবষয়ক বাচষ মক প্রচতদ্বদন 

 

 

 



    
 

 

 

কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (িথ্য অরিকাি রবষয়ে বারষ যক কর্ যপরিকল্পনা, 202৩-2৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক সংচিি কার্ মালদ্য়র 

বাস্তবায়নকারী 

পদ/শাখা/টির্/কচর্টি 

লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-

১ 

কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

 

 

১ [১.১] তথ্য অবিকার আইন অনুর্ায়ী বনি যাবরত 

সমদয়র মদে তথ্য প্রাবপ্তর আদবেন বনষ্পবত্ত 

[১.১.১] বনি যাবরত সমদয়র মদে তথ্য প্রাবপ্তর 

আদবেন বনষ্পবত্ত 
উপব্যবস্থাপক 

উর্ধ্যতন কার্ যালদয় জপ্রবরত প্রবতদবেন। প্রবতদবেদন উি 

অবফদস ২০২৩-২৪ অর্ যবছদর কতটি আদবেন পাওয়া জগদছ 

এবাং কতটি আদবেদনর চাবহত তথ্য তথ্যঅবিকার আইন 

২০০৯ এর ববিান অনুর্ায়ী প্রোন করা হদয়দছ তা উদেখ 

করদত হদব। উর্ধ্যতন কার্ যালয় প্রদয়াজদন এ সাংক্রান্ত জরবজস্টার 

র্াচাই কদর জেখদত পারদব। 

২ 
[২.১] স্বতঃপ্রদ্ণাচদতভাদ্ব প্রকাশদ্র্াগ্য সকল 

তথ্য হালনাগাে কদর ওদ্য়বসাইদ্ট প্রকাশ 

[২.১.১] হালনাগাদকৃত তথ্য ওদ্য়বসাইদ্ট 

প্রকাচশত 
উপব্যবস্থাপক 

হালনাগােকৃত স্বপ্রদণাবেত িাদব প্রকাশদর্াগ্য তথ্যসহ 

ওদয়বসাইদটর বলাংক। 

৩ [২.২] বাচষ মক প্রচতদ্বদন প্রকাশ 
[২.২.১] চনধ মাচরত সর্দ্য় বাচষ মক প্রচতদ্বদন 

প্রকাচশত 
উপব্যবস্থাপক বাবষ যক প্রবতদবেন ও স্ব স্ব ওদয়বসাইদটর বলাংক। 

৪ 
[২.৩]  তথ্য অবিকার আইন ও বববিববিান 

সম্পদকয জনসদচতনতা বৃবদ্ধকরণ 
[২.৩.১]  প্রিার কার্ মক্রর্ সম্পন্ন উপব্যবস্থাপক প্রচার পদত্রর কবপ। 

৫ 

[২.৪] তথ্য অচধকার আইন, ২০০৯ ও এর 

বববিমালা, প্রববিানমালা, স্বতঃপ্রদ্ণাচদত তথ্য 

প্রকাশ চনদ্দ মচশকাসহ সংচিি  চবষদ্য় 

কম যকতযা/কম যচারীদের প্রবশক্ষণ আদয়াজন 

[২.৪.১]  প্রবশক্ষণ আদয়াবজত উপব্যবস্থাপক 
প্রবশক্ষণ আদেশ, আদলাচযসূবচ, প্রবশক্ষণার্ীদের তাবলকা, 

হাবজরাশীট 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

 

 

সাংদর্াজনী-৩: অন্য অবফদসর সদে সাংবিষ্ট কম যসম্পােন সূচকসমূহ 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক জর্সকল অবফদসর সাদর্ সাংবিষ্ট সাংবিষ্ট অবফদসর সাদর্ কার্ যক্রম সমন্বদয়র জকৌশল 

[২.২] উদযািা বতবরদত বববসক-এ  প্রবশক্ষণ 

আদয়াজন 

[২.২.১] বববসদক প্রবশবক্ষত উদযািা চবচসক প্রধান কার্ মালদ্য়র বাদ্েট 

শাখা 

প্রবতটি প্রবশক্ষদণর জন্য প্রিান কার্ যালদয়র বাদজট শাখা 

জর্দক অর্ য বরাে করা হয়। প্রবশক্ষদণর জন্য বরােকৃত 

অর্ য র্র্াসমদয় জজলা কার্ যালয়সমূদহ জপ্ররণ করা হদ্ল 

লক্ষযর্াৈা অেমন করা সম্ভব হদ্ব।  

[৩.১] বশল্প জমলা আদয়াজন [৩.১.১] আদ্য়াচেত চশল্প জর্লা নড়াইল জজলা প্রশাসদকর কার্ যালয় জজলা কার্ যালয় কর্তযক জমলা আদয়াজদনর জন্য সাংবিষ্ট 

জজলা প্রশাসক মদহােদয়র অনুদমােদনর প্রয়জন হয়। 

জজলা প্রশাসক মদহােদয়র সেয় অনুদমােন গ্রহণপূব যক 

জমলা ও জক্রতা ববদক্রতা সদম্মলন আদয়াজন করা হদব। 

[৩.৩] জক্রতা চবদ্ক্রতা সদ্ম্মলন আদ্য়ােন [৩.৩.১] আদ্য়াচেত জক্রতা চবদ্ক্রতা সদ্ম্মলন 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

 

 

িংযর্ােনী 4: োতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কর্ যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

কার্ মক্রদ্র্র নার্ কর্ মসম্পাদন 

সূিক 

 

সূিদ্কর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়দ্নর 

দাচয়ত্বপ্রাি ব্যচক্ত/পদ 

২০২৩-২৪ 

অে মবছদ্রর 

লক্ষযর্াৈা 

বাস্তবায়ন অগ্রগচত পচরবীক্ষণ, ২০২৩-২৪  র্ন্তব্য 

লক্ষযর্াৈা/ 

অেমন 

১র্ 

জকায়াট মার 

২য় জকায়াট মার ৩য় 

জকায়াট মার 

৪ে ম 

জকায়াট মার 

জর্াট 

অেমন 

অচেমত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাচতষ্ঠাচনক ব্যবস্থা……………………………… ১৭ 

[১.১] ত্রনচতকতা কচর্টির সভা 

আদয়াজন 

[১.১.১] সিা 

আদয়াবজত ১ সংখ্যা 

সেস্য সবচব, 

শুদ্ধাচার বনবতকতা 

কবমটি 

৪ লক্ষযর্াৈা ১ ১ ১ ১    

অেমন     

[১.২] ত্রনচতকতা কচর্টির সভার 

চসদ্ধান্ত বাস্তবায়ন 

[১.২.১] 

বাস্তবাচয়ত 

চসদ্ধান্ত 

৪ % 

সেস্য সবচব, 

শুদ্ধাচার বনবতকতা 

কবমটি 

১০০ লক্ষযর্াৈা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০    

অেমন     

[১.৩] সুশাসন প্রচতষ্ঠার চনচর্ি 

অংশীেদ্নর 

(stakeholders) অংশগ্রহদ্ণ  

সভা 

[১.৩.১] 

অনুচষ্ঠত সভা 
৪ সংখ্যা 

সেস্য সবচব, 

শুদ্ধাচার বনবতকতা 

কবমটি 
১ 

লক্ষযর্াৈা - - ১ -    

অেমন     

[১.৪] শুদ্ধাচার সাংক্রান্ত প্রবশক্ষণ 

আদয়াজন 

[১.৪.১] 

প্রবশক্ষণ 

আদয়াবজত 

২ সাংখ্যা 

উপব্যবস্থাপক 
১ 

 

লক্ষযর্াৈা - ১  - -   বিবিক আঞ্চরিক 

কার্ যালযয়র িাযে 

ির্ন্বয় কযর 

অেমন     

[১.৫] কর্ ম-পচরদ্বশ উন্নয়ন 

(টিওএন্ডইভুক্ত অদ্কদ্ো র্ালার্াল 

চনষ্পচিকরণ ও নচে চবনিকরণ) 

[১.৫.১] উন্নত 

কম য-পবরদবশ 
২ 

সংখ্যা 

ও 

তাচরখ 

উপব্যবস্থাপক ২ 

ও 

৩১.১২.২৩ 

৩০.০৬.২৪ 

লক্ষযর্াৈা - 

 

১ 

(৩১.১২.২৩) 

- ১ 

(৩০.০৬.২৪) 

  

অেমন     

[১.৬] আওতািীন মাঠ পর্ যাদয়র 

কার্ যালয় কর্তযক দাচখলকৃত োতীয় 

শুদ্ধািার জকৌশল কর্ ম-পচরকল্পনা ও 

পচরবীক্ষণ  প্রচতদ্বদদ্নর ওপর 

চফ্ডব্যাক প্রদান  

[১.৬.১] 

চফ্ডব্যাক 

সভা/কর্ মশালা 

অনুচষ্ঠত 

৪ তাচরখ 

সেস্য সবচব, 

শুদ্ধাচার বনবতকতা 

কবমটি 

৩১.১০.২৩ 

৩১.০১.২৪ 

৩০.০৪.২৪ 

লক্ষযর্াৈা - ৩১.১০.২৩ ৩১.০১.২৪ ৩০.০৪.২৪    

অেমন     

২.  আবর্ যক ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন ..................................................১৫ 

[২.১] ২০২৩-২৪ অে মবছদ্রর ক্রয় 

পচরকল্পনা  ওদ্য়বসাইদ্ট প্রকাশ 

[২.১.১] ক্রয় 

পচরকল্পনা 

ওদ্য়বসাইদ্ট 

প্রকাচশত 

২ তাচরখ উপব্যবস্থাপক  ৩১.০৭.২৩ 

৩১.০৫.২৪ 

 

 

লক্ষযর্াৈা ৩১.০৭.২৩ - - ৩১.০৫.২৪   ৫.০০ লক্ষ টাকার 

বনযচর ক্রয় 

পবরকল্পনা িমূহ 

 

অেমন  - -  

 

 



    
 

 

 

কার্ মক্রদ্র্র নার্ কর্ মসম্পাদন সূিক 

 

সূিদ্কর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়দ্নর 

দাচয়ত্বপ্রাি 

ব্যচক্ত/পদ 

২০২৩-২৪ 

অে মবছদ্রর 

লক্ষযর্াৈা 

বাস্তবায়ন অগ্রগচত পচরবীক্ষণ, ২০২৩-২৪  র্ন্তব্য 

লক্ষযর্াৈা/ 

অেমন 

১র্ জকায়াট মার ২য় 

জকায়াট মার 

৩য় জকায়াট মার ৪ে ম 

জকায়াট মার 

জর্াট 

অেমন 

অচেমত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

[২.২] অনুদ্র্াচদত বাচষ মক ক্রয় 

পচরকল্পনার র্োর্ে বাস্তবায়ন (প্রকদ্ল্পর  

ক্রয় পচরকল্পনাসহ)    

[২.২.১] ক্রয় 

পচরকল্পনা 

বাস্তবাচয়ত 

২ % উপব্যবস্থাপক ১০০ লক্ষযর্াৈা ১০ ৩০ ৫০ ১০০   বিবিক 

আঞ্চরিক 

কার্ যালযয়র 

িাযে ির্ন্বয় 

কযর 

অেমন     

[২.৩] বাদজট 

বাস্তবায়ন  

[২.৩.১] বাদজট 

বাস্তবাচয়ত 

৩ % উপব্যবস্থাপক ১০০ লক্ষযর্াৈা ১০ ৩০ ৫০ ১০০   

অেমন     

[২.৪] প্রকদল্পর PIC সিা আদয়াজন 

 

[২.৪.১] সিা 

আদয়াবজত 

৩ সাংখ্যা উপব্যবস্থাপক ১৮ লক্ষযর্াৈা ০৭ ০৪ ০২ ০৫   

অজযন     

[২.৫] প্রকল্প সর্াচি জশদ্ষ প্রকদ্ল্পর 

সম্পদ (র্ানবাহন, কচম্পউটার, 

আসবাবপৈ ইতযাচদ) চবচধ জর্াতাদ্বক 

হস্তান্তর করা 

[২.৫.১] প্রকদ্ল্পর 

সম্পদ চবচধ 

জর্াতাদ্বক 

হস্তান্তচরত 

৫ তাবরখ উপব্যবস্থাপক ও 

প্রকল্প পচরিালক 

(সংচিি প্রকল্প ) 

৩০-০৯-

২৩   ৩১-

০৩-২৪ 

লক্ষযর্াৈা ৩০-০৯-২৩    - ৩১-০৩-২৪ -   

অজযন     

৩. শুদ্ধাচার সাংবিষ্ট এবাং দুনীবত প্রবতদরাদি সহায়ক অন্যান্য কার্ যক্রম…………..১৮  

[৩.১] সরকাবর র্ানবাহদনর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার বনবিতকরণ 

[৩.১.১] সরকাবর 

র্ানবাহদনর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার বনবিতকৃত 

৩ % উপব্যবস্থাপক ১০০ লক্ষযমাত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০   বিবিক 

আঞ্চরিক 

কার্ যালযয়র 

িাযে ির্ন্বয় 

কযর 

অজযন 

 

    

[৩.২] চবচসক চশল্পনগরীর চবচভন্ন 

কার্ মক্রর্ চনদ্য় গণশুনাচনর আদ্য়ােন 

[৩.২.১] গণশুনাচন 

আদ্য়াচেত 

৫ সাংখ্যা উপব্যবস্থাপক  ১ লক্ষযমাত্রা - - ১ -   

অজযন     

[৩.৩] বাদ্েট (রােস্ব) বাস্তবায়ন 

তদারচককরণ  

[৩.৩.১] বাদ্েট 

(রােস্ব) বাস্তবায়ন 

তদারককৃত 

৫ সাংখ্যা 

ও 

তাবরখ 

উপব্যবস্থাপক  ৪ 

ও 

৩০.০৯.২৩ 

৩১.১২.২৩ 

৩১.০৩.২৪ 

৩০.০৬.২৪ 

লক্ষযমাত্রা ১ 

(৩০.০৯.২৩) 

১ 

(৩১.১২.২

৩) 

১ 

(৩১.০৩.২৪) 

১ 

(৩০.০৬.২৪) 

  

অজযন     

[৩.৪] দুনীবত প্রবতদরাি ববষয়ক সিার 

আদয়াজন 

[৩.৪.১] দুনীচত 

প্রচতদ্রাধ চবষয়ক 

সিা আদয়াবজত 

 

 

 

৫ সাংখ্যা  উপব্যবস্থাপক  ২ 

 

লক্ষযমাত্রা - 

 

১ 

 

- 

 

১ 

 

  

অজযন     

 

 

 

 



    
 

 

 

সাংদর্াজনী ৫ : ই-গিন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২৪ 

ক্রর্ কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক একক 
কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

লক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ অবত উত্তম উত্তম চলবত মান চলবত মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] জসবা 

সহবজকরণ/বিবজটাইদজশদনর 

মােদম উদ্ভাবনী িারণা 

বাস্তবায়ন  

[১.১.১] জসবা/অবফস ব্যবস্থাপনা 

সহবজকরণ/ বিবজটাইদজশদনর মােদম 

ন্যযনতম একটি উদ্ভাবনী িারণা বাস্তবাবয়ত 

তাবরখ ১০ ১৬/০৩/২০২৪ ২৩/০৩/২০২৪ ৩০/০৩/২০২৪ ০৬/০৪/২০২৪ ১৩/০৪/২০২৪ 

০২ 

[২.১] ইতঃপূদ্ব ম বাস্তবাচয়ত 

সহচেকৃত ও চডচেটাইেকৃত 

জসবা িালু অব্যাহত রাখা  

[২.১.১] ইতঃপূদ্ব ম উদ্ভাচবত/সহচেকৃত/ 

চডচেটাইেকৃত জসবাসমূদ্হর ডাটাদ্বে 

হালনাগাদকরণ ও ডাটাদ্বদ্ের 

জসবাসমূহ অব্যাহত রাখা 

সাংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ 
[৩.১] ইদ্নাদ্ভশন 

জশাদ্কচেং 

[৩.১.১] আওতাধীন অচফ্সসমূদ্হর 

অংশগ্রহদ্ণ ন্যযনতর্ একটি ইদ্নাদ্ভশন 

প্রদশ মনী (জশাদ্কচসং) আদ্য়াচেত এবং 

জশ্রষ্ঠ উদ্ভাবনী উদ্যাগ চনব মাচিত 

তাচরখ ৮ ০৯/০৫/২০২৪ ১৬/০৫/২০২৪ ২৩/০৫/২০২৪ ৩০/০৫/২০২৪ ০৮/০৬/২০২৪ 

০৪ [৪.১]  ই-নচের ব্যবহার বৃচদ্ধ [৪.১.১] ই-ফাইদল জনাট চনষ্পচিকৃত % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ 
[৫.১] তথ্য বাতায়ন 

হালনাগােকরণ 

[৫.১.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকৃত সাংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওতাধীন অচফ্সসমূদ্হর তথ্য 

বাতায়ন হালনাগাদকরণ চনচিতকরণ 
সাংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 
[৬.১] স্মাট ম বাংলাদ্দশ 

চবচনর্ মাণ কর্ মশালা আদ্য়ােন 

[৬.১.১] স্মাট ম বাংলাদ্দশ চবচনর্ মাণ 

চবষয়ক কর্ মশালা/সভা/জসচর্নার 

আদ্য়াচেত 

সাংখ্যা ৫ ২ - ১ - - 

[৬.১.২] স্মাট ম বাংলাদ্দশ চবচনর্ মাণ 

চবষয়ক কর্ মপচরকল্পনা প্রণয়নকৃত 

তাচরখ ৪ ২৫/০৩/২০২৪ ০৮/০৪/২০২৪ ১৫/০৪/২০২৪ ২২/০৪/২০২৪ ২৯/০৪/২০২৪ 

 

 

 

 



    
 

 

 

সাংদর্াজনী ৬ : অবিদর্াগ প্রবতকার ব্যবস্থা কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

কার্ যক্রদমর 

 জক্ষত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর  

মান 

প্রকৃত অজযন 

২০২১-২২ 

প্রকৃত অজযন 

২০২২-

২৩* 

লক্ষযর্াৈা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ 
অবত 

 উত্তম 
উত্তম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাবতষ্ঠাবনক 

 

 

১৫ 

[১.১] বনবে যষ্ট সমদয় বজআরএস বসদস্টম, অফলাইন 

ও অন্যন্য মােদম প্রাপ্ত অবিদর্াগ বনষ্পবত্ত  

[১.১.১]  অচভদ্র্াগ 

চনষ্পচিকৃত 

 

% 

১২ 

৬৬.৬৭ ৬৬.৬৭ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.১.১] র্চদ জকাদ্না আঞ্চচলক কার্ মালদ্য়র 

বজআরএস বসদস্টদম জকাদনা অবিদর্াগ পাওয়া না 

র্ায়, জস জেলা কার্ মালয় কর্তযক জস্টকদহাল্ডাদরর 

সমন্বদয় সিা আদয়াজন 

[১.১.১.১] 

জস্টকদহাল্ডাদরর সমন্বদয় 

সিা আদয়াবজত 

সংখ্যা 

 
- - ২   ১  

[১.২] অচভদ্র্াগ চনষ্পচি সংক্রান্ত র্াচসক 

প্রচতদ্বদন ঊর্ধ্মতন কর্তমপদ্ক্ষর চনকট জপ্ররণ 

[১.২.১] র্াচসক 

প্রচতদ্বদন জপ্রচরত 

 

সংখ্যা 
৩ - ১১ ১২ ১০ ৭ ৬ - 

সক্ষমতা 

অজযন 
১০ 

[২.১] চনে অচফ্স ও আওতাধীন অচফ্দ্সর  

কর্ মকতমা/কর্ মিারীদ্দর েন্য অচভদ্র্াগ প্রচতকার 

ব্যবস্থা এবং চেআরএস সফ্টওয়যার চবষয়ক 

প্রচশক্ষণ/কর্ মশালা/দ্সচর্নার  আদ্য়ােন 

(১র্ অধ মবাচষ মকীদ্ত একটি এবং ২য় 

অধ মবাচষ মকীদ্ত একটি) 

[২.১.১] 

প্রচশক্ষণ/কর্ মশালা/ 

জসচর্নার  আদ্য়াচেত 
সংখ্যা ৪ ৪ ২ ২ ১ - - - 

[২.২] অচভদ্র্াগ প্রচতকার ব্যবস্থাপনা চবষদ্য় 

জেকদ্হাল্ডারগদ্ণর সর্ন্বদ্য় অবচহতকরণ সভা 

আদ্য়ােন 

(১র্ অধ মবাচষ মকীদ্ত একটি এবং ২য় 

অধ মবাচষ মকীদ্ত একটি) 

[২.২.১] সভা আদ্য়াচেত 

সংখ্যা ৫ ২ ১ ২ - - ১ - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

 

 

 

েংয় াজনী ৭: সেবা প্রদান প্ররিশ্রুরি কর্ যপরিকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

কার্ যক্রদমর 

জক্ষত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

লক্ষযর্াৈা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ অবত উত্তম উত্তম 
চলবত 

মান 

চলবত  

মাদনর  

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাবতষ্ঠাবনক 

কার্ যক্রম 

 

 

১৫ 

[১.১] ত্রৈর্াচসকচভচিদ্ত চনে দিদ্রর জসবা প্রদান 

প্রচতশ্রুচত হালনাগাদকরণ 

[১.১.১] জসবা প্রদান 

প্রচতশ্রুচত হালনাগাদকৃত 

সংখ্যা 

 

 

১০ 

 

৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] ত্রৈর্াচসক চভচিদ্ত আওতািীন কার্ মালয়সমূদ্হর 

জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত তদারচকর র্াধ্যদ্র্ হালনাগাদ 

চনচিতকরণ। 

আওতািীন কার্ মালয় না োকদ্ল জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত 

চবষদ্য় জেকদ্হাল্ডারগদ্ণর সর্ন্বদ্য় অবচহতকরণ সভা 

আদ্য়ােন।    

[১.২.১] আওতািীন 

কার্ মালয়সমূদ্হর জসবা 

প্রদান প্রচতশ্রুচত 

হালনাগাদকৃত/ 

অবচহতকরণ সভা 

আদ্য়াচেত 

সংখ্যা 

 
৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

বাস্তবায়ন 

সক্ষমতা 

উন্নয়ন  

১০ 

[২.১] জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত চবষদ্য় আওতািীন 

কার্ মালয়সমূদ্হর সমন্বদয় বত্রমাবসকবিবত্তদত সিা 

আদয়াজন। আওতািীন কার্ মালয় না র্াকদল জসবা প্রোন 

প্রবতশ্রুবত বাস্তবায়ন ববষয়ক বত্রমাবসক প্রবতদবেন 

প্রণয়ন।    

[২.১.১] সভা 

আদ্য়াচেত/ প্রচতদ্বদন 

জপ্রচরত 
সংখ্যা 

 

 

৪ 

 

৪ ৩ ২ ১ - 

[২.১] জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত চবষদ্য় চনে কার্ মালয় এবং 

আওতাধীন কার্ মালয়সমূদ্হর কর্ মকতমা/কর্ মিারীদ্দর েন্য 

কর্ মশালা/প্রচশক্ষণ/দ্সচর্নার  আদ্য়ােন। আওতাধীন 

কার্ মালয় না োকদ্ল চনে দিদ্র জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত 

চবষয়ক প্রচশক্ষণ/কর্ মশালা/দ্সচর্নার আদ্য়ােন এবং 

জসবা প্রদান প্রচতশ্রুচত বাস্তবায়ন অগ্রগচত চবষয়ক বাচষ মক 

প্রচতদ্বদন প্রণয়ন 

[২.১.১] প্রচশক্ষণ/ 

কর্ মশালা আদ্য়াচেত/ 

বাচষ মক প্রচতদ্বদন 

জপ্রচরত 

 

সাংখ্যা 

 

৬ ১ - - - - 

 

 

 

 



    
 

 

 

েংয় াজনী ৮: িথ্য অরিকাি রবষয়ে ২০২৩-২৪ অর্ যবছয়িি বারষ যক কর্ যপরিকল্পনা 

কর্ মসম্পাদদ্নর 

জক্ষৈ 
মান 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩* 

লক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ 
অবত 

উত্তম 
উত্তম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাবতষ্ঠাবনক ০৬ 

[১.১] তথ্য অবিকার আইন অনুর্ায়ী 

বনি যাবরত সমদয়র মদে তথ্য প্রাবপ্তর 

আদবেন বনষ্পবত্ত 

[১.১.১] বনি যাবরত 

সমদয়র মদে তথ্য 

প্রাবপ্তর আদবেন 

বনষ্পবত্ত 

% ০৬ ১০০ ১০০ ১০০% 

 

৯০% 

 

৮০% 

 

- 

 

- 

 

সক্ষমতা বৃচদ্ধ 
১৯ 

[২.১] স্বতঃপ্রদ্ণাচদতভাদ্ব 

প্রকাশদ্র্াগ্য সকল তথ্য হালনাগাে 

কদর ওদ্য়বসাইদ্ট প্রকাশ 

[২.১.১] হালনাগাদকৃত 

তথ্য ওদ্য়বসাইদ্ট 

প্রকাচশত 

তাবরখ 

 
০৪ 

২৩-১২-

২১ 

০৫-১২-

২২ 

০১-১২-২০২৩ 

জর্দক 

৩১-১২-২০২৩ 

১৫-০১-

২০২৪ 
৩১-০১-২০২৪ - - 

০১-০৫-২০২৪ 

জর্দক 

৩১-০৫-২০২৪ 

১৫-০৬-

২০২৪ 

৩০-০৬-

২০২৪ 
- - 

[২.২] বাচষ মক প্রচতদ্বদন প্রকাশ 

[২.২.১] চনধ মাচরত 

সর্দ্য় বাচষ মক 

প্রচতদ্বদন প্রকাচশত 

তাচরখ ০৫ 
১১-১১-

২১ 

১৫-১০-

২২ 
১৫-১০-২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.৩]  তথ্য অবিকার আইন ও 

বববিববিান সম্পদকয জনসদচতনতা 

বৃবদ্ধকরণ 

[২.৩.১]  প্রিার 

কার্ মক্রর্ সম্পন্ন 
সাংখ্যা ০৬ ৩ ৩ ৩ ২ ১ - - 

[২.৪] তথ্য অচধকার আইন, ২০০৯ 

ও এর বববিমালা, প্রববিানমালা, 

স্বতঃপ্রদ্ণাচদত তথ্য প্রকাশ 

চনদ্দ মচশকাসহ সংচিি  চবষদ্য় 

কম যকতযা/কম যচারীদের প্রবশক্ষণ 

আদয়াজন 

[২.৪.১]  প্রবশক্ষণ 

আদয়াবজত 
সাংখ্যা ০৪ ৩ ৩ ২ ১ - - - 

  

 

 


