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জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

জািতর  িপতা  বব  শখ  িজর  রহমােনর  ের  বাবায়ন  এবং  মাননীয়  ধানমী  শখ  হািসনার  পক-২০২১  এর  সাফের
ধারাবািহকতায় “পক ২০৪১ বােব পায়ন:  বাংলােদেশর িত পিরকনা  ২০২১-২০৪১ ঘািষত হেয়েছ যার অতম অভী ২০৩১
সােলর মে চরম দাির িনরসন এবং ২০৪১ সােলর মে ে দািরে নািমেয় আনা এবং মাথািপ আয় ১২৫০০ মািকন ডলাের
উীতকরেণর মােম ২০৪১ সােলর মে বাংলােদশেক এক খী, স উত বাংলােদেশ পােরর লে সরকার কক হীত
কায মসহ মাঠ পয ােয় বাবায়েন জলা শাসন বােগরহাট কাজ কের যাে। উ জাতীয় পিরকনাসেহর উপর িভি কের বােগরহাট
জলােক এক আিনক িবধা  সিলত, জনবাব ও ত িেত স করেত সরকারী  সবা  জনগেনর দাড়েগাড়ায় পৗঁছােনার জে
হীত কায েমর অিধকাংশই ইেতামে স হেয়েছ। িজববষ  উপলে বােগরহাট জলার ‘ক’ তািলকা ৬,১৩২ জন িমহীেনর
মে ৩,৬৬৫ জন িমহীন ও হহীনেক জিমসহ ঘর দওয়া হেয়েছ এবং অবিশ তািলকা িমহীনেদর নব াসন কায ম চলমান আেছ।
২০২২-২৩ অথ বছের ৮.৪৩ একর খাসজিম অপদখল হেত সরকােরর দখেল আনা হেয়েছ। এছাড়াও দীঘ  পিং অিপ ত সির লীজ
নবায়নসহ নামজারীেত সরকার িনধ ািরত সমেয়র চেয়ও কম সমেয় রকড  হালনাগাদ করা হে। িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম ােণ জলার
৭৮ িডিজটাল সার জলার ত অেলর জনসাধারণেক ই-সবা দানসহ িনয়িমত ওেয়ব পাট াল হালনাগাদ করা হে।জলায়
সরকােরর অািধকারলক কের িবপরীেত অিধহণত িমর িতরেণর অথ  বািড় বািড় িগেয় চক দান করা হে ।

সমা এবং চােলসহ:

কােজর াপকতা অযায়ী কম রত কম কতা ও কম চারীর অলতা রেয়েছ। জলা পয ােয় বরাত ইারেনট াউইথ বতমান সমেয়র
জ যেথ নয়। জলা শাসন কক হীত ইেনােভভ ও উেাগসহ বাবায়েন েয়াজনীয় তহিবল সংােনর অভাব রেয়েছ। সকল
পয ােয় আই বহােরর ে পয া পিরমান অিফস সরামািদ ও আই িশেকর অভাব রেয়েছ। বােগরহাট জলার ভৗগিলক অবান
এবং জলবা পিরবতেনর ফেল িনয়িমত িণ ঝড়, জেলাাস, বা িত ািতক েযােগ র ভাব।

ভিবৎ পিরকনা:

২০৪১ সােল াট  বাংলােদশ িবিনম ােণর লেক সামেন িনেয় াট  িসেজন গেড় লেত আইিস সংি িশণ দান। ত ও
যাগােযাগ  ির মােম ত ও তম সমেয়র মে অিধকতর তার সােথ জনগেনর া সবা  িনিত করা।উাবনী  উেােগর
মােম  সবার  মান  িকরণ  ও  জনগেণর  দাড়  গাড়ায়  সবা  পৗঁেছ  দওয়া।  িশা  িতানসেহর  আিনক  ও  সমেয়াপেযাগী  িশা
িনিতকরণ। জলার জীব বিচ রা ও খা িনরাপা িনিতকরেণর লে পিরেবশ বাব ির বহার িনিতকরণ।জলার িবিভ
দশ নীয় ােনর সৗয  ি ও পয টন িশের িবকােশ পদেপ হণ। িবিভ দেরর সােথ সমেয়র মােম জলার আথ  সামািজক উয়ন।
বােগরহাট জলার লবনাতা বণ উপেজলাসেহ েপয় পানীয় জেলর বা করা। তণেদর কম সংান িেত বা হণ।িম
অিধহেণর ফেল িত িেদর অনলাইেন আেবদন হণ এবং িতরেণর অথ  বািড় বািড় িগেয় চক িবতরণ িনিতকরণ।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

মাননীয় ধানমীর িতিত বাবায়েন আয়ন-২ কের মােম বােগরহাট জলােক িমহীন ও হহীণ ঘাষনা করা।
SDG বাবায়েনর জ সেদর যথাযথ বহার িনিতকরণ ও উয়ণ কায েমর সময় সাধন।
জলা শাসন থেক দ সকল ধরেনর লাইেস দান ও নবায়ন কায ম িডিজটালকরণ এবং অা ত সবা সসারণ।
অনলাইন াটফরম বহার কের িশাথেদর িনেয় অনলাইন াসসহ িবিভ িশালক কায ম পিরচালনা।
িম অিধহেণর সকল নন এল.এ কেসর িতরণ দান িয়ােক িডিজটাইজকরণ।িশিত, দ জনবল গেড় তালা।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

জলা শাসক, জলা শাসেকর কায ালয়, বােগরহাট

এবং

িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, লনা-এর মে ২০২৩ সােলর .................
মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

দ, গিতশীল, উয়ন সহায়ক এবং জনবাব শাসন।

১.২ অিভল (Mission)
শাসিনক দতা ি, ত ির যথাযথ বহার ও সবাদাতােদর িভির পিরবতন এবং উাবন চচ ার মােম সময়াব ও
মানসত সবা িনিত করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. িম বাপনা
২. উয়ন ও শাসিনক সময় এবং ানীয় সরকার সংা
৩. আইন-লা
৪. িশা, সংিত, আইিস ও অা

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. মাননীয় ধানমীর িতত কসহসহ জলার সকল উয়ন কম কা বাবায়েন সময়কারীর দািয় পালন
২. েয াগ বাপনা এবং াণ ও নব াসন কায ম হণ, িজআর, আর, কািবখা, কািবটা, িভিজিড, িভিজএফ, অিত
দিরেদর জ কম জন ইতািদ কায ম বাবায়ন, তাবধান ও পিরবীণ
৩. সরকার কক িষ, ােসবা ও জনা, পিরবার পিরকনা, নারী ও িশ,  -গাীর কাণ, াথিমক ও
গণিশা এবং িশা িবষয়ক হীত সকল নীিতমালা ও কম িচর ু বাবায়ন, তাবধান, পিরবীণ ও সময়সাধন
৪. জলার রাজ শাসেনর সািব ক িনয়ণ, তাবধান এবং পিরবীণ, অনলাইেন খিতয়ােনর নকল দান ও িডিজটাল
রকড  ম াপন
৫. সামািজক িনরাপা ও দাির িবেমাচেন িবিভ মণালয়/িবভাগ কক হীত (এক বাড়ী এক খামারসহ) িবিভ
ক বাবায়েন সািব ক সহায়তা দান ও কায কর সময় সাধন;
৬. জলা ািজেিস ও িনব াহী ািজেিস সিকত যাবতীয় মতা েয়াগ, মাবাইল কাট  পিরচালনা, জলার সািব ক
আইন-লা রাব ক জনজীবেন ি আনয়ন এবং িভিভআইিপেদর িনরাপা সংা কায াবলী, পাবিলক পরীা
পিরচালনা
৭. ানীয় সরকার সংা কায ম; ও িবিভ সামািজক সমা যমন যৗন হয়রািন, নারী িনয াতন, মাদক সবন,
চারাচালান, যৗক, বািববাহ ইতািদ িতেরাধ/িনরসেন কায ম হণ
৮. জাতীয় ই-গভেন কায ম বাবায়ন; সবা পিত সহজীকরণ, সবা দান িতিত অযায়ী সবা দান, ই-নিথ
বাবায়ন, জলা ত বাতায়ন হালনাগাদকরণ, সাাল িমিডয়া বহার, এবং িবিভ পয ােয় ত ও যাগােযাগ িসহ
অা িবষেয় িশণ কায ম পিরচালনা ও তদারিক, অনলাইেন আেবদন হণ ও সবা দান
৯. জাতীয় াচার কৗশল বাবায়ন এবং অিভেযাগ িনি বাপনায় আওতায় অিভেযাগ িনি
১০. নন জেক িের চতনায় উুকরণ, িেযাােদর সানী ভাতা িবতরেণর মিনটিরং, মহান াধীনতা িদবস
ও িবজয় িদবস উদযাপন, িবিভ জাতীয় িদবস ও আজািতক িদবস উদযাপন
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত অজন*
২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/
সংহাসেহর নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

িম সবার
মােনায়ন

২৮ িদেনর মে নামজাির মামলা িনি % - - ১০০% ১০০% ১০০% জলা শাসন
বািষ ক িতেবদন এবং সংি
শাখার িতেবদন

জনােরল সা িফেকট মামলা ও িম রাজ সংা
মামলা িনি

% ৫০ ৬০ ৭০ ৯০ ১০০ জলা শাসন
বািষ ক িতেবদন ও সংি
শাখার িতেবদন

দীঘ  পিং অিপ ত সির িলজ নবায়ন % ২০ ৩০ ৫০ ৭০ ৭০ জলা শাসন
বািষ ক িতেবদন ও সংি
শাখার িতেবদন

অৈবধভােব দখলত সরকাির জিম উার ব ক সরকােরর
দখল আনয়ন

% ৫০ ৬০ ৭০ ৮০ ১০০ জলা শাসন
মািসক িতেবদন এবং সংি
শাখার িতেবদন

আইন -লা

খাে ভজাল, নকল প ইতািদ রােধ িনয়িমত মাবাইল
কাট  পিরচালনা

সংা ১৩০ ১৫০ ৬০০ ৬৫০ ৭০০ জলা শাসন মািসক িতেবদন

সার, বীজ, পখা, পািিফড, িফসিফড সহ িবিভ িষ
উপকরণ ভজাল রােধ সংি আইেন মাবাইল কাট 
পিরচালনা

% ০ ০ ১০০ ১২০ ১৪০ জলা শাসন মািসক িতেবদন

জলা আইন লা কিমর সভার িসা বাবায়ন % ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ জলা শাসন মািসক িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ২৫, ২০২৩ ১৫:৫১ া: ৭ ণ তািরখ: রিববার, ন ২৫, ২০২৩

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] িম
বাপনা

২২

[১.১] ২৮ িদেনর মে
নামজাির মামলা িনি

[১.১.১] মামলা
িনির হার

গড় % ৪ ৭০ ৯০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.২] জনােরল সা িফেকট
মামলা ও িম রাজ সংা
মামলা িনি করণ

[১.২.১] মামলা
িনির হার

গড় % ৩ ৫৫ ৬০ ৭০ ৬৩ ৫৬ ৪৯ ৪২ ৮০ ৯০

[১.৩] দীঘ  পিং অিপ ত
সির িলজ নবায়ন

[১.৩.১] িলজ
নবায়েনর হার

গড় % ৪ ৬০ ৭০ ৯০ ৮১ ৭২ ৬৩ ৫৪ ৯৫ ১০০

[১.৪] অৈবধভােব দখলত
সরকাির জিম উার ব ক
সরকােরর দখল আনয়ন।

[১.৪.১] দখল
উার

গড় % ৩ ০ ০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.৫] এল এ কেসর
িতরণ আেবদন িনি

[১.৫.১] এল এ
কস িনির
হার

গড় % ৪ ০ ৭০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.৬] দওয়ািন মামলার এস
এফ রণ

[১.৬.১] এস এফ
িরত (িনধ ািরত
তািরেখ)

গড় % ৪ ৮৫ ৮৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] উয়ন ও
শাসিনক
সময় এবং
ানীয় সরকার
সংা

২০

[২.১] উয়ন
কের/কায েমর মান
িনিেত িনয়িমত পিরদশ ন
করা

[২.১.১] পিরদশ ন
সংা

সমি সংা ২ ১২ ১২ ৭২ ৬৫ ৫৭ ৫০ ৪৩ ৮০ ৯০

[২.২] সমােজর অনসর িণ
বেদ, জেল, ষক, িহজড়া
(ােজার) ও হিরজন,
পিরনতাকমসহ যারা
এেকবাের সমােজর অনসর
িণ তােদর সািব ক উয়ন ও
েযাগ-িবধা িেত িশণ
দান

[২.২.১] দানত
িশণ

সমি সংা ২ ০ ০ ৪ ৩ ৩ ২ ১ ৮ ১২
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.৩] িে গণহতার
িশকার এবং অসহায়
িেযাা পিরবােরর
সদেদর যথাযথ সানজনক
জীবন-যাার বাকরেণ
েয়াজন িভিক িশণ
আেয়াজন

[২.৩.১] দানত
িশণ

সমি সংা ২ ২ ২ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১৪

[২.৪] জনেসবা দােন
গিতশীলতা আনয়েন সাধারন
ও রাজ খােত জনবল িনেয়াগ

[২.৪.১]
িনেয়াগত
জনবল

গড়

%
(শাসিনক
অেমাদন
সােপে)

২ ০ ০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[২.৫] ানীয় সরকার
িতােনর কায ম পিরদশ ন

[২.৫.১] পিরদশ ন
সংা

সমি সংা ২ ৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪৩ ৩৮ ৩৪ ২৯ ৬০ ৬৫

[২.৬] উপেজলা পিরষদ,
ইউিনয়ন পিরষেদর সমতা
িেত িশণ আেয়াজন

[২.৬.১] িশণ
সংা

সমি সংা ২ ০ ০ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ১২ ১৪



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ২৫, ২০২৩ ১৫:৫১ া: ১১ ণ তািরখ: রিববার, ন ২৫, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.৭] জলা ও উপেজলা
পয ােয়র কম কতােদর িনেয়
SDG িবষেয় সভা কের স
অযায়ী মলা আেয়াজন

[২.৭.১]
আেয়ািজত মলা

সমি সংা ২ ০ ০ ৯ ৮ ৭ ৬ ৫ ১০ ১২

[২.৮] জলায় জের ১
বছেরর মে জ িনবন

[২.৮.১] জ
িনবেনর হার

গড় % ২ ৭০ ৮০ ৯০ ৮১ ৭২ ৬৩ ৫৪ ১০০ ১০০

[২.৯] জলায় ১ বছেরর মে
 িনবন

[২.৯.১] 
িনবেনর হার

গড় % ২ ৭০ ৮০ ৯০ ৮১ ৭২ ৬৩ ৫৪ ১০০ ১০০

[২.১০] এস িড িজ িবষয়ক
জলা কিমর সভার িসা
বাবায়ন

[২.১০.১] িসা
বাবায়ন

গড় % ২ ৯০ ৯৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] আইন-
লা

১৬

[৩.১] ধময় উবাদ ও
জীবাদ মাকােবলায় িবিভ
ধেম র লাকেদর িনেয়
জনসেচতনালক সভার
আেয়াজন

[৩.১.১] অিত
সভা

সমি সংা ৩ ১ ১ ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ৩০ ৪০

[৩.২] মাদক সমাজ গঠন
ও চারাচালান রােধ
জনসেচতনালক সভা
আেয়াজন

[৩.২.১] অিত
সভা

সমি সংা ৩ ১০ ১০ ১২ ১১ ১০ ৮ ৭ ১৬ ২০

[৩.৩] খাে ভজাল, নকল
প ইতািদ রােধ িনয়িমত
মাবাইল কাট  পিরচালনা

[৩.৩.১]
পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ৪ ৮০ ১০০ ১২০ ১০৮ ৯৬ ৮৪ ৭২ ১৫০ ১৮০

[৩.৪] সার, বীজ, পখা,
পািিফড, িফসিফড সহ
িবিভ িষ উপকরণ ভজাল
রােধ সংি আইেন মাবাইল
কাট  পিরচালনা।

[৩.৪.১]
পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ৩ ০ ০ ৬০ ৫৪ ৪৮ ৪২ ৩৬ ৮০ ১০০

[৩.৫] জলা আইন লা
কিমর সভার িসা
বাবায়ন

[৩.৫.১] সভার
িসা বাবািয়ত

গড় % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] িশা,
সংিত,
আইিস ও
অা

১২

[৪.১] িশা িতােন উত
পাঠদান িনিেত িশক,
িশাথ অিভভাবক ও িশা
িতােনর ােনিজং কিমর
সদেদর িনেয় সভা আেয়াজন

[৪.১.১] অিত
সভা

সমি সংা ১ ৬ ৬ ১২ ১১ ১০ ৮ ৭ ১৪ ১৬

[৪.২] বােগরহাট জলার
ঐিতহ ও সংিত রায় এবং
জলার িবাত পসহ চার
ও িবপণেন অান ও সভা
আেয়াজন

[৪.২.১] অিত
সভা

সমি সংা ১ ০ ০ ৬ ৫ ৫ ৪ ৪ ১০ ১২

[৪.৩] জলায় মািমক ও
উ মািমক পয ােয়
ষাািসক এবং বাৎসিরক
‘গিণত অিলিয়াড’,
‘াািমং অিলিয়ড’
আেয়াজন

[৪.৩.১]
আেয়ািজত
অিলিয়াড

সমি সংা ১ ০ ০ ৪ ৩ ৩ ২ ১ ৬ ৮
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪.৪] ল-কেলেজর
িশাথেদর িনেয় সাইবার
িনরাপা িবষয়ক
সেচতনতালক কম শালা
আেয়াজন।

[৪.৪.১]
আেয়ািজত
কম শালা

সমি সংা ১ ০ ০ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৮ ১০

[৪.৫] মাদক, জিবাদ,
বািববাহ, ইভিজং,
মাবাইল আসি রােধ
জলায় সাস রীকরেণ
‘সানার বাংলা সমােবশ’
আেয়াজন।

[৪.৫.১]
আেয়ািজত
সমােবশ

সমি সংা ১ ০ ০ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৮ ১০

[৪.৬] বপাতবণ এলাকায়
তালগাছ রাপণ

[৪.৬.১]
রাপণত
তালগাছ

সমি সংা ৪ ০ ০ ১০০০০০ ৯০০০০ ৮০০০০ ৭০০০০ ৬০০০০ ১২০০০০ ১৪০০০০

[৪.৭] াট  জলা গঠেনর অংশ
িহেসেব ইউিনয়ন ও
ওয়াড িভিক ষকেদর
Database ত করা

[৪.৭.১] তত
Database

গড় % ১ ০ ০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৪.৮] SMART
MANPOWER গঠেনর
অংশ িহেসেব িািং,
মাবাইল সািভ িসং, িবেদশী
ভাষািশখন, অেটােমাবাইল
সািভ িসং, ফলবাগান, গবািদ
প পালন িত িবষেয়
িশণ আেয়াজন

[৪.৮.১]
আেয়ািজত
িশণ

সমি সংা ২ ০ ০ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৮ ১০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ ই-লািন ং ইেলকিনক লািন ং

২ এনিজও নন গভারেম অরগানাইেজশন

৩ এসিডিজ সাসেটইেনবল ডেভলপেম

৪ কািবখা কােজর িবিনমেয় খা

৫ কািবটা কােজর িবিনমেয় টাকা

৬ িজআর েটিসয়াস িরিলফ

৭ আর ট িরিলফ

৮ িভিজএফ ভালনােরবল প িফিডং
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] ২৮ িদেনর মে নামজাির মামলা িনি [১.১.১] মামলা িনির হার এসএ শাখা মামলা িনির িতেবদন

[১.২] জনােরল সা িফেকট মামলা ও িম রাজ সংা মামলা িনি করণ [১.২.১] মামলা িনির হার জনােরল সা িফেকট শাখা মামলা িনির িতেবদন

[১.৩] দীঘ  পিং অিপ ত সির িলজ নবায়ন [১.৩.১] িলজ নবায়েনর হার িভিপ শাখা িলজ নবায়েনর িচ

[১.৪] অৈবধভােব দখলত সরকাির জিম উার ব ক সরকােরর দখল আনয়ন। [১.৪.১] দখল উার এস এ শাখা দখল উােরর িচ

[১.৫] এল এ কেসর িতরণ আেবদন িনি [১.৫.১] এল এ কস িনির হার িম অিধহণ শাখা এল এ কস িনির িতেবদন

[১.৬] দওয়ািন মামলার এস এফ রণ
[১.৬.১] এস এফ িরত (িনধ ািরত
তািরেখ)

আরএম শাখা এস এফ রেণর িতেবদন

[২.১] উয়ন কের/কায েমর মান িনিেত িনয়িমত পিরদশ ন করা [২.১.১] পিরদশ ন সংা ক পিরবীণ ও ায়ন শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[২.২] সমােজর অনসর িণ বেদ, জেল, ষক, িহজড়া (ােজার) ও হিরজন, পিরনতাকমসহ
যারা এেকবাের সমােজর অনসর িণ তােদর সািব ক উয়ন ও েযাগ-িবধা িেত িশণ দান

[২.২.১] দানত িশণ সাধারন শাখা িশেণর নাশ ও িশণাথর হািজরা

[২.৩] িে গণহতার িশকার এবং অসহায় িেযাা পিরবােরর সদেদর যথাযথ সানজনক
জীবন-যাার বাকরেণ েয়াজন িভিক িশণ আেয়াজন

[২.৩.১] দানত িশণ সাধারন শাখা িশেণর নাশ ও িশণাথর হািজরা

[২.৪] জনেসবা দােন গিতশীলতা আনয়েন সাধারন ও রাজ খােত জনবল িনেয়াগ [২.৪.১] িনেয়াগত জনবল সংাপন ও এসএ শাখা
জনবল িনেয়ােগর অিফস আেদশ, শাসিনক
অেমাদন সংা িচ

[২.৫] ানীয় সরকার িতােনর কায ম পিরদশ ন [২.৫.১] পিরদশ ন সংা ানীয় সরকার শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[২.৬] উপেজলা পিরষদ, ইউিনয়ন পিরষেদর সমতা িেত িশণ আেয়াজন [২.৬.১] িশণ সংা ানীয় সরকার শাখা িশেণর নাশ ও িশণাথর হািজরা

[২.৭] জলা ও উপেজলা পয ােয়র কম কতােদর িনেয় SDG িবষেয় সভা কের স অযায়ী মলা আেয়াজন [২.৭.১] আেয়ািজত মলা ানীয় সরকার শাখা মলা আেয়াজেনর িচ

[২.৮] জলায় জের ১ বছেরর মে জ িনবন [২.৮.১] জ িনবেনর হার ানীয় সরকার শাখা িতেবদন

[২.৯] জলায় ১ বছেরর মে  িনবন [২.৯.১]  িনবেনর হার ানীয় সরকার শাখা িতেবদন

[২.১০] এস িড িজ িবষয়ক জলা কিমর সভার িসা বাবায়ন [২.১০.১] িসা বাবায়ন ানীয় সরকার শাখা িতেবদন

[৩.১] ধময় উবাদ ও জীবাদ মাকােবলায় িবিভ ধেম র লাকেদর িনেয় জনসেচতনালক সভার
আেয়াজন

[৩.১.১] অিত সভা জএম শাখা সভার নাশ ও কায িববরণী

[৩.২] মাদক সমাজ গঠন ও চারাচালান রােধ জনসেচতনালক সভা আেয়াজন [৩.২.১] অিত সভা জএম শাখা সভার নাশ ও কায িববরণী

[৩.৩] খাে ভজাল, নকল প ইতািদ রােধ িনয়িমত মাবাইল কাট  পিরচালনা [৩.৩.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  জ়এম শাখা মাবাইল কাট  এর িতেবদন

[৩.৪] সার, বীজ, পখা, পািিফড, িফসিফড সহ িবিভ িষ উপকরণ ভজাল রােধ সংি আইেন
মাবাইল কাট  পিরচালনা।

[৩.৪.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  জ়এম শাখা মাবাইল কাট  এর িতেবদন
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কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[৩.৫] জলা আইন লা কিমর সভার িসা বাবায়ন [৩.৫.১] সভার িসা বাবািয়ত জ়এম শাখা িসা বাবায়ন িতেবদন

[৪.১] িশা িতােন উত পাঠদান িনিেত িশক, িশাথ অিভভাবক ও িশা িতােনর ােনিজং
কিমর সদেদর িনেয় সভা আেয়াজন

[৪.১.১] অিত সভা িশা ও কাণ শাখা সভার নাশ ও কায িববরণী

[৪.২] বােগরহাট জলার ঐিতহ ও সংিত রায় এবং জলার িবাত পসহ চার ও িবপণেন
অান ও সভা আেয়াজন

[৪.২.১] অিত সভা সাধারন শাখা সভার নাশ ও কায িববরণী

[৪.৩] জলায় মািমক ও উ মািমক পয ােয় ষাািসক এবং বাৎসিরক ‘গিণত অিলিয়াড’,
‘াািমং অিলিয়ড’ আেয়াজন

[৪.৩.১] আেয়ািজত অিলিয়াড িশা ও কাণ শাখা অিলিয়ড আেয়াজেনর িচ

[৪.৪] ল-কেলেজর িশাথেদর িনেয় সাইবার িনরাপা িবষয়ক সেচতনতালক কম শালা আেয়াজন। [৪.৪.১] আেয়ািজত কম শালা আইিস শাখা
কম শালার নাশ ও অংশহণকারীগেণর
হািজরা

[৪.৫] মাদক, জিবাদ, বািববাহ, ইভিজং, মাবাইল আসি রােধ জলায় সাস রীকরেণ ‘সানার
বাংলা সমােবশ’ আেয়াজন।

[৪.৫.১] আেয়ািজত সমােবশ সাধারন শাখা সমােবশ আেয়াজেনর িচ

[৪.৬] বপাতবণ এলাকায় তালগাছ রাপণ [৪.৬.১] রাপণত তালগাছ সাধারন শাখা চারা রাপণ সংা িতেবদন

[৪.৭] াট  জলা গঠেনর অংশ িহেসেব ইউিনয়ন ও ওয়াড িভিক ষকেদর Database ত করা [৪.৭.১] তত Database ানীয় সরকার শাখা ডাটােবজ এর তািলকা

[৪.৮] SMART MANPOWER গঠেনর অংশ িহেসেব িািং, মাবাইল সািভ িসং, িবেদশী
ভাষািশখন, অেটােমাবাইল সািভ িসং, ফলবাগান, গবািদ প পালন িত িবষেয় িশণ আেয়াজন

[৪.৮.১] আেয়ািজত িশণ আইিস শাখা িশেণর নাশ ও িশণাথর হািজরা
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক
যসকল অিফেসর সােথ

সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

জলা আইন লা কিমর সভার িসা বাবায়ন সভার িসা বাবািয়ত
িলশ পােরর কায ালয়,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ

সার, বীজ, পখা, পািিফড, িফসিফড সহ িবিভ িষ উপকরণ
ভজাল রােধ সংি আইেন মাবাইল কাট  পিরচালনা।

পিরচািলত মাবাইল
কাট 

িলশ পােরর কায ালয়,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ

খাে ভজাল, নকল প ইতািদ রােধ িনয়িমত মাবাইল কাট 
পিরচালনা

পিরচািলত মাবাইল
কাট 

িলশ পােরর কায ালয়,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ

উপেজলা পয ােয় কিমউিন িিনক এবং উপেজলা া ও পিরবার
কাণ কসহ কায কর রাখেত সংিেদর িনেয় সভা আেয়াজন

অিত সভা
িসিভল সাজন অিফস,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ

ল-কেলেজর িশাথেদর িনেয় সাইবার িনরাপা িবষয়ক
সেচতনতালক কম শালা আেয়াজন।

আেয়ািজত কম শালা
জলা মািমক িশা অিফস,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ

উপেজলায় মািমক ও উ মািমক পয ােয় ষাািসক এবং জলা
পয ােয় বাৎসিরক ‘গিণত অিলিয়াড’, ‘াািমং অিলিয়ড’
আেয়াজন

আেয়ািজত অিলিয়াড
জলা মািমক িশা অিফস,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ

িশা িতােন উত পাঠদান িনিেত িশক, িশাথ অিভভাবক ও
িশা িতােনর ােনিজং কিমর সদেদর িনেয় সভা আেয়াজন

অিত সভা
জলা মািমক িশা অিফস,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ

ল-কেলেজর িশাথেদর িনেয় সাইবার িনরাপা িবষয়ক
সেচতনতালক কম শালা আেয়াজন।

আেয়ািজত কম শালা
জলা াথিমক িশা অিফস,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ

িশা িতােন উত পাঠদান িনিেত িশক, িশাথ অিভভাবক ও
িশা িতােনর ােনিজং কিমর সদেদর িনেয় সভা আেয়াজন

অিত সভা
জলা াথিমক িশা অিফস,
বােগরহাট

কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব জলা শাসনেকই সরকােরর কােছ জবাবদীহীতা করেত হয় এবং
সরকার কক জলা শাসেনর উপর আইিন বাবাধকতার কারেণ
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



া: ১ ণ তািরখ: রিববার, ন ২৫, ২০২৩

মণালয়/িবভাগ/রাীয় িতােনর জাতীয় াচার কৗশল কম পিরকনা, ২০২৩-২৪

িতােনর নামঃ জলা শাসেকর কায ালয়,বােগরহাট

কায েমর নাম
কম সাদন

চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর
দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-২৪

ম িফডাক
ঊতন

কপের
পয েবণলমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬

১. ািতািনক বা: .................... ৬

১.১. নিতকতা কিমর
সভা আেয়াজন

১.১.১. সভা
আেয়ািজত

২ সংা

অিতির
জলা
শাসক
রাজ

৪
লমাা ১ ১ ১ ১

০
অজন

১.২. শাসন িতার
িনিম অংশীজেনর
(stakeholders)
অংশহেণ সভা

১.২.১. অিত
সভা

২ সংা

অিতির
জলা
শাসক
িশা ও
আইিস

৪

লমাা ১ ১ ১ ১

০

অজন

১.৩. াচার সংা
িশণ/মতিবিনময়
সভার আেয়াজন

১.৩.১.
িশিত
কম চারী

১ সংা

অিতির
জলা
শাসক
সািব ক

৮০
লমাা ২০ ২০ ২০ ২০

০
অজন

১.৪. কম -পিরেবশ উয়ন
(ওএই অেকেজা
মালামাল িনিকরণ
/পিরার-পিরতা ি,
মিহলােদর জ থক
ওয়াশেমর
বা/ািধকারা
কম চারীেদর দািরক
পাষাক সরবরাহ ও
পিরধান িনিত করা
ইতািদ)

১.৪.১. উত
কম -পিরেবশ

১ তািরখ

অিতির
জলা
শাসক
িশা ও
আইিস

০৭-০৯-২০২৩
০৭-১২-২০২৩
০৭-০৩-২০২৪
০৬-০৬-২০২৪

লমাা ০৭-০৯-২০২৩ ০৭-১২-২০২৩ ০৭-০৩-২০২৪ ০৬-০৬-২০২৪

অজন



া: ২ ণ তািরখ: রিববার, ন ২৫, ২০২৩

কায েমর নাম
কম সাদন

চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর
দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-২৪

ম িফডাক
ঊতন

কপের
পয েবণলমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬

২. েয়র ে াচার: .................... ২

২.১. ২০২৩-২৪ অথ 
বছেরর য়-পিরকনা
ওেয়বসাইেট কাশ

২.১.১. য়-
পিরকনা
ওেয়বসাইেট
কািশত

২ তািরখ

অিতির
জলা
শাসক
সািব ক

২৭-০৭-২০২৩
লমাা ২৭-০৭-২০২৩

অজন

৩. াচার সংি এবং নিত িতেরােধ সহায়ক কায ম: .................... ২

৩.১. সবা দােনর
ে রিজাের েদয়
সবার িববরণ ও
সবাহীতার মতামত
সংরণ

৩.১.১.
সবাহীতার
সংা

১ সংা

অিতির
জলা
শাসক
িশা ও
আইিস

৪০

লমাা ১০ ১০ ১০ ১০

০

অজন

৩.২. কম কতা-
কম চারীেদর অংশহেণ
শাসন, দািরক কােজ
িশাচার এবং েটাকল
িবষয়ক িশণ
আেয়াজন

৩.২.১.
িশণ
আেয়ািজত

১ সংা

অিতির
জলা
শাসক
িশা ও
আইিস

৪

লমাা ১ ১ ১ ১

০

অজন



 

 

সংয োজনী ৫ 

ই-গভার্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

র্াঠ (জেলা) পর্ যায়েি অরিয়েি ের্ন্ 

 

ক্রর্ 

 

কার্ যক্রর্ 

 

কর্ যেম্পাদন 

সূচক 

 

একক 

 

কর্ যেম্পাদন 

সূচয়কি 

র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অোধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলরি র্ান 

চলরি 

র্ায়নি 

রনয়ে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] জেবা েহরেকিণ/ 

রিরেটাইয়েশয়নি র্াধ্যয়র্ 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবােন 

[১.১.১] জেবা/অরিে ব্যবস্থাপনা 

েহরেকিণ/রিরেটাইয়েশয়নি র্াধ্যয়র্ 

ন্যযনির্ একটি উদ্ভাবনী ধািণা 

বাস্তবারেি 

 

িারিখ 

 

১২ 
১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূয়ব য বাস্তবারেি 

েহরেকৃি ও রিরেটাইেকৃি 

জেবা চালু অব্যাহি িাখা। 

[২.১.১] ইিঃপূয়ব য উদ্ভারবি/েহরেকৃি/ 

রিরেটাইেকৃি জেবােমূয়হি িাটায়বে 

হালনাগাদকিণ ও  িাটায়বয়েি 

জেবােমূহ চালু  িাখা 

েংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ [৩.১]  ইয়নায়ভশন জশায়করেং 

[৩.১.১] আওিাধীন অরিেেমূয়হি 

অংশগ্রহয়ণ ন্যযনির্ একটি ইয়নায়ভশন 

প্রদশ যনী  (জশায়করেং) আয়োরেি এবং 

জেষ্ঠ উদ্ভাবনী উয়যাগ রনব যারচি 

িারিখ ১০ ১৫/০৪/২৪ ২১/০৪/২৪ ২৮/০৪/২৪ ০৫/০৫/২৪ ১২/০৫/২৪ 

০৪ [৪.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি [৪.১.১] ই-িাইয়ল জনাট রনষ্পরত্তকৃি % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ 
[৫.১] িথ্য বািােন 

হালনাগাদকিণ 

[৫.১.১] িথ্য বািােন হালনাগাদকৃি 

(রনেরর্িভায়ব) 
েংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিেেমূয়হি িথ্য 

বািােন হালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 
েংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 

[৬.১]  স্মাট য বাংলায়দশ 

রবরনর্ যায়ণ কর্ যশালা 

আয়োেন। 

[৬.১.১] স্মাট য বাংলায়দশ রবরনর্ যাণ 

রবষেক কর্ যশালা/েভা/জেরর্নাি 

আয়োরেি 

েংখ্যা ৫ ২ - ১ - - 



 



 

 

সংয োজনী ৬ 

জেলা পর্ যায়ের কার্ যালয়ের েন্য অভিয়র্াগ প্রভিকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

কার্ যক্রমেি 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকি 

োন 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২২-

২৩ 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তে 
উত্তে  

চলরত 

োন 

চলরত 

োমনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভিষ্ঠাভিক ২০ 

[১.১] রনরদ যষ্ট সেমে জজআরএস জসযেম, 

অফলোইন ও অন্যোন্য মোধ্যযম প্রাপ্ত অরিমর্াগ 

রনষ্পরত্ত  

[১.১.১] অভিয়র্াগ ভিষ্পভিকৃি 
% 

১৫ 

  
৯০ 

৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১] র্ভি জকায়িা অভিয়স ভেআরএস ভসয়েয়র্ 

জকায়িা অভিয়র্াগ পাওো িা র্াে, উক্ত অভিস 

কর্তযক জেকয় াল্ডায়রর সর্ন্বয়ে সিা আয়োেি 

[১.১.১.১] জেকয় াল্ডায়রর সর্ন্বয়ে সিা 

আয়োভেি সংখ্যা 
  

২ 
- - ১  

[১.২] অরিমর্াগ রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত োরসক 

প্ররতমেদন ঊর্ধ্যতন কর্তযপমেি রনকট 

ক্ষপ্রিণ 

[১.২.১] র্াভসক প্রভিয়বিি  

প্রভিয়বিি জপ্রভরি 
সংখ্যা 

৫   
১২ 

১০ ৭ ৬  

সক্ষর্িা 

অেযি 
০৫ 

[২.১] ভিে অভিস ও আওিাধীি অভিয়সর 

কে যকতযা/কে যচািী ও জেকয় াল্ডারয়ির সর্ন্বয়ে 

অরিমর্াগ প্ররতকাি ব্যেস্থা এেং 

রর্আিএস সফটওেযাি রেষেক 

প্ররিেণ/কর্ যশালা/য়সভর্িার/য়েকয় াল্ডায়রর 

সর্ন্বয়ে সিা আমোর্ন  

(১র্ অধ যবাভষ যকীয়ি একটি এবং ভিিীে 

অধ যবাভষ যকীয়ি একটি) 

[২.১.১]   

প্রভশক্ষণ/কর্ যশালা/য়সভর্িার/য়েকয় াল্ডায়রর 

সর্ন্বয়ে সিা আয়োভেি 

 

 

 

 

সংখ্যা 
৫ - - 

২ 
- - ১  

 



 

 

সংয োজনী ৭ 

জেলা/উপজেলা পর্ যাজের দপ্তর/সংস্থার েন্য জসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষেক কর্ মপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 
মোন কো যক্রম কে যসম্পাদন সূচক একক 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষ্যমোত্রো ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ 

১০০% 

অতি 

উত্তে 

৯০% 

উত্তে 

৮০% 

চলতি 

োন 

৭০% 

চলতি 

োমনর 

তনমে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রোতিষ্ঠোতনক 

কো যক্রম ১৮ 

[১.১] ত্রত্রমোতসকতিতিযি তনজ অতিযসর ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদপূব যক ওমেবসাইমের ক্ষসবা বমে উপস্থাপন এবং 

প্রকামে প্রদর্ যমনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.১.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃি 
সংখ্যো ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমোতসকতিতিযি আওিোধীন উপযজলো অতিসসমূযের 

ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদপূব যক ওমেবসাইমের ক্ষসবা 

বমে উপস্থাপন এবং প্রকামে প্রদর্ যমনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকমল ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

বাস্তবােন তবষেক ত্রত্রোতসক প্রতিমবদন প্রণেন। 

[১.২.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি/ত্রত্রোতসক 

প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৮ ৪ ৩ ২ ১  

বোস্তবোয়ন 

সক্ষ্মিো 

উন্নয়ন 

৭ 

[২.১] তনজ অতিযসর কম যকিযো/কম যচোরী ও আওিাধীন 

অতিমসর কে যকিযা/কে যচারী/ ক্ষেকমহাল্ডারগমণর সেন্বমে ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে প্রতর্েণ/মসতেনার/কে যর্ালা/ 

অবতহিকরণ সভা আযয়োজন। আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না 

থাকমল তনজ দপ্তমরর কে যকিযা/কে যচাররীমদর সেন্বমে প্রতর্েণ 

আমোজন এবং ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবােন অগ্রগতি 

তবষমে বাতষ যক প্রতিমবদন প্রণেণ করমি হমব। 

[২.১.১] 

প্রতর্েণ/মসতেনার/ 

কে যর্ালা/ অবতহিকরণ 

সভা আযয়োতজি/বাতষ যক 

প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৭ ১ - - -  

 

*** কার্ যক্রম ১.২ ও ২.১ উপজেলা পর্ যাজের কার্ যালজের জেজে প্রজর্ােয হজব না। 



 

 

 

সংয োজনী ৮ 

তথ্য অধিকোর ধিষযে ২০২৩-২৪ অর্ থিছযরর িোধষ থক কর্ থপধরকল্পনো [র্োঠ প থোযের অধিসসমূহ (আঞ্চধিক/ ধিভোগীে কো থোিে ও জজিোপ থোযের কো থোিেসমূহ)] 

 

কর্মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্মসম্পাদে 

সূচনকর র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০2১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২২-

২৩ 

লেযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  চলতত র্াে 

চলতত 

র্ানের 

তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০১ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী 

তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির 

আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

% 0১ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সক্ষর্তো বৃধি ০২ 

[২.১] িোধষ থক প্রধতযিদন প্রকোশ  
[২.১.১] তেধ মাতরত সর্নয় িোধষ থক 

প্রধতযিদন প্রকোধশত  
তোধরখ  ০১   ১৫-১০-২০২৩ ৩১-১০-২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.২] তথ্য অতধকার আইে ও 

তেতধতেধাে সম্পনকম র্েসনচতেতা 

বৃতিকরণ 

[২.২.১]  প্রচোর কো থক্রর্ সম্পন্ন সংখ্যা ০১   ২ - - - - 

 

 

 

 


