
মন্ত্রণালয়/বিভাগ/অবিদপ্তর/সংস্থারনাম: জেলা সরকাবর গণগ্রন্থাগার, বিনাইদহ। 
 

১। নাগরিক সেবাি তারিকা  

 

ক্রম জসিার নাম 

1  পাঠক জসিা 

2  জরফাররন্স জসিা 

3  িই িার জসিা (এককালীন সরি বাচ্চ ২টি িই) 

4  ইন্টাররনট জসিা 

5  গণগ্রন্থাগার সম্পবকবত তথ্যাবদ প্রদান 

6  সম্প্রসারণমূলক জসিা (Extention Service) 
 

২। সহবেকৃত জসিার নাম: সহেতর ইন্টাররনট জসিা 

৩। সেবাটি েহরিকিণেি পূণব েি প্রণেে ম্যাপ এবং পণিি প্রণেে ম্যাপ (পাশাপারশ িাখা): প্রণেে ম্যাপ েংযুক্ত 

৪। জসিাটি সহবেকররণর পূরি বর ও পররর TCVএনালাইবসস তথা (Time, Cost & Visit) এর তুলনা: 

 

ক. জেলা সরকারর গণগ্রন্থাগার, রিনাইদহে সেেতর ইন্টারহনট জসবা প্রদান। 

 

 সেরেকরহণর পূহব ের পদ্ধরত সেরেকরহণর পহরর পদ্ধরত 

সময় (রদন/ঘন্টা/রমরনট) 8 রমরনট ৬ রমরনট 

খরচ (নাগররক ও অরিহসর) - - 

যাতায়াত ১ বার ১ বার 

ধাপ 4 2/৩ 

েনবল 4 2/৩ 

দারখলীয় কাগেপত্র - - 

 

৫। জকান ধরহনর এবং কত সংখ্যক জেক জোল্ডার/জবরনরিরসয়ারর জসবাটি গ্রেণ কহর থাহক?  

ইন্টাররনট জসিা নীরতমালার আহলাহক রনবরিত ব্যবোরকারীগণ ইন্টাররনট জসিা গ্রেণ কহর থাহক। মারসক গহে 20০ েন 

জসবা গ্রেীতা উরিরখত জসবা গ্রেণ কহর থাহক।  

 

৬। জসবাটি বাস্তবায়হনর চযাহলঞ্জ এবং তারনরসহন গৃেীত জকৌশল/ব্যবস্থাসমূে 

জসবাটি বাস্তবায়হনর জেহত্র পাঠকে পুনর্ব িন্যাস করে একটি ডেস্ক স্থাপন কেরে হরেরে। সীর্িে জনবরেে িরে ডেরক 

একজনরক ডেস্ক-এে দার্েত্ব প্রদান কো হরেরে। 

 

৭। জসবাটির প্রচারণা ও জটকসইকরহণর কম েপররকল্পনা এবং তাবাস্তবায়হন গৃেীত ব্যবস্থাসমূে 

সেেীকৃত জসবাটি সম্পহকে ওহয়ব জপাট োল, জিসবুক জপে ও জনাটিশ জবাহড ে এ সংক্রান্ত তথ্য প্রচার করা েহয়হে। যার িহল 

জসবাগ্রেীতারা সেহেই সেরেকৃত জসবাটি সম্পহকে োনহত পাহর। 

 

 



 

প্ররসস ম্যাপ 

 

                পূি বিতী ইন্টাররনট জসিা 

 

সহবেকৃত ইন্টাররনট জসিা 

 

 

 েনিল-১, সময়-২বমবনট 

 

 

 

  েনিল-১, সময়-২বমবনট 

 

 

 

 েনিল-১, সময়-২বমবনট 

 

 

 

 েনিল-১, সময়-২বমবনট 

 

 

 

  

 

 

 

জসিা প্রদারনর সম্ভাব্য সময় ২+২+২+২= ৮ বমবনট 

জমাট েনিল প্ররয়ােন ১+১+১+১= ৪ েন 

 

 

     েনিল-১, সময়-২বমবনট 

 

 

 

 

েনিল-১, সময়-২বমবনট     

 েনিল-১, সময়-২বমবনট 

 

     না  

   হাঁ 

    

  

 

      

 

 

েনিল-১, সময়-২বমবনট 

 

 

 

যবদ হাঁ হয়, জসিা প্রদারনর সম্ভাব্য সময় ২+২+২= ৬ বমবনট 

যবদ না হয়, জসিা প্রদারনর সম্ভাব্য সময় ২+২+২= ৬ বমবনট 

হাঁ হরল েনিল প্ররয়ােন ১+১= ২ েন 

না হরল েনিল প্ররয়ােন ১+১+১= ৩ েন 

 

 

 

 

 

 

 

জেস্ক 

এবি 

জুবনয়র লাইরেবরয়ান 

োটা এবি অপাররটর 

কবম্পউটাররর 

মাধ্যরম 

ইন্টাররনট জসিা 

জেস্ক 

এবি 

 

লাইরেবরয়ান 

োটা এবি 

অপাররটর 

 

ওয়াইিাই কাহনকশন 

ওয়াইফাইরয়র 

মাধ্যরম জসিা 

গ্রহণকারীর বেভাইরস 

ইন্টাররনট জসিা 


