
 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

ববভাগীয় কর্ মকতমা, কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট ববভাগ, নড়াইল 

এবাং 

কবর্শনার, কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট কবর্শনাদরট, যদশার 

এর র্দে স্বাক্ষবরত 

 

 

 

 

বাবষ মক কর্ মসম্পােন চুবি 

(Annual Performance Agreement) 

 

 

জুলাই ১, ২০২3 - জুন ৩০, ২০২4 
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সূচিপত্র 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

চিষয় পৃষ্ঠানং 

কর্ মসম্পাদননরসাচি মকচিত্র ৩ 

প্রস্তািনা ৪ 

সসকশন ১: রূপকল্প, অভিলক্ষ্য, কর্ মসম্পাদনেরনক্ষ্ত্রএবংকার্ মাবভল ৫ 

সসকশন ২: দপ্তর/সংস্থার ভবভিন্ন কার্ মক্রনর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) ৬ 

সসকশন ৩: কর্ মসম্পাদন পচরকল্পনা  ৭-৯ 

সংন াজনী ১:  শব্দসংনক্ষ্প (Acronyms) ১০ 

সংন াজনী ২: কর্ মসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক ১১-১২ 



  3
   
 

কর্ মসম্পাদননর সাচি মক চিত্র 

সাম্প্রচিক অজমন, িযানেঞ্জ এিং ভচিষ্যৎ পচরকল্পনা 

 

সাম্প্রচিক িছরসমূনের (৩ িছর) প্রধান অজমনসমূে: 

 

 ২০১২ সাদল কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট ববভাগ, নড়াইল প্রবতবিত হয়। প্রবতিার পর থেদকই এ ববভাগ রাজস্ব 

(ভযাট ও শুল্ক) আহরদণ গুরুত্বপূণ ম অবোন থরদে আসদে। ২০২০-২১ ও ২০২১-২২ অর্ মিছনর সর্াট েক্ষ্যর্াত্রা 

৪৪.৪৩ সকাটি টাকা ও ৪৭.৭৩ সকাটি টাকা;  ার চিপরীনি আদায়কৃি রাজনের পচরর্াণ  র্াক্রনর্ ২৮.৩৮ 

সকাটি টাকা ও ৪৩.১৩ সকাটি টাকা। ২০২২-২৩ অর্ মিছনরর েক্ষ্যর্াত্রা ৫১.৭৮ সকাটি টাকা;  ার চিপরীনি 

আদায়কৃি রাজনের পচরর্াণ ৩৬.৬৩ সকাটি টাকা (নর্-২০২৩ র্াস প মন্ত)। ২০2৩-২৪ অে মবেদরর ধায মকৃত 

রাজস্ব লক্ষযর্াত্রা অজমদনর লদক্ষয বনরলস প্রদেষ্টা অব্যাহত োকদব। এ কবর্শনাদরদট অনোইন ভযাট 

সরচজনেশন গ্রেণ ও অনোইন চরটান ম দাচিে কা মক্রর্ সফেভানি িের্ান রনয়নছ। 

 

সর্স্যা এিং িযানেঞ্জসমূে: 

 কর প্রদাননর সংস্কৃচি এ সদনশ এিননা গনে উনেচন। কর সংগ্রে করার সক্ষ্নত্র দক্ষ্ জনিনের অভাি রনয়নছ 

এিং করআদায় ব্যিস্থাপনা পুন মাঙ্গ অনটানর্নটট না েওয়ায় কাচিি রাজে আদায় সম্ভি েনেনা। 

আদােিসমূনে অচনষ্পন্ন র্ার্োর ফনে চিপুে পচরর্ান রাজে অনাদায়ী সর্নক  ানে। সদনশর অর্ মনীচির 

োনর্ ম অননকনক্ষ্নত্রই কর অব্যেচির সুচিধা প্রদান করা আনছ। এ ছাোও সঠিক ভযাট চনধ মারণ, উচ্চ 

েক্ষ্যর্াত্রার রাজে আেরণ, ভযাট ফাঁচক সরাধ, ভযাট এর আওিা বৃচি, চনরীক্ষ্া ও পচরদশ মন, িনকয়া আদায়, 

চিিারাধীন র্ার্ো চনষ্পচি ইিযাচদ সক্ষ্নত্র  িযানেঞ্জ রনয়নছ। 

 

ভচিষ্যৎ পচরকল্পনা: 

 রাজে আদায় বৃচির জন্য অনোইনন ভযাট চরটাণ ম দাচিনের সংখ্যা প মায়ক্রনর্ শিভানি উন্নীিকরণ; 

 িথ্য প্রযুচি (আইচসটি) অিকাোনর্া চিচনর্ মাণ ও অনটানর্শন কা মক্রর্সমূে সজারদারকরণ; 

 কর্ মকিমা/কর্ মিারীনদর প্রচশক্ষ্নণর র্াধ্যনর্ কর্ মদক্ষ্িা বৃচি এিং চিকল্প চিনরাধ চনষ্পচির (ADR) র্াধ্যনর্ রাজে 

আদায় কা মক্রর্ সজারদারকরার পদনক্ষ্প গ্রেণ; 

 প্রনয়াজনীয় উনযানগর র্াধ্যনর্ উচ্চ আদােনির সপচডং র্ার্োসমূে চনষ্পচি ও সংচিষ্ট রাজে আদায়; 

 ভযাটননট সম্প্রসারণ; 

 ভযাট ফাঁচক সরাধ এিং আইন ও ভযাট প্রদান পিচি সেজীকরণ; 

 ভযাট চশক্ষ্া, চিজ্ঞাপন প্রিার; 

 ট্যাক্স সপয়াস ম সাচভ মস। 

২০২৩-২৪অর্ মিছনরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূে: 

 ২০২৩-২৪ অর্ মিছনর ধা মকৃি রাজে আেরনণর েক্ষ্যর্াত্রা অজমন; 

 ভযাট প্রশাসননর আধুচনকায়ন ও করদািা িান্ধিকরণ; 

 অনোইনন চরট মান দাচিনের সংখ্যা শিভানগ উন্নিকরণ; 

 দাচিেপত্র পরীক্ষ্া কনর  র্া র্ করচনধ মারণ ও আদায় চনচিিকরণ; 
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প্রস্তাবনা(Preamble) 

 

 

 

কাস্টর্স এক্সাইজ ও ভযাট কচর্শনানরট,  নশার 

এর প্রচিচনচধ চেনসনি - 

 

 

ববভাগীয় কর্ মকতমা, কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট ববভাগ, নড়াইল 

  

 এবাং 

  

কবর্শনার, কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট কবর্শনাদরট, যদশার এরর্দে 

২০২৩ সাদলর জুন র্াদসর ৩০ তাবরদে এই বাবষ মক কর্ মসম্পােন চুবি স্বাক্ষবরত হল। 

 

 

এই চুচিনি োক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ চনম্নচেচিি চিষয়সমূনে সম্মি েনেন: 
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সসকশন ১: 

রূপকল্প,অচভেক্ষ্য, কর্ মসম্পাদননর সক্ষ্ত্র এিং কা মািচে 

 

১.১ রূপকল্প(Vision): 

স্বয়াংবিয়, আধুবনক ও থটকসই ব্যবস্থাপনায় যোযে রাজস্ব আহরণ।  

১.২ অচভেক্ষ্য(Mission): 

ন্যায়চভচিক, আধুচনক প্রযুচিচনভমর, অংশগ্রেণমূেক, জনিান্ধি রাজে ব্যিস্থাপনা প্রচিষ্ঠাকরনণর 

র্াধ্যনর্ চনধ মাচরি রাজে েক্ষ্যর্াত্রা অজমন। 

১.৩কর্ মসম্পাদননর সক্ষ্ত্র: 

১) রাজে আেরণ সজারদারকরণ; 

২) মূসক প্রশাসননর অনটানর্শন ও ভযাটদািা িান্ধিকরণ; 

৩) পচরিীক্ষ্ণ ও সসিা। 
 

সুশাসন ও সংস্কারমূেক কর্ মসম্পাদননর সক্ষ্ত্র : 

১) সুশাসন ও সংস্কারমূেক কা মক্রর্ সজারদারকরণ 

 

১.৪ কা মািচে: 

১.  মূল্য সংন াজন কর ও সম্পরূক শুল্ক আইন এিং আিগাচর আইননর আওিায় কর আনরাপ, আেরণ 

এিং এিদসংক্রান্ত আইন, চিচধ-চিধান প্রণয়ন-োেনাগাদকরণ; 

২.  িানজনটর রাজে আেরণ সংক্রান্ত  েক্ষ্যর্াত্রা প্রণয়ন; 

৩.  কনরর সক্ষ্ত্রসমূে চিচিি কনর এর আওিা ও পচরচধ চনধ মারণ এিং সেো প্রচিপােনন উদু্বিকরনণর 

র্াধ্যনর্ ভযাটদািার সংখ্যা বৃচি এিং রাজে আেরণ বৃচির েনক্ষ্য অধীনস্ত দপ্তরসমূে র্চনটচরং; 

৪.  মূল্য সংন াজন কর ও সম্পূরক শুল্ক আইন এিং আিগাচর শুল্ক আেরনণ চননয়াচজি দপ্তরসমূনের 

কা মক্রর্ পচরিীক্ষ্ণ ও চনয়ন্ত্রণ; 

৫.  চনয়চর্ি পচরদশ মন কা মক্রর্ পচরিােনা;  

৬.  চিচভন্ন কচর্শনানরনটর সানর্ র্ি চিচনর্য় সভা, চদক চননদ মশনা প্রদান ও িাস্তিায়ন র্চনটচরংকরণ।
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থসকশন-২ 

 

েপ্তর/সাংস্থার বববভন্ন কায মিদর্র চূড়ান্ত ফলাফল/ প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূোন্ত 

ফোফে/প্রভাি 

কর্ মসম্পাদন 

সূিকসমূে 

একক 

প্রকৃিঅজমন* েক্ষ্যর্াত্রা 

২০২৩-

২০২৪ 

প্রনক্ষ্পণ চনধ মাচরি েক্ষ্যর্াত্রা অজমননর 

সক্ষ্নত্র স ৌর্ভানি দাচয়ত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রণােয়/ চিভাগ/ সংস্থাসমূনের নার্ 

উপািসূত্র 
২০২১-

২২ 
২০২২-২৩ 

২০২৪-

২০২ 

২০২৩-

২০২৪ 

 

২০২৬ সানের 

র্নধ্যকর চজচিচপর 

অনুপাি বৃচি 

কর 

চজচিচপর 

অনুপাি বৃচি 

শিকরা 

োর 

19 

 

19.40 

 
৮.৬১ ১০.৫ ১০.৬ 

অযাটচন ম সজনানরনের দপ্তর, িাংোনদশ 

ব্যাংক, চেসাি র্ো চনয়ন্ত্রনকর দপ্তর 

চজচিচপ ও জািীয় 

রাজে সিানি মর 

রাজে আেরণ 

নীচিচিবৃচি ২০২২-

২০২৩ সর্নক 

২০২৪-২০২৫ 

সারণী ৪৮, পৃশো-

৮৬ ও ৩৭ 
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সসকশন ৩ 

কর্ মসম্পাদননর সক্ষ্ত্র 

  পচরর্ানপর র্ান     

ক্রচর্ক 

নং 

সকৌশেগি উনেশ্য কর্ মসম্পাদন সূিনকর র্ান 

(Weight of 

Performance 

Indicators) 

কা মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক একক 

(Unit) 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

(Weight 

 of 

Perform

ance 

Indicato

rs) 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃি 

অজমন* 

২০২২-২৩ 

অসাধারণ অচি উির্ উির্ িেচি 

র্ান 

িেচি 

র্াননর 

চননম্ন 

প্রনক্ষ্পণ 

২০২৩-

২০২৪ 

প্রনক্ষ্পণ 

২০২৪-

২০২৫ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ রাজে আেরণ সজারদারকরণ ২৫ [১.১] রাজেেক্ষ্যর্াত্রা অজমন [১.১.১] আেচরি ভযাট শিকরা 

োর 
১৮ ৯০.৩৫ ৮০ 

১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

[১.২] জচরপ কা মক্রর্ [১.২.১] করদািা বৃচি: 

ভযাট 

সংখ্যা 
৪ ২৩৫ 

২১১ 

 

৬০০ ৫৫০ ৫০০ ৪৫০ ৪০০ ৬৫০ ৭০০ 

[১.৩] কর্প্লানয়ন্ট করদািার সংখ্যা 

বৃচিকরণ 

[১.৩.১] চরটান ম দাচিনের 

োর: ভযাট 

শিকরা 

োর 
৩ .১৫ ৯১ 

৮০ ৭২ ৬৪ ৫৬ ৪৮ ৮২ ৮৪ 

২ পচরিীক্ষ্ণ ও সসিা। ২৫ [২.১] অচভন াগ ও সগানয়ন্দা িনথ্যর 

চভচিনি অনুসন্ধান কা মক্রর্ 

[২.১.১] দানয়রকৃি র্ার্ো: 

ভযাট 

সংখ্যা 
৩ ০ ০ 

৭ ৬ ৫ ৪ ৩ ৮ ১০ 

[২.২] র্ার্ো সর্নক রাজে আদায় [২.২.১] আদায়কৃি সর্াট 

ভযাট 

সকাটি 

টাকায় 
৩ ০ .০৫১ 

০.৫ ০.৩ ০.২ ০.১৫ ০.১০ ০.৬ ০.৮ 

[২.৩] ে ে দপ্তনর চিিারাধীন 

র্ার্োসমূে দ্রুি চনষ্পচিকরণ 

[২.৩.১] চনষ্পচিকৃি 

র্ার্ো 

শিকরা 

োর 
৩ ০ ০ 

৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫৫ ৬০ 

[২.৪] করদািাগণনক চিকল্প চিনরাধ 

চনষ্পচি পিচি গ্রেনন উদ্বুিকরণ 

[২.৪.১] চিনরাধ চনষ্পচি: 

ভযাট 

সংখ্যা 
২ ০ ০ 

১ ১ - - - ২ ৩ 

[২.৫] চরটান ম পরীক্ষ্াকরণ [২.৫.১] চরটান ম পরীক্ষ্া: 

ভযাট 

শিকরা 

োর 
৩ ১০০ ৮৫ 

৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৮০ ৮৫ 

[২.৬] িনকয়া কর আদায় 

িরাচিিকরণ 

[২.৬.১] আদায়কৃি 

িনকয়া: ভযাট 

সকাটি 

টাকায় 
২ .৩৫ 

.২৪ 

 

০.২০ ০.১৫ ০.১ ০.০৫ ০.০৪ ০.২৫ ০.৩০ 

[২.৭] চনরীক্ষ্া কা মক্রর্ [২.৭.১] চনরীক্ষ্ি 

প্রচিষ্ঠাননর সংখ্যা 

সংখ্যা 
২ ০ ০ 

৫ ৪ ৩ ২ ১ ৭ ৮ 

[২.৭.২] চনরীক্ষ্ার র্াধ্যনর্ 

উৎঘাটিি রাজে 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০ ০ 

১.৫ ১ ০.৫ ০.৪ ০.৩ ২ ২.৫ 

[২.৮] উৎনস কর কিমন র্চনটচরং [২.৮.১] পচরিীচক্ষ্ি উৎনস 

কর কিমনকারী িচধ মি 

কর্তমপক্ষ্ (ভযাট) 

সংখ্যা 

৩ ২৪০ ২৪৫ 

৪০০ ৩০০ ২৫০ ২০০ ১৫০ ৪৫০ ৫০০ 

[২.৯] সসিা সকনের র্াধ্যনর্ 

করদািা সসিা বৃচিকরণ 

[২.৯.১] সসিা গ্রেনকারীর 

সংখ্যা: ভযাট 

সংখ্যা 

(েক্ষ্) 
২ .০০৮ .০১ 

০.০১ ০.০০৯ ০.০০

৮ 

০.০০৭ ০.০০৬ ০.০২ ০.০৩ 

৩ মূসক প্রশাসননর অনটানর্শন 

ওভযাটদািা িান্ধিকরণ 

২০ [৩.১] ইএফচিএর্এসব্যিস্থাপনা [৩.১.১] স্থাচপি ইএফচি 

এসচিচস এর সংখ্যা 

সংখ্যা 
৩ ০ ০ 

১ ১ - - - ১ ২ 

[৩.২] অনোইনন ভযাট চরটান ম [৩.২.১] অনোইনন ভযাট 

চরটান ম গ্রেণ 

সংখ্যা 

(োজার) 
৪ .৭৫ ১০.৬৩ 

৪ ৩ ২.৫ ২ ১ ৪.৫ ৫ 

[৩.৩] অনোইনন ভযাট সরচজনেশন [৩.৩.১] অনোইনন ভযাট 

সরচজনেশন প্রদান 

সংখ্যা 

(োজার) 
৩ .৮৯ .২১১ 

৪ ৩.৫ ৩ ২.৫ ২ ৪.৫ ৫ 
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  পচরর্ানপর র্ান     

ক্রচর্ক 

নং 

সকৌশেগি উনেশ্য কর্ মসম্পাদন সূিনকর র্ান 

(Weight of 

Performance 

Indicators) 

কা মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক একক 

(Unit) 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

(Weight 

 of 

Perform

ance 

Indicato

rs) 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃি 

অজমন* 

২০২২-২৩ 

অসাধারণ অচি উির্ উির্ িেচি 

র্ান 

িেচি 

র্াননর 

চননম্ন 

প্রনক্ষ্পণ 

২০২৩-

২০২৪ 

প্রনক্ষ্পণ 

২০২৪-

২০২৫ 

[৩.৪] র্াে অচফস পচরদশ মন [৩.৪.১] র্াে অচফস 

পচরদশ মন প্রচিনিদন দাচিে 

সংখ্যা 
২ ১০ ৪ 

১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১৩ ১৫ 

[৩.৪.২] র্াে অচফস 

পচরদশ মন প্রচিনিদননর 

সুপাচরশ িাস্তিায়ন 

শিকরা 

োর ২ ৮০ ৮০ 

৮০ ৭২ ৬৪ ৫৬ ৪৮ ৮৫ ৯০ 

[৩.৫] কর্ মকিমা-কর্ মিারীনদর 

প্রচশক্ষ্ণ প্রদান 

[৩.৫.১] প্রচশক্ষ্ন প্রদান: 

ভযাট 

জনঘন্টা 
৩ ০ ১ 

৬০ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ ৮০ ১০০ 

[৩.৬] সর্সার্চয়ক চিষনয় োচন মং 

সসশন 

[৩.৬.১] োচন মং 

সসশনআনয়াজন: 

সর্সার্চয়ক চিষয় 

সংখ্যা 

৩ ০ ০ 

১ ১ ১ - - ২ ৪ 

এর্.১ [এর্.১] সুশাসন ও 

সংস্কারমূেককা মক্রনর্র 

িাস্তিায়ন সজারদারকরণ 

৩০ [এর্.১.১] শুিািারকর্ মপচরকল্পনা 

িাস্তিায়ন 

[এর্.১.১.১] শুিািার 

কর্ মপচরকল্পনা িাস্তিাচয়ি 

প্রাপ্ত নম্বর 
১০ 

০ 
০ 

              

[এর্.১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভািন 

কর্ মপচরকল্পনা িাস্তিায়ন 

[এর্.১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভািন কর্ মপচরকল্পনা 

িাস্তিাচয়ি 

প্রাপ্ত নম্বর 

১০ 

০ 

০ 

              

[এর্.১.৩] অচভন াগ প্রচিকার 

কর্ মপচরকল্পনা িাস্তিায়ন 

[এর্.১.৩.১] অচভন াগ 

প্রচিকার কর্ মপচরকল্পনা 

িাস্তিাচয়ি 

প্রাপ্ত নম্বর 

৪ 

০ 

০ 

              

[এর্.১.৪] সসিা প্রদান প্রচিশ্রুচি 

কর্ মপচরকল্পনা িাস্তিায়ন 

[এর্.১.৪.১] সসিা প্রদান 

প্রচিশ্রুচি কর্ মপচরকল্পনা 

িাস্তিাচয়ি 

প্রাপ্ত নম্বর 

৩ 

০ 

০ 

              

[এর্.১.৫] িথ্য অচধকার 

কর্ মপচরকল্পনা িাস্তিায়ন 

[এর্.১.৫.১] িথ্য অচধকার 

কর্ মপচরকল্পনা িাস্তিাচয়ি 

প্রাপ্ত নম্বর 
৩ 

০ 
০ 
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আবর্, ববভাগীয় কর্ মকতমা, কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট ববভাগ, নড়াইল  বহদসদব কবর্শনার, কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট 

কবর্শনাদরট, যদশার  এর বনকট অঙ্গীকার করবে থয, এই চুবিদত ববণ মত ফলাফল অজমদন সদেষ্ট োকব। 

 

আবর্, কবর্শনার, কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট কবর্শনাদরট, যদশার বহদসদব ববভাগীয় কর্ মকতমা, কাস্টর্স, এক্সাইজ ও 

ভযাট ববভাগ, নড়াইল এর বনকট অঙ্গীকার করবে থয, এই চুবিদত ববণ মত ফলাফল অজমদন সাংবিষ্ট েপ্তরদক সব মাত্মক 

সহদযাবগতা প্রোন করব। 

 

 

স্বাক্ষবরতঃ 

 

 

 

. . . . . . . . . . . . . .  

ববভাগীয় কর্ মকতমা 

কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট ববভাগ, নড়াইল। 

 তাবরে 

 

 

 

 

. . . . . . . . . . . . . .  

কবর্শনার 

কাস্টর্স, এক্সাইজ ও ভযাট কবর্শনাদরট, 

যদশার। 

 তাবরে 
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সংন াজনী-১: শব্দসংনক্ষ্প 

শব্দ সাংদক্ষপ (Acronyms) 

 

ADR   - Alternative Dispute Resolution 

BIN   - Business Identification Number 

EFD -  Electronic Fiscal Device 

e-Filing  - Electronic Filing 

e-Payment - electronic Payment 

SDC   - Sales Data Controller 

TIN   - Taxpayer Identification Number 

VAT   -  Value Added Tax 
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সংন াজনী- ২: 

কর্ মসম্পাদন ব্যিস্থাপনা ও প্রর্াণক 

ক্রচর্ক নম্বর কা মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক িাস্তিায়নকারী অনুচিভাগ, 

অচধশািা, শািা 

েক্ষ্যর্াত্রা অজমননর প্রর্াণক 

১ ১.১ রাজে 

েক্ষ্যর্াত্রা অজমন 

১.১.১আেচরি 

ভযাট 

জািীয় রাজে সিাি ম রাজে আদায় চিিরণী 

২ ১.২ র্াে অচফস 

পচরদশ মন 

১.২.১র্াে অচফস 

পচরদশ মন 

প্রচিনিদন দাচিে 

ঐ পচরদশ মন প্রচিনিদন/ চিিরণী 

৩ ১.৩ র্াে অচফস 

পচরদশ মননর সুপাচরশ 

িাস্তিায়ন 

১.৩.১ র্াে অচফস 

পচরদশ মন 

প্রচিনিদননর 

সুপাচরশ িাস্তিায়ন 

ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 

৪ ১.৪ কর্প্লাইন্ট  

করদািার সংখ্যা 

বৃচিকরণ 

১.৪.১চরটান ম 

দাচিনের োর: 

ভযাট 

ঐ প্রচিনিদন 

৫ ১.৫ িনকয়া কর 

আদায় 

ত্বরাচিিকরণ। 

১.৫.১ আদায়কৃি 

িনকয়া: ভযাট 

ঐ আদায় চিিরণী 

৬ ১.৬ চরটান ম 

পরীক্ষ্াকরণ। 

১.৬.১ চরটান ম 

পরীক্ষ্া: ভযাট 

ঐ প্রচিনিদন 

৭ ২.১ ই এফ চি এর্ 

এস ব্যিস্থাপনা 

২.১.১ ইএফচি/ 

এসচিচস এর 

সংখ্যা 

ঐ প্রচিনিদন 

৮ ২.২ অনোইনন ভযাট 

চরটান ম 

২.২.১ সকে 

কচর্শনানরনট 

অনোইনন ভযাট 

চরটান ম গ্রেণ 

ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 

৯ ২.৩ অনোইনন ভযাট 

সরচজনেশন 

২.৩.১ সকে ভযাট 

কচর্শনানরনট 

অনোইনন ভযাট 

সরচজনেশন প্রদান  

ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 

১০ ২.৪ কর্ মকিমা-

কর্ মিারীনদর পুরস্কার 

প্রদাননর র্াধ্যনর্ 

কানজ উদ্বুিকরণ 

২.৪.১ পুরস্কার প্রদান: 

ভযাট 
ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 
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ক্রচর্ক নম্বর কা মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক িাস্তিায়নকারী অনুচিভাগ, 

অচধশািা, শািা 

েক্ষ্যর্াত্রা অজমননর প্রর্াণক 

১১  ২.৫ কর্ মকিমা-

কর্ মিারীনদর প্রচশক্ষ্ণ 

প্রদান; 

২.৫.১ প্রচশক্ষ্ণ 

প্রদান: ভযাট 

ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 

১২ ২.৬ 

সর্সার্চয়কচিষনয়ইন-

োউজপ্রচশক্ষ্ণপ্রদান 

২.৬.১ ইন-

োউজপ্রচশক্ষ্ণ : 

সর্সার্চয়কচিষয় 

জািীয় রাজে সিাি ম প্রচিনিদন/ চিিরণী 

১৩ ৩.১ অচভন াগ ও 

সগানয়ন্দা িনথ্যর 

চভচিনি অনুসন্ধান 

কা মক্রর্ 

৩.১.১ দানয়রকৃি 

র্ার্ো: ভযাট 

ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 

১৪ ৩.২ র্ার্ো সর্নক 

রাজে আদায় 

৩.২.১আদায়কৃি 

সর্াট ভযাট 

ঐ আদায় চিিরণী 

১৫ ৩.৩ উৎনস কর 

কিমন র্চনটচরং 

৩.২.১ পচরিীচক্ষ্ি 

উৎনস কর 

কিমনকারী িচধ মি 

কর্তমপক্ষ্ (ভযাট) 

ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 

১৬ ৩.৪চিিারাধীন 

র্ার্োসমূে দ্রুি 

চনস্পচিকরণ। 

৩.৩.১ চনষ্পচিকৃি 

র্ার্ো 

ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 

১৭ ৩.৫ করদািাগণনক 

চিকল্প চিনরাধ 

চনস্পচি পিচি 

গ্রেনন উদ্বুিকরণ। 

৩.৪.১ চিনরাধ 

চনষ্পচি: ভযাট 

ঐ প্রচিনিদন/ চিিরণী 

১৮ ৩.৬ জচরপ কা মক্রর্ ৩.৫.১ করদািা 

বৃচি: ভযাট  

ঐ প্রচিনিদন 

১৯ ৩.৭ সসিা সকনের 

র্াধ্যনর্ করদািা 

সসিা বৃচিকরণ 

২.১.১ সসিা 

গ্রেণকারীর সংখ্যা: 

ভযাট 

ঐ প্রচিনিদন 

 


