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জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

পক - ২০৪১ বাবায়েনর লে ত ও যাগােযাগ ি অিধদর, জলা কায ালয়, বােগরহাট াট  গভেম  ,াট  িসেজন, াট 
সাসাই, াট  ইেকানিম বাবায়েন কাজ করেছ। বােগরহােট ১৩৩  িশা িতােন “শখ রােসল িডিজটাল াব”, ০২ াথিমক েল
শখ রােসল িডিজটাল াসম এবং ০৪  িশা িতােন ল অফ িফউচার াপন করা হেয়েছ। মাননীয় ধানমী কক ঘািষত কেরানা
পিরিিতেত  বােগরহােট  ৫০  হাজার  পিরবােরর  মে  পিরবার  িত  ২৫০০  (ই  হাজার  পচশত)  টাকা  নগদ  সহায়তা  দােনর  লে
Central  Aid  Management  System  (CAMS)  িসেম  বাবায়ন  করা  হেয়েছ।  িনজ  উোগ  ও  বাপনায়
সরকােরর কান অথ  য় ছাড়াই কািভড-১৯ ভািন ােনজেম িসেম “রা” ত করা হেয়েছ। রা িসেেমর মােম
বােগরহাট জলায় এ পয  ায় ১০ ল ২৬ হাজার জনেক রা িসেেমর মােম ভািন িনবন কায ম স হেয়েছ। আইিস
িশের মােনায়ন ও উোা ির লে সারােদশাপী অনলাইন াটফেম  িডিজটাল মলা ২০২০, BPO Summit
Bangladesh ২০১৯, ২০২০ বাবায়ন করা হেয়েছ। আইিস িশের উয়েনর লে ত ও যাগােযাগ ি সসারেণ িডিজটাল
বাংলােদশ িদবস ২০২০, ২০২১, ২০২২ ও শখ রােসল িদবস ২০২১ ,২০২২ আেয়াজন করা হয়।

সমা এবং চােলসহ:

জলা কায ালয় ও জলািত উপেজলাসেহ অিধদেরর সাংগঠিনক কাঠােমা অযায়ী জনবল াি এবং উপেজলা পয ােয় িনজ অিফস
াি। চথ  িশ িবেবর চােল মাকােবলায় জলা এবং উপেজলা পয ােয় পয া আইিস িনং এর অভাব। মাঠ পয ােয় িবিভ পিরদশ ন
এর জ যানবাহন সমা।

ভিবৎ পিরকনা:

কািভড ১৯ এর ায় য কান পিরিিতেত সরকারী কায ম চলমান রাখার লে সরকারী পয ােয় সকল অিফেস ই-নিথ/িড-নিথ সহ
অা িশণ ভায়াল পিতেত দান, ক পিরদশ েনর কােজ গিতশীলতা আনয়েনর লে মিনটিরং ডাশেবাড  এর মােম ািপত
সকল াবেলােক কায করী করা।  য়ার টকেনালিজ িনেয় গেবষণা এবং তা কায কর সবায় পিরনত করা। ভা য়াল পিতেত িবিভ
ইেভ আেয়াজন।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

• িড-নিথ িবষেয় ৪০ জনেক িশণ দান;
• ত ও যাগােযাগ ির সসারেণর লে িডিজটাল বাংলােদশ িদবস আেয়াজন;
• সারা দশাপী শখ রােসল িদবস উদযাপন
• িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম ােণ মাঠ পয ােয়র সরকাির িবিভ দের ৩০০  আইিস িবষয়ক পরামশ /সবা দান;
• রা ভাকিসন ােনজেম িসেম সংা নাগিরকেদর িবিভ ত সংেশাধন িবষয়ক সবা দান;
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সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

ানিভিক অথ নীিত ও শাসন িতায় ত ির বহার

১.২ অিভল (Mission)
ত ি খােতর সেব াম বহার িনিত কের অবকাঠােমা উয়ন, দ মানব সদ গঠন, শাভন কাজ জন এবং ই-সািভ স
িতার মােম শাসন িতা ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. ই-গভা িতায় সহায়তা
২. মানব সদ উয়ন
৩. আইিস িশের উয়ন কায মেক গিতশীলকরণ
৪. ািতািনক সমতা ি

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. সরকােরর সকল পয ােয় িডিজটাল গভেন  (Digital Governance) বাবায়েন আইিস’র বহার েয়াগ ও
সময় সাধন।
২. মাঠ পয ায় পয  সকল দের আইিস’র উপ অবকাঠােমা িেত সহায়তা দান, রণােবণ এবং সােপাট  দান
৩. সকল পয ােয়র সরকারী দের পশাগত দতা উয়েন িশণ দান;
৪. সকল পয ােয় ত ির কািরগির পরামশ  দান;
৫. ণল পয ায় পয  জনগণেক ইেলকিনক পিতেত সবা দােন উোগ হণ এবং এ িবষেয় ত সংহ, িবতরণ ও
গেবষণা কায ম পিরচালনা
৬. সকল পয ােয় আিনক ি আীকরেণর উাবনী উোগ হণ ও বাবায়ন;



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ০৫, ২০২৩ ১২:১৮ া: ৬ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত অজন*
২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর
নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

ই গভা িবষয়ক সমতা
ি

সরকাির দের দতা, ত িসা ও ইেলকিনক
বাপনা বতেনর লে িড-নিথ, িবষয়ক
অনলাইন/  িবেশেষ সরাসির িশণ

সংা ১১০ ৪০ ৭৮ ১০০ ১২০
মিপিরষদ িবভাগ,ত ও যাগােযাগ
ি অিধদর ও এআই ।

সংা, িশণ
িতেবদন

দ আইিস িবষয়ক পরামশ  সংা ১৭০ ৩০০ ৬০০ ৭০০ ৮০০ ত ও যাগােযাগ ি অিধদর।
সংা, পরামশ  দান
িতেবদন

আইিস িশের উয়েনর
লে ত ও যাগােযাগ
ি সসারেণ িবিভ
ইেভ আেয়াজন

জলা ও উপেজলায় িডিজটাল বাংলােদশ িদবস
আেয়াজন

তািরখ ১২-১২-২০২০ ১২-১২-২০২১ ১২-১২-২০২২ ১২-১২-২০২৩ ১২-১২-২০২৪
ত ও যাগােযাগ ি অিধদর ও
জলা শাসন, বােগরহাট

সংা, আেয়ািজত
ইেভ এর িতেবদন

শখ রােসল িদবস উযাপন তািরখ ১৮-১০-২০২০ ১৮-১০-২০২১ ১৮-১০-২০২২ ১৮-১০-২০২৩ ১৮-১০-২০২৪ ত ও যাগােযাগ ি অিধদর।
আেয়ািজত সভা,
সিমনার িতেবদন

মানব সদ উয়ন

জলায় ািপত শখ রােসল িডিজটাল াব
াবহােরর মেম িশক/ছাছাীেদর
সাইবার/সাশাল-িমিডয়া সেচতনতা িবষয়ক িশণ
আেয়াজন

সংা ০ ৩০ ৪০ ৬০ ৮০ ত ও যাগােযাগ ি অিধদর।
সংা, িশণ
িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] ই-গভা
িতায় সহায়তা

২১

[১.১] রা িবষয়ক সবা
দান

[১.১.১]
সবাহীতার
সংা

সমি সংা ৬ ৩০০ ২৫০ ১৫০ ১৩৫ ১২০ ১০৫ ৯০ ১৮০ ২০০

[১.২] িডিজটাল বাংলােদশ
িবিনম ােণ জলা ও
উপেজলা পয ােয় আইিস
িবষয়ক অনলাইন/সরাসির
পরামশ /সবা দান

[১.২.১]
দানত
পরামশ /সবা

সমি সংা ৬ ২০০ ২৫০ ৩০০ ২৭০ ২৪০ ২১০ ১৮০ ৩৫০ ৪০০

[১.৩] জলা/ উপেজলার
সরকাির দের দতা, ত
িসা ও ইেলকিনক
বাপনা বতেনর লে
সরাসির/অনলাইন এর
মােম িড-নিথ িবষয়ক
িশণ দান

[১.৩.১]
িশণাথর
সংা

সমি সংা ৩ ১২০ ৪০ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৬০ ৮০

[১.৪] [১.৪] শখ রােসল
িডিজটাল াব ও শখ
রােসল ল অব িফউচার
এর সমতা ও বহার
উপেযািগতা ির লে
কায ম পিরদশ ন

[১.৪.১]
[১.৪.১]
পিরদশ নত
াব

সমি সংা ৬ ৫৮ ৫৮ ১৩৩ ১২০ ১০৬ ৯৩ ৮০ ১৫০ ২০০



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ০৫, ২০২৩ ১২:১৮ া: ৯ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] মানব সদ
উয়ন

১৯

[২.১] 4IR চােল
মাকািবলায় কম কতােদর
Cyber Security
Awarenes and
Defense িবষয়ক
িশণ দান

[২.১.১]
িশণাথর
সংা

সমি সংা ৬ ০ ৩০ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৫০ ৬০

[২.২]
আউটেসািস ং/িািং
িবষয়ক িশণ আেয়াজন

[২.২.১]
িশণাথর
সংা

সমি সংা ২ ০ ০ ২০ ১৮ ১৬ ১৭ ১২ ৪০ ৮০

[২.৩]
কম কতা/কম চারীেদর
আইিস দতা ি করেণ
আইিস িবষয়ক িশণ
দান

[২.৩.১]
িশণাথর
সংা

সমি সংা ৬ ০ ৭ ৯ ৮ ৭ ৬ ৫ ১০ ১২

[২.৪] [৩.২] উাবনী
িবষেয় সমতা িকরেণ
কম কতা/ কম চািরেদর
িশণ দান

[২.৪.১]
িশণাথর
সংা

সমি সংা ৫ ০ ৭ ৯ ৮ ৭ ৬ ৫ ১০ ১২



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ০৫, ২০২৩ ১২:১৮ া: ১০ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] আইিস
িশের উয়ন
কায মেক
গিতশীলকরণ

১৫

[৩.১] িডিজটাল বাংলােদশ
িদবস উযাপন

[৩.১.১]
িডিজটাল
বাংলােদশ
িদবস উদযাপন
ও িডিজটাল
বাংলােদশ
রার দান

তািরখ সংা ৮ ১২.১২.২১ ১২.১২.২২ ১২.১২.২৩ ১৩.১২.২৩ ১৪.১২.২৩ ৩০.১২.২৩ ৩১.১২.২৩ ১২.১২.২৪ ১২.১২.২৫

[৩.২] শখ রােসল িদবস
উযাপন

[৩.২.১] শখ
রােসল িদবস
উদযাপন ও
রার দান

তািরখ সংা ৭ ১৮.১০.২১ ১৮.১০.২২ ১৮.১০.২৩ ১৯.১০.২৩ ২০.১০.২৩ ২৯.১০.২৩ ৩০.১০.২৩ ১৮.১০.২৪ ১৮.১০.২৫

[৪] ািতািনক
সমতা ি

১৫

[৪.১] দািরক কায েমর
সমতা ি লে
সরাসির/অনলাইেনর
মােম কম কতা-
কম চারীেদর অংশহেণ
সময় সভা আেয়াজন

[৪.১.১]
আেয়ািজত
সভা

সমি সংা ৮ ৮ ১২ ১২ ১১ ১০ ৮ ৭ ১২ ১২

[৪.২] আইিস িশের
উয়ন কায মেক গিতশীল
রাখেত জলা ও উপেজলা
পয ােয়
সরাসির/অনলাইেনর
মােম আইিস কিমর
সভা আেয়াজন

[৪.২.১]
আেয়ািজত
সভা

সমি সংা ৭ ৭ ১২ ১২ ১১ ১০ ৮ ৭ ১২ ১২



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ০৫, ২০২৩ ১২:১৮ া: ১১ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত





ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ০৫, ২০২৩ ১২:১৮ া: ১৩ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ CAMS Central Aid Management System

২ SRDL Sheikh Russel Digital Lab

৩ আইিস (ICT)
আইিস (ICT) Information and communication
Technology (ত ও যাগােযাগ ি)

৪ আইিস অিধদর ত ও যাগােযাগ ি অিধদর

৫ আউটেসািস ং
A company hires another company or an individual
to perform tasks

৬ ইউিডিস ইউিনয়ন িডিজটাল সার

৭ ই-নিথ Electronic File

৮ ই-সািভ স Electronic Services

৯ িড-নিথ Digital File

১০ াািমং Programming Language

১১ ীেলিং াধীন বা েপশা



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ০৫, ২০২৩ ১২:১৮ া: ১৪ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] রা িবষয়ক সবা দান [১.১.১] সবাহীতার সংা আইিস অিধদর, জলা কায ালয়, বােগরহাট সবাহীতা রিজার এর কিপ

[১.২] িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম ােণ জলা ও উপেজলা পয ােয় আইিস িবষয়ক
অনলাইন/সরাসির পরামশ /সবা দান

[১.২.১] দানত পরামশ /সবা
আইিস অিধদর, জলা ও উপেজলা কায ালয়,
বােগরহাট

সবাহীতা রিজার এর কিপ

[১.৩] জলা/ উপেজলার সরকাির দের দতা, ত িসা ও ইেলকিনক বাপনা
বতেনর লে সরাসির/অনলাইন এর মােম িড-নিথ িবষয়ক িশণ দান

[১.৩.১] িশণাথর সংা আইিস অিধদর, জলা কায ালয়, বােগরহাট
িশেণর নাশ ও িশণাথর
হািজরা

[১.৪] [১.৪] শখ রােসল িডিজটাল াব ও শখ রােসল ল অব িফউচার এর সমতা ও
বহার উপেযািগতা ির লে কায ম পিরদশ ন

[১.৪.১] [১.৪.১] পিরদশ নত াব
আইিস অিধদর, জলা ও উপেজলা কায ালয়,
বােগরহাট

িতেবদন

[২.১] 4IR চােল মাকািবলায় কম কতােদর Cyber Security Awarenes
and Defense িবষয়ক িশণ দান

[২.১.১] িশণাথর সংা আইিস অিধদর, জলা কায ালয়, বােগরহাট
িশেণর নাশ ও িশণাথর
হািজরা

[২.২] আউটেসািস ং/িািং িবষয়ক িশণ আেয়াজন [২.২.১] িশণাথর সংা
আইিস অিধদর, জলা ও উপেজলা কায ালয়,
বােগরহাট

িশেণর নাশ ও িশণাথর
হািজরা

[২.৩] কম কতা/কম চারীেদর আইিস দতা ি করেণ আইিস িবষয়ক িশণ দান [২.৩.১] িশণাথর সংা আইিস অিধদর, জলা কায ালয়, বােগরহাট
িশেণর নাশ ও িশণাথর
হািজরা

[২.৪] [৩.২] উাবনী িবষেয় সমতা িকরেণ কম কতা/ কম চািরেদর িশণ দান [২.৪.১] িশণাথর সংা আইিস অিধদর, জলা কায ালয়, বােগরহাট
িশেণর নাশ ও িশণাথর
হািজরা

[৩.১] িডিজটাল বাংলােদশ িদবস উযাপন
[৩.১.১] িডিজটাল বাংলােদশ িদবস
উদযাপন ও িডিজটাল বাংলােদশ
রার দান

আইিস অিধদর, জলা কায ালয়, বােগরহাট িদবস উদযাপেনর কায িববরণী

[৩.২] শখ রােসল িদবস উযাপন
[৩.২.১] শখ রােসল িদবস উদযাপন ও
রার দান

আইিস অিধদর, জলা কায ালয়, বােগরহাট িদবস উদযাপেনর কায িববরণী

[৪.১] দািরক কায েমর সমতা ি লে সরাসির/অনলাইেনর মােম কম কতা-
কম চারীেদর অংশহেণ সময় সভা আেয়াজন

[৪.১.১] আেয়ািজত সভা
আইিস অিধদর, জলা ও উপেজলা কায ালয়,
বােগরহাট

িশেণর নাশ ও িশণাথর
হািজরা

[৪.২] আইিস িশের উয়ন কায মেক গিতশীল রাখেত জলা ও উপেজলা পয ােয়
সরাসির/অনলাইেনর মােম আইিস কিমর সভা আেয়াজন

[৪.২.১] আেয়ািজত সভা
আইিস অিধদর, জলা ও উপেজলা কায ালয়,
বােগরহাট

সভার নাশ ও কায িববরণী
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক
যসকল অিফেসর সােথ

সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

আইিস িশের উয়ন কায মেক গিতশীল রাখেত জলা ও উপেজলা
পয ােয় সরাসির/অনলাইেনর মােম আইিস কিমর সভা আেয়াজন

জলা ও উপেজলা পয ােয় আেয়ািজত সভা জলা শাসন, বােগরহাট
জলা শাসন কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব কাজ কের তাই জলা
শাসেনর সােথ সময় সাধন

শখ রােসল িদবস উযাপন শখ রােসল িদবস উাপন ও রার দান জলা শাসন, বােগরহাট
জলা শাসন কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব কাজ কের তাই জলা
শাসেনর সােথ সময় সাধন

িডিজটাল বাংলােদশ িদবস উযাপন
িডিজটাল বাংলােদশ িদবস উাপন ও
িডিজটাল বাংলােদশ রার দান

জলা শাসন, বােগরহাট
জলা শাসন কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব কাজ কের তাই জলা
শাসেনর সােথ সময় সাধন

জলা/ উপেজলার সরকাির দের দতা, ত িসা ও ইেলকিনক
বাপনা বতেনর লে সরাসির/অনলাইন এর মােম িড-নিথ িবষয়ক
িশণ দান

িশণাথর সংা জলা শাসন, বােগরহাট
জলা শাসন কীয় সরকােরর িতিনিধ িহেসেব কাজ কের তাই জলা
শাসেনর সােথ সময় সাধন



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ০৫, ২০২৩ ১২:১৮ া: ১৬ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১৯, ২০২৩

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


