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কম � স�াদেনর সািব �ক িচ� 
সা�িতক অজ�ন, চ�ােল� এবং ভিব�ৎ পিরক�না 

 

সা�িতক বছর স�েহর (০৩ বছর ) �ধান অজ�ন স�হঃ 
মহাপিরচালক, জনশি� কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা -মেহাদেয়র িনেদ �শনা ও পরামশ � েমাতােবক কুি�য়া েজলা এবং এর 
পা��বত� অ�ল স�েহর সকল ে�ণী-েপশার মানুেষর মে� কািরগির িশ�ার �সার এবং উ�য়েন কুি�য়া কািরগির �িশ�ণ 
েক� িনরলসভােব কাজ কের যাে�। অ� অ�েলর সকল �কার মানুেষর মে� কািরগির িশ�া িব�ােরর মা�েম দাির� 
�রীকরণ ও েটকসই কম �সং�ান �ি�েত কুি�য়া কািরগির �িশ�ণ েক� অনব� ভুিমকা েরেখ চলেছ। জনসং�ােক 
জনস�েদ পিরণত করার লে�� অ� �িত�ান অভ��রীণ ও আ�জ�ািতক �মবাজােরর চািহদা অনুযায়ী �িশ�ণ �দান কের 
দ� মানব স�দ �ি� করেছ এবং এই লে�� যুগপেযাগী নতুন নতুন েকাস � পিরচালনা করেছ। অ� েকে� - �বাসী ক�াণ ও 
�বেদিশক কম �সং�ান ম�ণালয়, িশ�া ম�ণালয় এবং জনশি� কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা’র আওতায় িবিভ� �িশ�ণ 
কায ��ম যথা (১) ০3 মাস েময়াদী িবিভ� ে�েড িনয়িমত েকাস � (কি�উটার অপােরশন, অেটােমকািন�, ইেলকি�ক�াল 
ই�টেলশন এ� েমইনেট�া�, েরি�জােরশন এ� এয়ারকি�শিনং, সুইং েমিশন অপােরশন, ক�জুমার ইেলক�িন�), (২) 
অথ � ম�ণালেয়র অথ � িবভাগ ক��ক বা�বায়নাধীন ি�লস ফর এম�য়েম� ইনেভ�েম� ে�া�াম (SEIP) �কে�র 
আওতায় ০৪ মাস েময়াদী দ�তা উ�য়ন েকাস � (�ািফ� িডজাইন, �াি�ং, �াশনারী, ইেলকি�ক�াল ই�টেলশন এ� 
েমইনেট�া�, সুইং েমিশন অপােরশন, িমড েলেভল সুপারভাইজার ও েমাটর �াইিভং উইথ েবিসক েমইনেট�া� েকাস �), 
(৩) “েদশ িবেদেশ কম �সং�ােনর জ� �াইিভং �িশ�ণ �দান” শীষ �ক �কে�র আওতায় 03 মাস েময়াদী  �াইিভং উইথ 
অেটােমাকািন� েকাস �, (৪) ০৪ মাস েময়াদী েকািরয়ান ভাষা িশ�া েকাস � ও ০৬ মাস েময়াদী জাপািনজ ভাষা িশ�া েকাস � 
(5) িবেদশ গমেন�ক মিহলা �হকম�েদর ০২ মাস েময়াদী হাউজ িকিপং েকাস � ও িবেদশগামী কম�েদর জ� ০৩ িতনিদন 
�াপী �াক-বিহগ �মণ অিরেয়ে�শন পিরচািলত হয়। উি�িখত েকাস � স�েহ ২০২০ সেন ৩,৫০৫ জন, 2021 সেন 3680 জন 
এবং 2022 সােল 12560 জন �িশ�ণাথ�েক �িশ�ণ �দান করা হয়। এছাড়া বাংলােদশ কািরগির িশ�া েবােড �র 
আওতায় 2বছর েময়াদী এসএসিস েভােকশনাল িশ�া�েম 4িট ে�েড (যথা- েজনােরল ইেলক�িন�, অেটােমািটভ, েজনােরল 
ইেলকি�ক�াল ওয়াক�স ও েরি�জােরশন এ� এয়ারকি�শিনং) - কম �সং�ান ও উ�তর কািরগির িশ�ার সুেযাগ �ি�র 
লে�� �িশ�ণ �দাণ করা হয়। এসএসিস েভােকশনাল িশ�া�েম বাৎসিরক উ��ণ �িশ�ণাথ�র সং�া ২০২০ সেন 85 
জন, 2021 সেন 204 জন এবং 2022 সেন 135 জন । বত�মােন িনয়িমত এবং SEIP এর আওতায় পিরচািলত শট � 
েকাস � স�েহ িবিটইিব’র আওতায় NTVQF Assessment �হণ করা হে�। এ লে�� ৯িট অকুেপশেন কািরগির 
িশ�া েবােড �র আওতায় Registered Training Organization (RTO) এর অনুেমাদন �হণ করা 
হেয়েছ। এবং পরবিত�েত আেরা 4িট ে�েড সব �েমাট 13িট অকুেপশেন RTO অনুেমাদন রেয়েছ। মুিজববষ � উদযাপন 
উপলে�� মুিজব কণ �ার �াপণ করা হেয়েছ। 17 মাচ � - ব�ব� েশখ মুিজবুর রহমান -�র জ�বািষ �কী ও জতীয় িশশু িদবস 
এবং ১৫ আগ� - জাতীয় েশাক িদবস সহ সকল জাতীয় ও আ�জ�ািতক িদবস যথাযথ ময �াদা ও িনয়েম পািলত হেয়েছ। 
�ন�িত �িতেরােধর জ� সকল �ি� ও েবতন ভাতািদ �াংক এর মা�েম পিরেশােধর �ব�া করা হেয়েছ। সরকারী 
িনেদ �শনা, এিপএ �ি� ও জাতীয় ��াচার েকৗশল সফলভােব বা�বায়ন করা হেয়েছ। �� খরেচ অদ� জনশি�েক দ� 
জনশি�েত রুপা�েরর মা�েম েদেশ-িবেদেশ কম �সং�ােনর জ� �িশ�ণ �দান করা অ� �িত�ােনর ল��।  
সম�া এবং চ�ােল� স�হঃ  
১। ��ি�র পিরবত�েনর সােথ সােথ Course Curriculum এর পিরবত�ন কের আ��জািতক মান স�� ন�ন ন�ন 
Trade এ �িশ�ণ �দান এবং আভ��রীন ও আ��জািতক �ম বাজাের েটকসই কম �সং�ান উ�েরা�র �ি�।  
২। ভিত��ত ছা�/ছা�ীেদর সং�ার �লনায় উপি�িতর হারেক �মা�েয় সে�াষজনক পায �ােয় উ�ীতকরণ এবং �পআউট এর 
হার �ে�র েকাঠায় আনয়ন । 
৩। আ�িনক ��ি� �বহােরর মা�েম �িশ�ণ �দােন �িশ�কগনেক �িশি�ত করণ। 
৪। �ি� ও েসবা�লক িশ�ািব�খী সং�িত। 
৫। ��ি�র পিরবত�েনর সােথ আ�িনক য�পাতী ও েমিশন প�, িটিচং এ� ে�িনং �ােটিরয়াল� সরবরাহ িনি�ত করা ।  
৬। সকল ে�েড মাি�িমিডয়া �েজকটর ও ইউিটউব এর মা�েম িশ�া �দান িনি�ত করা। 
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৭। �িশ�ণ স��কারীেদর েদেশ ও িবেদেশ ১০০% কম �সং�ান িনি�ত করা। 
৮। NTVQF এর আওতায় CBT & A প�িতেত �িশ�ণ �দান এবং তদা�যায়ী �িশ�কেদর NTVQF Level-4 
পয �� সনদায়ন। 
৯। ই�াি� িলংেকজ স�সারন করা। 
১০। �িশ�ণাথ�েদর জ� েকান আবািসক ভবন / �েড� ডরিমটির না থাকায় �র-�রাে�র �িশ�ণাথ�েদর �িশ�ণ �হেণ 
অসুিবধা। 
 
 
ভিব�ৎ পিরক�নাঃ  
১। চলমান েকাস �স�েহর মান আ�জ�ািতক পয �ােয় উ�ীত করণ এবং আ�জ�ািতক �ী�িত (International 
Recognition) অজ�ন করা। 
২। পিরবিত�ত ��ি�র সােথ সংগিত েরেখ ন�ন ন�ন েকাস � চা�।  
৩। ই-লািন �ং �িশ�ণ চা� ও বা�বায়ন । 
৪। NTVQF (National Technical and Vocational Qualifiation Framework) 
সনদায়ন চা� করা। 
৫। সকল েকােস � Registered Training Organization িহেসেব BTEB এর �ী�িত অজ�ন।    
৬। CBT (Competancy Based Training) �িশ�ণ চা�, CBLM (Competancy Based 
Learning Metarial)  �তির এবং সনদায়ন ।   
৭। ইেলক�িনক েমিশেন িফ�ার ি�ে�র মা�েম িশ�াথ�েদর হািজরা প�িত চা� । 
৮। Quality Assurance System Develop করা। 
৯। দ�তার মান �ি�কে� �েজ� েবজড ে�িনং �ব�া চা� করা। 
১০। �িশ�েণর মান উ�য়েনর জ� মিনটিরং ও এ�ােসসেম� �ি�য়ােক শি�শালী করা। 
১১। এ�ােসসেমে� কি�েটে�র হার ৯০% উ�ীত করা। 
১২। �িতিট �াশ �ম মাি�িমিডয়া �েজ�র/ �াট � িটিভর আওতায় আনয়ন। 
১৩। উে�া�া �তিরর জ� ই�াি� িলংেকজ �ি� করা। 
১৪। সকল �িশ�ক, কম �চারীেক ইনহাউজ আইিট এবং অ�া� �িশ�ণ �দােনর �ব�া �হণ। 
 
 

২০২২-২৩ অথ � বছেরর স�া� �ধান অজ�ন স�হ: 
 
1। অিধক সং�ক অদ� ও ��দ� জনেগাি�েক দ�তা উ�য়ন �িশ�ণ �দান।  
২। �মবাজােরর চািহদা অনুযায়ী আ�জািত�ক মানস�� িবিভ� ে�েড �িশ�ণ �দান। 
৩। অদ� ও ��দ� জনেগাি�েক দ�তা উ�য়ন �িশ�ণ �দান। 
৪। দ�তা উ�য়েনর মা�েম অভ��িরন ও �বেদিশক কম �সং�ান �ি�, দাির� িবেমাচন। 
৫। কম ��ম জনশি�েক কািরগির িশ�া �হেণ উ�ু�করণ।  
৬। িনরাপদ অিভবাসন ও িবেদশগামী কম�েদর �াথ � র�ায় সেচতনতা �ি�। 
৭। RPL এর মা�েম দ�তা স�� জনশি�েক NTVQF সনদায়েনর আওতায় আনয়ন। 
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��াবনা 

�ািত�ািনক দ�তা বৃি�, ��তা ও জবাবিদিহ েজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং স�েদর যথাযথ 
�বহার িনি�তকরেণর মা�েম �পক� ২০৪১ এর যথাযথ বা�বায়েনর লে��- 

 

 

অ��, �ি�য়া কািরগির �িশ�ণ েক� 
 

এবং 
 

মহাপিরচালক, জনশি� কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা 
 

 

এর মে� ২০২৩ সােলর �ন মােসর.........................তািরেখ এই বািষ �ক কম �স�াদন চুি� 

�া�িরত হল। 

 

এই চুি�েত �া�রকারী উভয় প� িন�িলিখত িবষয় স�েহ স�ত হেলন: 

       

25
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েসকশন ১:  
 �পক�, অিভল��, কম �স�াদেনর ে�� এবং কায �াবিল 

১.১ �পক�: 

দ�তা উ�য়ন, ৈবেদিশক কম �সং�ান বৃি�, িনরাপদ অিভবাসন ও েরিমেট� এর �বাহ বৃি�, েবকার� 
�াস ও অথ �ৈনিতক উ�য়ন। 

১.২ অিভল��: 

�ানীয় ও আ�জ�ািতক �মবাজােরর চািহদা অনুযায়ী আ�জ�ািতক মানস�� �িশ�ণ �দান। 

১.৩ কম �স�াদেনর ে�� (সংি�� অিফস ক��ক িনধ �ািরত, সেব �া� ৫িট): 

1. দ� জনশি� �তির। 
2. �ি��লক কািরগির �িশ�ণ �হেণ উ�ু�করণ। 
3. �িশ�ণাথ�েদর জ� �িশ�ণ েশেষ কম �সং�ান �ি�। 
4. িনরাপদ অিভবাসেন সেচতনতা �ি��লক কায ��ম। 
5. েরিম�া� �বাহ �ি� সংি�� কায ��ম বা�বায়ন । 
 

�ি�য়া কািরগির �িশ�ণ েকে�র েকৗশলগত উে��স�হ: 

১. অভ��রীন ও ৈবেদিশক কম �সং�ান বৃি�েত দ�তা উ�য়ন �িশ�ণ �দান। 
২. িনরাপদ অিভবাসন ও েরিম�া� �বাহ বৃি�েত সহায়তা �দান এবং জনসেচতন�লক কায ��ম �হণ। 
৩. বৃি��লক ও কািরগির �িশ�ণ �হেণ উ�ু� করণ। 
৪. অবকাঠােমাগত ও �াব/ওয়াক�সপ সুিবধািদ বৃি�র মা�েম �িশ�েণর গুণগত মান উ�য়ন। 
 

�ি�য়া কািরগির �িশ�ণ েকে�র আবি�ক েকৗশলগত উে��স�হ: 

১. দা�িরক কম �কাে� ��তা বৃি� ও জবাবিদিহ িনি�তকরণ। 
২. কম �স�াদেন গিতশীলতা আনয়ন ও েসবার মান বৃি�। 
৩. আিথ �ক ও স�দ �ব�াপনার উ�য়ন। 
 
১.৪ কায �াবলী (Functions) 
১. �বেদিশক �মবাজােরর চািহদার সােথ সাম�� েরেখ দ�তা উ�য়ন �িশ�ণ �দান। 
২. সািব �ক �িশ�ণ �ব�ায় আ�িনক ��ি� �বহার। 
৩. সািব �ক �িশ�ণ �ব�ােত �বহােরর উপেযাগী পিরেবশ �ি�। 
৪. িব�ি� �চার, জনসংেযাগ ও েসিমনার আেয়াজন, ভিত� �ি�য়া ও �াস মিনটিরং এবং ডাটােবজ  
           সংর�ন। 
৫. �া�েয়টেদর কম �সং�ােনর �ব�া �হণ। 
৬. ইন হাউজ �িশ�েণর মা�েম িশ�ক-কম �চারীেদর দ�তা �ি�। 
৭.       �শাসিনক ম�ণালয় ও িবএমইিট এর িনেদ �শনা বা�বায়ন এবং চািহদামািফক ত� �দান। 
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েসকশন ২ 

�ি�য়া কািরগির �িশ�ণ েকে�র িবিভ� কায ��েমর �ড়া� ফলাফল/ �ভাব 

�ড়া� ফলাফল/�ভাব 

 

কম �স�াদন 
�চকস�হ 

 

একক 

 

��তঅজ�ন 
ল��মা�া 

২০২৩-২৪ 

�ে�পণ িনধ �ািরত ল��মা�া অজ�েনর 
ে�ে� েযৗথভােব  দািয়��া� 

ম�ণালয়/িবভাগ/ 
সং�হাস�েহর নাম 

 

উপা� �� 

 

২০২১-
2022 

২০২২-
২৩ 

২০২৪-২৫ ২০২5-২6 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০২৬ সােলর মে� িব�মান ৬িট ে�ড / েকাস � এ 
NTVQF Level-3/4 পয �� �িশ�ণ চা� 

NTVQF 
Level-

3/4 
সং�া ০ ০ ১ ২ ২ 

NSDA / BTEB, 
BMET ও         কুি�য়া 

িটিটিস 

কুি�য়া িটিটিস 
কতৃ�ক মািসক �িতেবদন 

২০২৬ সােলর মে� িবিভ� ে�ড / েকাস � এ 
NTVQF এর মা�েম Assessment �হণ 

NTVQF 
Assessm

ent �হণ 
জন ১৮০ ২১৪ ৬০০ ৬৫০ ৭০০ 

এসইআইিপ �ক� অথ � 
িবভাগ, NSDA / 

BTEB ও কুি�য়া িটিটিস 

কুি�য়া িটিটিস 
কতৃ�ক মািসক �িতেবদন 

িবেদশগমেন� নারী কম�েদর দ�তা �ি�েত 
�িশ�ণ �দান 

েমাট কম�র 
মে� দ� 
নারীকম�র 

শতকরা হার 

% ১৮ 21 ৩০ ৩৫ ৩৫ 

NSDA / BTEB, 
িবএমইিট ও কুি�য়া িটিটিস 

কুি�য়া িটিটিস 
কতৃ�ক মািসক �িতেবদন 

২০২৬ সােলর মে� িবিভ� ে�ড / েকাস � এ 
NTVQF এর মা�েম দ�তার সনদ অজ�নকারী 
�ব ও �ব মিহলােদর েদেশ-িবেদেশ কম �সং�ান 

NTVQF 
সনেদ েদেশ-

িবেদেশ 
কম �সং�ান 

জন 18 335 350 400 450 

ির�িটং এজি�, 
েবােয়েসল,িবএমইিট ও 

কুি�য়া িটিটিস 

কুি�য়া িটিটিস 
কতৃ�ক মািসক �িতেবদন 
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েসকশন ৩ 
কুি�য়া কািরগির �িশ�ণ েকে�র েকৗশলগত উে��, কায ��ম, কম �স�াদন �চক এবং ল��মা�াস�হ, েমাট ন�র-৭০ 

কম �স�াদন পিরক�না 
কম �স�াদন ে�� ে�ে�র 

মান 

৭০ 

কায ��ম কম �স�াদন �চক গণনা 

প�িত 

একক কম �স�াদন 
�চেকর মান 

�কৃত অজ�ন  ল��মা�া/িনণ �ায়ক ২০২৩-২৪ �ে�পণ �ে�পণ 

২০২১-
২২ 

২০২২
-২৩ 

অসাধারণ অিতউ�ম উ�ম চলিত
মান 

চলিত
মােনর 
িনে� ২০২৪-২৫ ২০২৫-

২৬ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

�ি�য়া কািরগির �িশ�ণ েকে�র েকৗশলগত উে��স�হ: 

১। অভ��রীন ও 
ৈবেদশীক কম �সং�ান 
বৃি�েত দ�তা উ�য়েনর 
�িশ�ণ �দান 

২৫ 

(১.১) যুব ও যুব 
মিহলােদর  
NTVQF দ�তা 
উ�য়ন এবং 
Assessment 
�হণ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(১.১.১)  িবেদশ েফরত কম�েদর RPL Assessment 
�হণ; 

সমি� জন ১ 10 0 100 90 80 70 60 150 200 

(১.১.২) SEIP �কে�র িন�বিণ �ত ে�ড / েকােস �র সকল 
�ােচর সকল �িশ�ণাথ�েদর NTVQF Assessment 
�হণ: 

(ক) �ািফ� িডজাইন (খ) ইেলি�ক�াল ই�টেলশন এ� 
েমইনেট�া� (গ) �াি�ং (ঘ) েমশনারী (ঙ) সুইং েমিশন 
অপােরশন (চ) িমড েলেভল সুপারভাইজার; 

সমি� জন ২ 160 115 500 450 400 350 300 540 550 

(১.১.৩) িনয়িমত েকােস �র  িন�বিণ �ত  ে�ড / েকােস �র সকল 
�ােচর সকল �িশ�ণাথ�েদর NTVQF এর অধীেন 
Assessment �হণ:  

 ক) কি�উটার অপােরশন (খ) অেটােমকািন� (গ)  
ইেলি�ক�াল ই�টেলশন এ� েমইনেট�া� (ঘ) েরি�জােরশন 
এ� এয়ারকি�শিনং (ঙ) সুইং েমিশন অপােরশন ; 

সমি� জন ২ 20 99 400 360 320 280 240 500 600 

(১.১.৪) �ািফ� িডজাইন, ইেলি�ক�াল ই�টেলশন এ� 
েমইনেট�া�, �াি�ং, েমশনারী, সুইং েমিশন অপােরশন, িমড 
েলেভল সুপারভাইজার, কি�উটার অপােরশন, অেটােমকািন�,  
েরি�জােরশন এ� এয়ারকি�শিনং ে�ডস�েহ ৈবেদিশক 
কম �সং�ান উপেযাগী িব�মান েকাস ��েলার সকল  আসেন  
এ �িশ�ণাথ� ভিত� �ণ � করণ; 

সমি� সং�া ২ 740 978 1140 1026 912 798 684 1200 1300 
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(১.২) আ�জ�ািতক 
ভাষা দ�তা সনদ 

(১.২.১) ভাষা �িশ�ণাথ�েদর অনু�েল আ�জ�ািতক 
ভাষাদ�তা (TOPIK) সনদ অজ�ন 

সমি� জন ২ 5 0 30 27 24 21 18 40 50 

১.২.২) ভাষা �িশ�ণাথ�েদর অনু�েল আ�জ�ািতক 
ভাষাদ�তা (জাপািনজ) N5 & 4 সনদ অজ�ন 

সমি� জন ২ 12 12 40 36 32 28 24 50 60 

(১.৩) যুব ও যুব 
মিহলােদর 
কম �সং�ান ও 
ই�াি� িলংেকজ 

(১.৩.১) NTVQF সনদ �া� �িশ�ণাথ�েদর েদেশ-
িবেদেশ কম �সং�ান 

সমি� জন ২ 90 335 400 360 320 280 240 500 600 

(১.৩.২) িবেদশ �ত�াগত কম�েদর পুন:এক�ীকরণ এর  
লে��  মজুরীিভি�ক কম �সং�ান িনি�তকরণ 

সমি� জন ২ 0 0 20 18 16 14 12 30 50 

(১.৩.৩) িবেদশ �ত�াগত কম�েদর পুন:এক�ীকরণ এর 
লে�� �বসায় িবিনেয়ােগর  (Entrepreneur)  
মা�েম কম �সং�ান এ উ�ু�করণ 

সমি� জন ২ 2 1 5 4 4 3 3 6 8 

(১.৩.৪) ই�াি� িলংেকজ ৈতির সমি� সং�া ২ 25 23 30 27 24 21 18 35 40 

(১.৩.৫) িশ�াথ�েদর �ানীয় ই�াি� পিরদশ �ন সমি� সং�া ২ 3 26 30 27 24 21 18 35 40 

(১.৪) যুব ও যুব 
মিহলােদর  PDO 
�দান এবং নতুন 
নতুন ে�ড/েকাস � 
চালুকরণ 

(১.৪.১) যুব ও যুব মিহলােদর  PDO �দান সমি� জন ২ 5360 12163 12000 10800 9600 8400 7200 13000 14000 

(১.৪.২)  ৈবেদিশক কম �সং�ান উপেযাগী নতুন নতুন ে�ড, 
বা েকাস � �-উে�ােগ (েযমন-িবি�ং েপইি�ং, জাহাজ 
েপইি�ং)  চালুকৃত  

সমি� সং�া ২ 0 0 1 - - - - 1 2 

২। িনরাপদ অিভবাসন ও 
েরিম�া� �বাহ বৃি�েত 
সহায়তা �দান এবং 
জনসেচতন�লক 
কায ��ম �হণ 

১৩ (২.১) িনরাপদ 
অিভবাসন এর 
িবিধিবধান 
অবিহতকরণ 

(২.১.১) িনরাপদ অিভবাসন সং�া� িব�ি�  
�চািরত সমি� সং�া ২ 8 8 10 9 8 7 6 12 15 

(২.২) 
জনসেচতনতা�লক 
কায ��ম স�াদন 

(২.২.১) অিভবাসন সং�া� পুি�কা/িলফেলট িবতরণ সমি� সং�া ২ 1200 12163 12000 10800 9600 8400 7200 13000 14000 

(২.২.২) িপিছেয় পড়া জনেগা�ী সহ অিভ� জনেগাি�র 
সােথ জনসংেযাগ  

সমি� সং�া ৩ 2 8 10 9 8 7 6 12 15 

(২.২.৩)  েসিমনার আেয়ািজত সমি� সং�া ২ 1 1 2 2 1 1 1 3 4 

(২.২.৪) NTVQF স�েক� সেচতন করেত �ানীয় সমি� সং�া ৩ 0 1 3 3 2 2 1 4 5 
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িশ��বসায়ীেদর সভা আেয়ািজত 

(২.২.৫) NTVQF & ReMiMIS স�েক� 
ৈবেদিশক �ম বাজাের কম �রত কম�েদর সােথ 
সেচতনতা�লক Zoom সভায় অংশ�হণকৃত 

সমি� সং�া ১ 0 0 2 2 1 1 1 3 4 

৩। বৃি��লক ও  
কািরগির �িশ�ণ �হেণ 
উ�ু� করণ 

১২ (৩.১) বৃি��লক ও 
কািরগির �িশ�ণ 
�হেণ উ�ু�করণ 
সং�া� 

(৩.৩.১) �িতিট ে�েডর জ� পৃথক পৃখক েফসবুক 
আইিডর মা�েম ভিত� িব�ি� ও �িশ�ণ কায ��ম �চার  সমি� 

সং�া 

 
৩ 18 28 30 27 24 21 18 35 40 

(৩.৩.২) ভিত� িলফেলট িবতরণ সমি� সং�া ৩ 12000 34000 35000 31500 28000 24500 21000 40000 45000 

(৩.৩.৩) �ানীয় পি�কায় ভিত� িব�ি� �কাশ সমি� সং�া ২ 0 1 6 5 4 4 3 6 8 

(৩.৩.৪) �িত�ােনর িনজ� বািষ �ক ক�ােল�ার  এবং  
�িসয়ার �কাশ 

সমি� সং�া ৩ 0 150 200 180 160 140 120 250 300 

(৩.৩.৫) মাইিকং কায ��ম �হণ সমি� িদন ১ 10 9 18 16 14 12 10 20 22 

৪। অবকাঠােমাগত ও 
�াব/ওয়াক�সপ সুিবধািদ 
বৃি�র মা�েম �িশ�েণর 
গুণগত মান উ�য়ন 

২০ (৪.১) NTVQF 
এর অধীেন �িশ�ণ 
ও 
Assessment 
�হেণর স�মতা 
উ�য়ন  

(৪.১.১) NTVQF এর অধীেন পরী�াথ�র আসন বৃি�র 
জ�  Lab facility’র স�সারণকৃত  

সমি� সং�া ৩ 0 1 1 - - - - 2 3 

(৪.১.২) Certified trainer এর সং�া বৃি� 
সমি� জন ৩ 4 2 5 4 4 3 3 5 5 

(৪.২) 
অবকাঠােমাগত ও 
�াব/ওয়াক�সপ 
সুিবধা উ�য়ন 

(৪.৪.১) �িতিট েকােস �র �িশ�ণ �চী,  েলসন �ান ৈতির,   
এবং CBLM সং�হ ও সরবরাহ সমি� 

েসট 

 
৩ 6 10 15 13 12 10 9 16 18 

(৪.৪.২) �িতিট �াব/ ওয়াক�সপ এ েডিডেকেটড 
ই�ারেনট সংেযাগ ও কি�উটাের LAN সংেযাগ 
�দান, ৈবদু�িতক ও লাইিটং �ব�ার উ�য়ন 

সমি� সং�া ২ 1 5 3 3 2 2 1 4 5 

(৪.৪.৩) �িতিট �াব/ ওয়াক�সপ এ মাি�িমিডয়া 
�েজ�র/�াট � এলইিড িটিভ �াপন, একিট কি�উটার ও 
একিট ৩-ইন ওয়ান কালার ি��ার সরবরাহ  এবং ই-
লািণ �ং প�িতেত �িশ�ণ চালু  

সমি� সং�া ৩ 1 4 3 3 2 2 1 4 5 



��া 11 (25) 

 

 (৪.৪.৪) �িতিট �াব/ ওয়াক�সপ এর সব যাি�ক, 
ৈবদু�িতক, ইেলক�িন� ও আইিট সর�াম,য�পািত, 
েমিসন, ইি�ন, টুলস েমরামত এবং �বহািরক কােজ 
স�ৃ�করণ 

সমি� সং�া ২ 5 5 6 5 4 3 2 6 7 

(৪.৪.৫) RTO িহেসেব েলেভল-১ এ ১িট েকাস �, েলেভল-
২ এ ৪িট  েকাস �, েলেভল-৩ এ ২িট  েকাস � এবং েলেভল-৪ 
এ ২িট  েকাস � চালু করণ 

 

সমি� সং�া ৪ 

L1= 7 

L2= 2 

L3=1 

L1= 6 

L2= 2 

L3=0 

L1= 5 

L2= 4 

L3=1 

- - - - 

L1= 4 

L2= 5 

L3=1 

L1= 3 

L2= 4 

L3=3 

কুি�য়া কািরগির �িশ�ণ েকে�র আবি�ক েকৗশলগত উে��স�হ, েমাট-৩০  �শাসন ও সং�ার�লক কম �স�াদেনর ে��  

�শাসন ও সং�ার�লক 
কায ��েমর বা�বায়ন 
েজারদারকরণ 

৩০ ১) ��াচার 
কম �পিরক�না 
বা�বায়ন 

��াচার কম �পিরক�না বা�বািয়ত সমি� সং�া ৪ ১০  ৪ ৪ ৩ ২   ৪ ৪ 

২) ই-গভ��া�/ 
উ�াবন 
কম �পিরক�না 
বা�বায়ন 

ই-গভ��া�/ উ�াবন কম �পিরক�না বা�বািয়ত সমি� সং�া ৪ ১০  ১২ ৪ ৩ ২   ৪ ৪ 

৩) ত� অিধকার 
কম �পিরক�না 
বা�বায়ন 

ত� অিধকার কম �পিরক�না বা�বািয়ত 
সমি� সং�া ২ ৪  ৪ ৪ ৩    ৪ ৪ 

৪) অিভেযাগ 
�িতকার 
কম �পিরক�না 
বা�বায়ন 

অিভেযাগ �িতকার কম �পিরক�না বা�বািয়ত 

সমি� সং�া ২ ৩  ৪ ৪ ৩ ২   ৪ ৪ 

৫) েসবা �দান 
�িত�িত 
কম �পিরক�না 
বা�বায়ন 

েসবা�দান�িত�িত কম �পিরক�না বা�বািয়ত 

সমি� সং�া ২ ৩  ৪ ৪ ৩ ২   ৪ ৪ 
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আিম অ��, �ি�য়া কািরগির �িশ�ণ েক� িহসােব গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকােরর মহাপিরচালক, জনশি� 
কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা এর িনকট অ�ীকার করিছ েয, এ চুি�েত বিণ �ত ফলাফল অজ�েন সেচ� থাকব। 

আিম, মহাপিরচালক, জনশি� কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা �িতিনিধ িহেসেব অ��, কুি�য়া কািরগির �িশ�ণ 
েক� এর িনকট অ�ীকার করিছ েয, ��ািবত চুি�েত বিণ �ত ফলাফল অজ�েন �েয়াজনীয় সহেযািগতা করব। 

 

 

�া�িরত: 

 

---------------------------------------            ----------------------------- 
অ��        তািরখ 
�ি�য়া কািরগির �িশ�ণ েক� 
 

 

 ---------------------------------------          --------------------------------- 
মহাপিরচালক,       তািরখ    
জনশি�, কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা 
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সংেযাজনী-১ 

শ�সংে�প (Acronyms) 

�মঃনং শ�-সংে�প 

(Acronyms) 

িববরণ 

1 

িবএমইিট 

(BMET) 

বু�েরা অব �ানপাওয়ার, এম�য়েম� এ� ে�িনং 

(Breau of Manpower Employment and Training) 

(জনশি� কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা) 

2 
আইএমিট 

(IMT) 

ই�িটিটউট অব েমিরন েটকেনালিজ 

(Institute of Marine Technology) 

3 
িটিটিস 

(TTC) 

েটকিনক�াল ে�িনং েস�ার  

(Technical Training Centre) 

4 

এনিটিভিকউএফ 

(NTVQF) 

�াশনাল েটকিনক�াল এ� েভােকশনাল েকায়ািলিফেকশন ে�মওয়াক� 

(National Technical and Vocational 
Qualification Framework) 

5 
িসিবিট 

(CBT) 

কে�েটি� েবইজড ে�িনং 

(Competency Based Training) 

6 CBLM Competency Based Learning Material 

7 CS Competency Standard 

8 SEIP Skills for Employment Investment Program 

9 TOT Training of Trainers 
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সংেযাজনী- ২: 
কম � স�াদন �ব�াপনা ও �মাণক 

 

�.নং কায ��ম কম �স�াদন �চক বা�বায়নকারী অনুিবভাগ, অিধশাখা, 
শাখা 

ল��মা�া অজ�েনর �মাণক 

১.১ 

যুব ও যুব মিহলােদর  NTVQF 
দ�তা উ�য়ন এবং 
Assessment �হণ 

 

(১.১.১)  িবেদশ েফরত কম�েদর RPL Assessment �হণ; কুি�য়া িটিটিস এবং এর সকল ে�ডস�হ NSDA/BTEB এর েঘািষত 
ফলাফল। 

(১.১.২) SEIP �কে�র িন�বিণ �ত ে�ড / েকােস �র সকল �ােচর সকল �িশ�ণাথ�েদর 
NTVQF Assessment �হণ: 

(ক) �ািফ� িডজাইন (খ) ইেলি�ক�াল ই�টেলশন এ� েমইনেট�া� (গ) �াি�ং (ঘ) 
েমশনারী (ঙ) সুইং েমিশন অপােরশন (চ) িমড েলেভল সুপারভাইজার; 

কুি�য়া িটিটিস এবং এর সকল ে�ডস�হ NSDA/BTEB এর েঘািষত 
ফলাফল। 

(১.১.৩) িনয়িমত েকােস �র  িন�বিণ �ত  ে�ড / েকােস �র সকল �ােচর সকল �িশ�ণাথ�েদর 
NTVQF এর অধীেন Assessment �হণ:  

 ক) কি�উটার অপােরশন (খ) অেটােমকািন� (গ)  ইেলি�ক�াল ই�টেলশন এ� 
েমইনেট�া� (ঘ) েরি�জােরশন এ� এয়ারকি�শিনং (ঙ) সুইং েমিশন অপােরশন ; 

কুি�য়া িটিটিস এবং এর সকল ে�ডস�হ NSDA/BTEB এর েঘািষত 
ফলাফল। 

(১.১.৪) �ািফ� িডজাইন, ইেলি�ক�াল ই�টেলশন এ� েমইনেট�া�, �াি�ং, েমশনারী, 
সুইং েমিশন অপােরশন, িমড েলেভল সুপারভাইজার, কি�উটার অপােরশন, অেটােমকািন�,  
েরি�জােরশন এ� এয়ারকি�শিনং ে�ডস�েহ ৈবেদিশক কম �সং�ান উপেযাগী িব�মান 
েকাস ��েলার সকল  আসেন  এ �িশ�ণাথ� ভিত� �ণ � করণ; 

কুি�য়া িটিটিস এবং এর সকল ে�ডস�হ সনদ �াি�র অ�ায়ন প�। 

১.২ 
 

আ�জ�ািতক ভাষা দ�তা সনদ 

(১.২.১) ভাষা �িশ�ণাথ�েদর অনু�েল আ�জ�ািতক ভাষাদ�তা (TOPIK) সনদ 
অজ�ন 

কুি�য়া িটিটিস এবং িবএমইিট েকাস � চালু এবং ভিত� িব�ি� 

১.২.২) ভাষা �িশ�ণাথ�েদর অনু�েল আ�জ�ািতক ভাষাদ�তা (জাপািনজ) N5 & 
4 সনদ অজ�ন 

কুি�য়া িটিটিস এবং িবএমইিট েকাস � চালু এবং ভিত� িব�ি� 

১.৩ 

যুব ও যুব মিহলােদর কম �সং�ান ও 
ই�াি� িলংেকজ 

(১.৩.১) NTVQF সনদ �া� �িশ�ণাথ�েদর েদেশ-িবেদেশ কম �সং�ান অ�� কুি�য়া িটিটিস, িবএমইিট, 
েবােয়েসল এবং ির�িটং এেজি� 

কুি�য়া িটিটিস‘র মািসক ও বািষ �ক 
�িতেবদন 

(১.৩.২) িবেদশ �ত�াগত কম�েদর পুন:এক�ীকরণ এর  লে��  মজুরীিভি�ক 
কম �সং�ান িনি�তকরণ 

অ�� কুি�য়া িটিটিস, �-� ে�ড �ধান 
এবং িশ�কারখানার �ব�াপক বা 
মািলক 

কুি�য়া িটিটিস‘র মািসক ও বািষ �ক 
�িতেবদন 

(১.৩.৩) িবেদশ �ত�াগত কম�েদর পুন:এক�ীকরণ এর লে�� �বসায় িবিনেয়ােগর  
(Entrepreneur)  মা�েম কম �সং�ান এ উ�ু�করণ 

অ�� কুি�য়া িটিটিস এবং �-� ে�ড 
�ধান 

কুি�য়া িটিটিস‘র মািসক ও বািষ �ক 
�িতেবদন 

(১.৩.৪) ই�াি� িলংেকজ ৈতির অ�� কুি�য়া িটিটিস এবং �-� ে�ড 
�ধান 

কুি�য়া িটিটিস‘র মািসক �িশ�ণ 
�িতেবদন 
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(১.৩.৫) িশ�াথ�েদর �ানীয় ই�াি� পিরদশ �ন অ�� কুি�য়া িটিটিস এবং �-� ে�ড 
�ধান 

কুি�য়া িটিটিস‘র মািসক �িশ�ণ 
�িতেবদন 

১.৪ যুব ও যুব মিহলােদর  PDO 
�দান এবং নতুন নতুন ে�ড/েকাস � 
চালুকরণ 

(১.৪.১) যুব ও যুব মিহলােদর  PDO �দান অ�� কুি�য়া িটিটিস কুি�য়া িটিটিস‘র মািসক �িশ�ণ 
�িতেবদন 

(১.৪.২)  ৈবেদিশক কম �সং�ান উপেযাগী নতুন নতুন ে�ড, বা েকাস � �-উে�ােগ 
(েযমন-িবি�ং েপইি�ং, জাহাজ েপইি�ং)  চালুকৃত  

অ�� কুি�য়া িটিটিস কুি�য়া িটিটিস‘র মািসক �িশ�ণ 
�িতেবদন 

২.১. িনরাপদ অিভবাসন এর িবিধিবধান 
�িতপািলত 

(২.১.১) িনরাপদ অিভবাসন সং�া� িব�ি�  �চািরত অ��, কুি�য়া িটিটিস িবিলকৃত িব�ি�, অিফস আেদশ এবং 
পি�কার েপপার কািটং। 

২.২ জনসেচতনতা�লক কায ��ম 
স�াদন 

(২.২.১) অিভবাসন সং�া� পুি�কা/িলফেলট িবতরণ অ��, কুি�য়া িটিটিস অিফস আেদশ ও ি�র ছিব 
(২.২.২) িপিছেয় পড়া জনেগা�ী সহ অিভ� জনেগাি�র সােথ জনসংেযাগ  অ��, কুি�য়া িটিটিস অিফস আেদশ, েরিজে�শন ও ি�র ছিব 
(২.২.৩)  েসিমনার আেয়ািজত অ��, কুি�য়া িটিটিস অিফস আেদশ, েরিজে�শন ও ি�র ছিব 
(২.২.৪) NTVQF স�েক� সেচতন করেত �ানীয় িশ��বসায়ীেদর সভা 
আেয়ািজত 

অ��, কুি�য়া িটিটিস অিফস আেদশ, েরিজে�শন ও ি�র ছিব 

(২.২.৫) NTVQF & ReMiMIS স�েক� ৈবেদিশক �ম বাজাের কম �রত 
কম�েদর সােথ সেচতনতা�লক Zoom সভায় অংশ�হণকৃত 

অ��, কুি�য়া িটিটিস অিফস আেদশ ও ি�র ছিব 

৩.১  বৃি��লক ও কািরগির �িশ�ণ 
�হেণ উ�ু�করণ সং�া� 

(৩.৩.১) �িতিট ে�েডর জ� পৃথক পৃখক েফসবুক আইিডর মা�েম ভিত� িব�ি� ও 
�িশ�ণ কায ��ম �চার  

অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট অিফস আেদশ ও ি�র ছিব 

(৩.৩.২) ভিত� িলফেলট িবতরণ অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট অিফস আেদশ, িবতরণকৃত িসিডউল ও 
ি�র ছিব 

(৩.৩.৩) �ানীয় পি�কায় ভিত� িব�ি� �কাশ অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট অিফস আেদশ ও েপপার কািটং 

(৩.৩.৪) �িত�ােনর িনজ� বািষ �ক ক�ােল�ার  এবং  �িসয়ার �কাশ অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট অিফস আেদশ ও ি�র ছিব 

(৩.৩.৫) মাইিকং কায ��ম �হণ অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট অিফস আেদশ ও �চার িসিডউল 

৪.১ NTVQF এর অধীেন �িশ�ণ 
ও Assessment �হেণর 
স�মতা উ�য়ন 

(৪.১.১) NTVQF এর অধীেন পরী�াথ�র আসন বৃি�র জ�  Lab facility’র 
স�সারণকৃত  

অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট অিফস আেদশ ও ি�র ছিব 

(৪.১.২) Certified trainer এর সং�া বৃি� অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট অিফস আেদশ ও ি�র ছিব 
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৪.২ অবকাঠােমাগত ও �াব/ওয়াক�সপ 
সুিবধা উ�য়ন 

(৪.৪.১) �িতিট েকােস �র �িশ�ণ �চী,  েলসন �ান ৈতির,   এবং CBLM সং�হ 
ও সরবরাহ 

অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট ���তকৃত �িতেবদন, সরবরাহ আেদশ 
ও ি�র ছিব 

(৪.৪.২) �িতিট �াব/ ওয়াক�সপ এ েডিডেকেটড ই�ারেনট সংেযাগ ও কি�উটাের 
LAN সংেযাগ �দান, ৈবদু�িতক ও লাইিটং �ব�ার উ�য়ন 

অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট ���তকৃত �িতেবদন, ি�র ছিব 

(৪.৪.৩) �িতিট �াব/ ওয়াক�সপ এ মাি�িমিডয়া �েজ�র/�াট � এলইিড িটিভ �াপন, 
একিট কি�উটার ও একিট ৩-ইন ওয়ান কালার ি��ার সরবরাহ  এবং ই-লািণ �ং 
প�িতেত �িশ�ণ চালু  

অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট ���তকৃত �িতেবদন, ি�র ছিব 

 (৪.৪.৪) �িতিট �াব/ ওয়াক�সপ এর সব যাি�ক, ৈবদু�িতক, ইেলক�িন� ও আইিট 
সর�াম,য�পািত, েমিসন, ইি�ন, টুলস েমরামত এবং �বহািরক কােজ স�ৃ�করণ 

অ��, কুি�য়া িটিটিস ও গিঠত কিমিট ���তকৃত �িতেবদন, ি�র ছিব 

(৪.৪.৫) RTO িহেসেব েলেভল-১ এ ১িট েকাস �, েলেভল-২ এ ৪িট  েকাস �, েলেভল-৩ 
এ ২িট  েকাস � এবং েলেভল-৪ এ ২িট  েকাস � চালু করণ 

 

অ��, কুি�য়া িটিটিস ও NSDA / 
BTEB 

NSDA / BTEB এর অনুেমাদন ও 
ভিত� িব�ি� 
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সংেযাজনী ৩:  
কুি�য়া কািরগির �িশ�ণ েকে�র কম �স�াদন ল��মা�া অজ�েনর ে�ে� মাঠ পয �ােয়র অ�া� কায �ালেয়র িনকট সুিনিদ �� চািহদা 

কায ��ম কম �স�াদন �চক েয সকল অিফেসর সােথ সংি�� সংি�� অিফেসর সােথ কায ��ম 
সম�েয়র েকৗশল 

যুব ও যুব মিহলােদর  NTVQF দ�তা 
উ�য়ন এবং Assessment �হণ 

 

(১.১.১)  িবেদশ েফরত কম�েদর RPL Assessment �হণ NSDA /BTEB এবং BOESL যথা সমেয় তািলকা �দান অথ � মু�রী, 
পরী�া স�� ও সনদায়ন 

(১.১.২) SEIP �কে�র িন�বিণ �ত ে�ড / েকােস �র সকল �ােচর সকল �িশ�ণাথ�েদর 
NTVQF Assessment �হণ: 

(ক) �ািফ� িডজাইন (খ) ইেলি�ক�াল ই�টেলশন এ� েমইনেট�া� (গ) �াি�ং (ঘ) েমশনারী 
(ঙ) সুইং েমিশন অপােরশন (চ) িমড েলেভল সুপারভাইজার 

NSDA /BTEB ,SEIP , ঢাকা যথা সমেয় অথ � বরা�, পরী�া স�� ও 
সনদায়ন 

(১.১.৩) িনয়িমত েকােস �র  িন�বিণ �ত  ে�ড / েকােস �র সকল �ােচর সকল �িশ�ণাথ�েদর 
NTVQF এর অধীেন Assessment �হণ:  

ক) কি�উটার অপােরশন (খ) অেটােমকািন� (গ)  ইেলি�ক�াল ই�টেলশন এ� 
েমইনেট�া� (ঘ) েরি�জােরশন এ� এয়ারকি�শিনং (ঙ) সুইং েমিসন অপােরশন 

NSDA /BTEB ,জনশি�, 
কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা 

চািহদামািফক অথ � বরা�, পরী�া স�� 
ও সনদায়ন 

আ�জ�ািতক ভাষা দ�তা সনদ 

(১.২.১) ভাষা �িশ�ণাথ�েদর অনু�েল আ�জ�ািতক ভাষাদ�তা (TOPIK) সনদ 
অজ�ন 

জনশি�, কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা েকাস � পিরচালনার অনুমিত �দান এবং 
�িশ�ণ �য় মু�রী অথবা �-অথ �ায়েন 
েকাস � িফ িনধ �ারণ 

১.২.২) ভাষা �িশ�ণাথ�েদর অনু�েল আ�জ�ািতক ভাষাদ�তা (জাপািনজ) N5 & 
4 সনদ অজ�ন 

জনশি�, কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা েকাস � পিরচালনার অনুমিত �দান এবং 
�িশ�ণ �য় মু�রী অথবা �-অথ �ায়েন 
েকাস � িফ িনধ �ারণ 

 

 

 

(১.৩.১) NTVQF সনদ �া� �িশ�ণাথ�েদর েদেশ-িবেদেশ কম �সং�ান িবএমইিট, েবােয়েসল, ির�িটং এেজি�, 
িশ� মািলক 

েদেশ-িবেদেশ কম �সং�ােন �থ� 
সহেযাগীতা 

(১.৩.২) িবেদশ �ত�াগত কম�েদর পুন:এক�ীকরণ এর  লে��  মজুরীিভি�ক 
কম �সং�ান িনি�তকরণ 

িবএমইিট, েবােয়েসল, ির�িটং এেজি�, 
িশ� মািলক 

েদেশ-িবেদেশ কম �সং�ােন �ত�� 
সহেযাগীতা 
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যুব ও যুব মিহলােদর কম �সং�ান ও ই�াি� 
িলংেকজ 

  

  

(১.৩.৩) িবেদশ �ত�াগত কম�েদর পুন:এক�ীকরণ এর লে�� �বসায় িবিনেয়ােগর  
(Entrepreneur)  মা�েম কম �সং�ান এ উ�ু�করণ 

িবিভ� �াংক, �বাসী ক�অণ �াংক, 
িশ� মািলক 

িবিনেয়ােগর ে�� িচি�ত করণ, পরামশ � 
ও অথ � েলান �দান সহেযাগীতা 

(১.৩.৪) ই�াি� িলংেকজ ৈতির িশ� মািলক, EPZ অনুেমাদন �দান 

(১.৩.৫) িশ�াথ�েদর �ানীয় ই�াি� পিরদশ �ন িশ� মািলক, EPZ, Ministry of 
Industry, BCCI 

অনুেমাদন �দান 

যুব ও যুব মিহলােদর  PDO �দান এবং নতুন 
নতুন ে�ড/েকাস � চালুকরণ 

(১.৪.২)  ৈবেদিশক কম �সং�ান উপেযাগী নতুন নতুন ে�ড, বা েকাস � �-উে�ােগ ( 
েযমন-িবি�ং েপইি�ং, জাহাজ েপইি�ং )  চালুকরণ 

জনশি�, কম �সং�ান ও �িশ�ণ বু�েরা েকাস � পিরচালনার অনুমিত �দান 

জনসেচতনতা�লক কায ��ম স�াদন (২.২.৩) েসিমনার আেয়ািজত িবএমইিট, �শাসিনক ম�ণালয়, েজলা �শাসন অথ � বরা� �দান, েসিমনার আেয়াজেন সািব �ক 
সহেযাগীতা 

(২.২.৫) NTVQF & ReMiMIS স�েক� ৈবেদিশক �ম বাজাের কম �রত 
কম�েদর সােথ সেচতনতা�লক Zoom সভায় অংশ�হণকৃত 

িবএমইিট, �শাসিনক ম�ণালয় উ� পয �ােয়র িনেদ �শনা ও উে�াগ �হণ 
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পিরিশ� খঃ 

মি�পিরষদ িবভাগ ক��ক িনধ �ািরত �শাসন �লক কম �পিরক�না স�হ 

সংেযাজনী ৪-৮ 
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সংেযাজনী ৪: 

 আ�িলক/মাঠ পয �ােয়র কায �ালেয়র জাতীয় ��াচার েকৗশলকম �-পিরক�না, ২০২৩-২০২৪  
আ�িলক/মাঠ পয �ােয়র কায �ালেয়র নাম:  �ি�য়া কািরগির �িশ�ণ েক�, েচৗড়হাস, িবিসক, �ি�য়া (৫০)। 

কায ��েমর নাম কম �স�াদন �চক 
 

�চেকর
মান 

একক 
 

বা�বায়েনর
দািয়��া�
�ি�/পদ 

২০২৩-২০২৪ 
অথ �বছেরর 
ল��মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৩-২০২৪  ম�� 
ল��মা�া/ 
অজ�ন 

১ম েকায়াট �ার ২য় 
েকায়াট �ার 

৩য় েকায়াট �ার ৪থ � 
েকায়াট �ার 

েমাট 
অজ�ন 

অিজ�ত
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. �ািত�ািনক�ব�া……………………………….....২৬ 
১.১ �নিতকতা কিমিট সভা আেয়াজন সভা আেয়ািজত ৪ সং�া উপা�� 

/চীফ 
ই��া�র  

৪ ল��মা�া ১ ১ ১ ১    
অজ�ন      

১.২ �নিতকতা কিমিটর সভার িস�া� 
বা�বায়ন 

বা�বািয়ত িস�া� ৬ % অ�� ৮০% ল��মা�া ২০ ২০ ২০ ২০    

অজ�ন      

১.৩ �শাসন �িত�ার িনিম� অংশীজেনর 
(stakeholders) অংশ �হেণ সভা 

অ�ি�ত সভা ৪ সং�া অ�� ৪ ল��মা�া ১ ১ ১ ১    
অজ�ন 
 

     

১.৪ শু�াচার সং�া� �িশ�ণ আেয়াজন �িশ�ণ 
আেয়ািজত 

২ সং�া অ�� ৪ ল��মা�া 
 

১ 
 

১ 
 

১ 
 

১ 
 

 
 

  

অজ�ন      

১.৫ কম �-পিরেবশ উ�য়ন (�া��িবিধ 
অ�সরণ /িটওএ�ই�� অেকেজা 
মালামাল িবন�করণ/পির�ার-পির��তা 
�ি� ইত�ািদ 

উ�ত কম �-
পিরেবশ 

৩ সং�া ও 
তািরখ 

অ�� ৪ ল��মা�া 
 

১ 
 

১ 
 

১ 
 

১ 
 

   

অজ�ন      

১.৬ জাতীয় ��াচার েকৗশল কম �-
পিরক�না, ২০২৩-২৪ ও ��মািসক 
পিরবী�ণ �িতেবদন দ�র/সং�ায় 
দািখল ও�� ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ 

কম �-পিরক�না ও 
��মািসক 
�িতেবদন 
দািখল�ত ও 
আপেলাড�ত 

৪ তািরখ অ�� ৩০/০৯/২০২৩ 
৩০/১২/২০২৩ 
৩০/০৩/২০২৪ 
৩০/০৬/২০২৪ 

ল��মা�া ৩০/০৯/২০২৩ 
 

৩০/১২/২০২৩ 
 

৩০/০৩/২০২৪ 
 

৩০/০৬/২০২৪    

অজ�ন      
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কায ��েমর নাম কম �স�াদন �চক 
 

�চেকর
মান 

একক 
 

বা�বায়েনর
দািয়��া�
�ি�/পদ 

২০২৩-২০২৪ 
অথ �বছেরর 
ল��মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৩-২০২৪  ম�� 
ল��মা�া/ 
অজ�ন 

১ম েকায়াট �ার ২য় 
েকায়াট �ার 

৩য় েকায়াট �ার ৪থ � 
েকায়াট �ার 

েমাট 
অজ�ন 

অিজ�ত
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১.৭ শু�াচার পুর�ার �দান এবং 
পুর�ার �া�েদর তািলকা ওেয়বসাইেট 
�কাশ 

�দ� পুর�ার ৩ তািরখ েমাঃ েসােহল 
রানা, িসিনয়র 
ই��া�র,  
েফাকাল 
পেয়� 

৩০/০৯/২০২৩ 
৩০/১২/২০২৩ 
৩০/০৩/২০২৪ 
৩০/০৬/২০২৪ 

ল��মা�া ৩০/০৯/২০২৩ 
 

৩০/১২/২০২৩ 
 

৩০/০৩/২০২৪ 
 

৩০/০৬/২০২৪    

অজ�ন        

২.  �েয়র ে�ে� শু�াচার ........................................................................৪ 
২.১ ২০২৩-২৪ অথ � বছেরর �য়-
পিরক�না ওেয়বসাইেট �কাশ 

�য়-পিরক�না 
ওেয়বসাইেট 

�কািশত 

৪ তািরখ েমাঃ েসােহল 
রানা, িসিনয়র 
ই��া�র,  
েফাকাল 
পেয়� 

৩০/০৯/২০২৩ 
৩০/১২/২০২৩ 
৩০/০৩/২০২৪ 
৩০/০৬/২০২৪ 

ল��মা�া ৩০/০৯/২০২৩ 
 

৩০/১২/২০২৩ 
 

৩০/০৩/২০২৪ 
 

৩০/০৬/২০২৪    

 
অজ�ন 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

৩. ��াচার সংি�� এবং �ন�িত �িতেরােধ সহায়ক অ�া� কায ��ম……………..২০ (অ�ািধকার িভি�েত নু�নতম প�চিট কায ��ম) 
৩.১ সকল শাখা দ�র েভিরিফেকশন েভিরিফেকশন 

কিমিট 
৪ সং�া েভিরিফেক

শন কিমিট 
৬ ল��মা�া ২ ১ ২ ১    

অজ�ন      
৩.২ সকল ে�ড েভিরিফেকশন েভিরিফেকশন 

কিমিট 
৪ সং�া েভিরিফেক

শন কিমিট 
৯ ল��মা�া ৩ ২ ২ ২    

অজ�ন      
৩.৩ ��াচার বা�াবায়ন ও আেলাচনা 
সভা 

সভা ক� ৪ সং�া অ�� ৪ ল��মা�া ১ ১ ১ ১    
অজ�ন      

৩.৪ দুিন �তীর ে�� ও মা�া িচি�তকরণ িচি�তকরন ৪ সং�া অ�� ৪ ল��মা�া ১ ১ ১ ১    
অজ�ন      

৩.৫ দুিন �তী িবেরাধী আেলাচনা সভা ও 
ইহার কু-�ভাব 

 ৪ সং�া অ�� ৪ ল��মা�া ১ ১ ১ ১    
অজ�ন      

িব:�:- েকান �িমেকর কায ��ম �েযাজ�না হেল তার কারণ ম�� কলােম উে�খ করেত হেব।
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সংেযাজনী ৫: ই-গভ��া� ও উ�াবন কম �পিরক�না (৫০) 

 
�ম কায ��ম কম �স�াদন 

�চক একক কম � স�াদন 
�চেকর মান 

ল��মা�া ২০২৩-২০২৪ 
অসাধারণ উ�ম চলিতমান 
১০০% ৮০% ৬০% 

০১ [১.১] ই-নিথর �বহার বৃি� [১.১.১] ই-ফাইেল েনাট 
িন�ি��ত % ৫ ৮০% ৭০% ৬০% 

০২ 
[২.১] ত�বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] ত� বাতায়েন সকল 
েসবা ব� হালনাগাদকৃত 

হালনাগােদর 
সং�া ২০ ২০ ১৬ ১২ 

[২.১.২] িবিভ� �কাশনা ও 
ত�ািদ ত� বাতায়েন �কািশত 

হালনাগােদর 
সং�া ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভ��া� ও উ�াবন 
কম �পিরক�না বা�বায়ন 

[৩.১.১] কম �পিরক�না বা�বায়ন 
সং�া� �িশ�ণ আেয়ািজত 

�িশ�েণর 
সং�া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম �পিরক�নার 
বা�বায়ন অ�গিত পয �ােলাচনা 
সং�া� সভা আেয়ািজত 

সভার সং�া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কম � পিরক�নার 
অধ �বািষ �ক �-��ায়ন �িতেবদন 
ঊ��তন কতৃ�পে�র িনকট ে�িরত 

তািরখ ৫ ১৩/০১/২০২৪ ২০/০১/২০২৪ ২৭/০১/২০২৪ 

০৪ [৪.১] একিট উ�াবনী ধারণা/ 
েসবাসহিজকরণ/�� উ�য়ন 
কায ��ম বা�বায়ন 

[৪.১.১] একিট উ�াবনী ধারনা/ 
েসবাসহিজকরণ/�� উ�য়ন 
কায ��ম বা�বািয়ত 

তািরখ ৫ ২৮/২/২০২৪ ১৫/০৩/২০২৪ ১৫/০৪/২০২৪ 
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সংেযাজনী৬: অিভেযাগ �িতকার �ব�া সং�া� কম �-পিরক�না, ২০২৩-২০২৪ (২৫) 

কায ��েমর 
ে�� মান কায ��ম কম �স�াদন 

�চক একক 

কম �স�া
দন 

�চেকর 
মান 

�কৃত 
অজ�ন 
২০২১-

২২ 

�কৃত 
অজ�ন 
২০২২-

২৩ 

ল��মা�া ২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ অিত 
উ�ম উ�ম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে� 

১০০% ৯০% ৮০
% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

�ািত�ািনক 
�ব�াপনা 

 
 

৫ 
[১.১] অিভেযাগ িন�ি� কম �কত�া (অিনক) ও আিপল 
কম �কত�ার ত� ওেয়বসাইেট ��মািসক িভি�েত 
হালনাগাদকরণ 

[১.১.১]  অিনক 
ও আিপল 
কম �কত�ার ত� 
হালনাগাদকৃত 
এবং ওেয়বসাইেট 
আপেলাডকৃত 

হালনাগা
েদর 

সং�া 
 

৫ ২ ২ ৪ ৩ - - - 

পিরবী�ণ ও 
স�মতাবৃি� 

 
২০ 

[২.১] িনিদ �� সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন �া� অিভেযাগ 
িন�ি� এবং িন�ি� সং�া� মািসক �িতেবদন উ��তন 
ক��প� বরাবর ে�রণ 

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন�ি��ত % ৮ 

 - - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম �কত�া/ কম �চারীেদর অিভেযাগ �িতকার �ব�া 
এবং িজআরএস সফটওয়�ার িবষয়ক �িশ�ণ আেয়াজন 

[২.২.১] �িশ�ণ 
আেয়ািজত 

�িশ�েণ
র সং�া 

৫ 
 ১ ১ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ৈ�মািসক িভি�েত পিরবী�ণ এবং ৈ�মািসক 
পিরবী�ণ �িতেবদন উ��তন কতৃ�পে�র িনকট ে�রণ 

[২.৩.১] 
ৈ�মািসক 
�িতেবদন ে�িরত 

�িতেবদন 
ে�রেণর 
সং�া 

৩ ১ ১ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ �িতকার �ব�াপনা িবষেয় ে�ক 
েহা�ারগেণর সম�েয় অবিহতকরণ সভা 

[২.৪.১] সভা 
অ�ি�ত 

সভারসং
�া ৪ ২ ২ ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৭: েসবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �-পিরক�না, ২০২৩-২০২৪ (২৫) 

কায ��েমর ে�� মান কায ��ম কম �স�াদন 
�চক 

একক 
 

কম �স�া
দন 

�চেকর
মান 

�কৃত অজ�ন 
২০২১-২২ 

�কৃত 
অজ�ন 
২০২২-

২৩ 

ল��মা�া২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ অিত 
উ�ম উ�ম চলিত 

মান 

চলিত 
মােনর 
িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

�ািত�ািনক 
 
 

১০ 

[১.১] েসবা �দান �িত�িত পিরবী�ণ 
কিমিটর িস�া� বা�বায়ন [১.১.১] িস�া� বা�বািয়ত % ৫ ২ ২ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] েসবা �দান �িত�িত ��মািসক 
িভি�েত হালনাগাদকরণ 

[১.২.১] ওেয়ব সাইেট �িত 
��মািসেক হালনাগাদ�ত 

হালনাগা
েদর 

সং�া 
 

৫ 
 ২ ২ ৪ ৩  - - 

স�মতা 
অজ�নওপিরবী�ণ ১৫ 

[২.১] েসবা �দান �িত�িত িবষয়ক 
�িশ�ণ আেয়াজন 

 
[১.১.১] �িশ�ণ আেয়ািজত 

 
�িশ�েণ
র সং�া 

 

১০ ৪ ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  েসবা �দান িবষেয় ে�ক 
েহা�ারগেণর সম�েয় অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন 

[১.৩.১]  অবিহতকরণ সভা 
অ�ি�ত 

সভার 
সং�া ৫ ২ ২ ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৮: ত� অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথ � বছেরর বািষ �ক কম �পিরক�না (২৫) 

কম �স�াদ
েনরে�� মান কায ��ম কম �স�াদন 

�চক একক কম �স�াদন 
�চেকর মান 

�কৃত 
অজ�ন 

২০২১-২২ 

�কৃত 
অজ�ন 
২০২২-

২৩ 

ল��মা�া২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ অিতউ
�ম উ�ম চলিতমান চলিতমােনর

িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

�ািত�ািনক ১০ 
[১.১] ত� অিধকার আইন অনুযায়ী িনধ �ািরত 
সমেয়র মে� ত� �দান 
 

[১.১.১] িনধ �ািরত সমেয়র মে� ত� 
�দানকৃত % ১০ ৩ 

 
৩ 
 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 
স�মতা�ি� ১৫ 

[১.২] ��েণািদতভােব �কাশ েযা� ত� 
হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট �কাশ 

[১.২.১] হালনাগাদ�ত ত� 
ওেয়বসাইেট �কািশত 

তািরখ 
 ০৩ ৪ ৪ ৩১-১২-

২০২৩ 

১০-
০১-

২০২৪ 

২০-
০১-

২০২৪ 

৩১-০১-
২০২৪ - 

[১.৩] বািষ �ক �িতেবদন �কাশ [১.৩.১] বািষ �ক �িতেবদন �কািশত তািরখ ০৩ ১ ১ ১৫-১০-
২০২৩ 

১৫-
১১-

২০২৩ 

১৫-
১২-

২০২৩ 
- - 

[১.৪]  ত� অিধকার আইন, ২০০৯ এর ৫ধারা 
অনুসাের যাবতীয় তে�র ক�াটাগির ও ক�াটালগ 
ৈতির/ হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১]  তে�র ক�াটাগির ও 
ক�াটালগ ��তকৃত/হালনাগাদকৃত তািরখ ০৩ ১ ১ ৩১-১২-

২০২৩ 

১০-
০১-

২০২৪ 

২০-
০১-

২০২৪ 

৩১-০১-
২০২৪ - 

[১.৫] ত� অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স�েক� জনসেচতনতা বৃি�করণ [১.৫.১]  �চার কায ��মস�� কায ��েমর  

সং�া ০৩ ১ ১ ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] ত� অিধকার িবষেয় কম �ত�ােদর �িশ�ণ 
আেয়াজন [১.৬.১] �িশ�ণ আেয়ািজত �িশ�েণর 

সং�া ০৩ ১ ১ ৩ 
. ২ ১ - - 

 


